
Contratante 

Objeto Social 

R.U.C. 

Dirección 

Distrito 

Teléfono 

: Benites Bustinza S.A.C. Benibus S.A.C. 

: I6023 Transporte De Carga Por Carretera 

: 20500874920 
: Av. Jose Galvez Barrenechea 1079 Urb. Corpac 

: San Borja / Lima / Lima 

: 1328480 Moneda : Dólar Americano 

Los demás datos personales, figuran debidamente registrados en nuestros archivos 

 

Cláusulas de Garantía 

El contratante / asegurado deberá cumplir con las siguientes cláusulas de garantía: 

Código Descripción 
VEH008 PRESCRIPCIONES DE SEGURIDAD 

VEH075 CLÁUSULA DE GARANTÍA - SISTEMA REMOTO DE RASTREO VEHICULAR 

VEH238 CLÁUSULA DE INSTALACIÓN DE SISTEMA REMOTO DE RASTREO EN 
VEHÍCULOS DE ALTO RIESGO NUEVOS - 0 KMS 

El contenido de cada garantía, cláusula y/o carga se encuentra en las condiciones generales y 

particulares de la presente póliza. 

 

 

 

 

Póliza Vehicular Nro. 2101 - 1322965 

3950723074 

** POLIZA NUEVA ** 

 

 
La información del Condicionado General podrá ser consultado en el link 
https://www.rimac.com.pe/informacion_general/2101_Condicionado_012018.pdf 

Condiciones Particulares 

 

 

Intermediario 

 

Anexo 

 
 
 
 
 
 
 
 

San Isidro, 17 de febrero del 2023 
 
 

 

CONTRATANTE / ASEGURADO RIMAC SEGUROS 
 

De acuerdo con el Art. 341 de la ley 26702, agradeceremos devolver una copia de la presente a la Compañía debidamente firmada por el Asegurado. 

XT70421 1/93 

ASEGURADOS 

Nombre 

Cod. SBS 

: Vision Corredores De Seguros S.A.C 

: J0596 

Trámite N° : SI5913131-01 

Operación 3950723074 

http://www.rimac.com.pe/informacion_general/2101_Condicionado_012018.pdf
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BENITES BUSTINZA S.A.C y/o subsidiarias. 

INTERES ASEGURADO 

Vehículos de propiedad del asegurado para uso de Alquiler 

COBERTURAS 

Daño propio a todo Riesgo (Incluyendo, accidente de tránsito, choque, volcadura, incendio, 

despiste, explosión, robo total, robo parcial, rotura de lunas, así como cualquier otra causa externa, 

repentina, súbita y violenta. A Valor Convenido (*) 

Riesgos Políticos y Sociales (Huelgas, Motín, Conmoción Civil, Daño Malicioso, Vandalismo, 

Terrorismo, motín o tumulto popular, sabotaje, así como por actuaciones de las Fuerzas Armadas 

y/o de Seguridad en tiempos de paz). A Suma Asegurada. A Valor Convenido (*) 

Ausencia de Control para vehículos conducidos por personal autorizado por la empresa, estén o no 

en planilla del Asegurado A Valor Convenido (*) 

Riesgos de la Naturaleza (Se extiende a cubrir las pérdidas o daños materiales que directamente 

tuvieran su origen o fueran causados por terremoto, incendio consecuencial de terremoto, temblor, 

lluvia, inundación, aluvión, huayco, tsunami, maremoto, salida de mar, marejada, maretazo, oleaje, 

huracán, ventarrón, granizo, ciclón, nieve, desbordamiento, derrumbes y desprendimiento de tierra o 

rocas, rayo). A Valor Convenido (*) 
Cobertura de socavón. A Valor Convenido (*) 
Uso de vías o rutas no autorizadas. A Valor Convenido (*) 
Responsabilidad Civil frente a terceros, por vehículo, por evento. US$ 300,000 

Responsabilidad Civil Global en Exceso, por flota, por vigencia. US$ 500,000 

Responsabilidad Civil por Ausencia de Control, por vehículo, por evento. US$ 100,000 

Responsabilidad Civil de Ocupantes, por ocupante hasta US$ 30,000. (**) y en límite agregado 

anual hasta: US$ 100,000 

Accidentes Personales (incluye chofer), según tarjeta de propiedad (**) 

Muerte, límite por evento, por ocupante US$ 40,000 

Invalidez permanente, límite por evento, por ocupante US$ 40,000 

Gastos de curación, límite por evento, por ocupante US$ 10,000 

Gastos de Sepelio, límite por evento, por ocupante US$ 3,000 

Cirugía Estética por accidente, límite por evento, por ocupante US$ 3,000 

(Dentro de la cobertura de gastos de curación) 

Gasto de evacuación a reembolso. La cobertura se otorga dentro del 

territorio Nacional, se considera solo el transporte del paciente. US$ 3,000 

(*) Valor Convenido según Cláusula VEH078 A Valor Convenido. 

(**) Autos y Camionetas: 04 ocupantes, Camiones, Remolcadores: 01 ocupante, Motos, Cuatrimotos, 

Camionetas Van, Camionetas Panel, Buses, Ambulancias, Camones Bombero: no aplica. Para todos 

los casos se excluye al chofer. 

(***) Autos y Camionetas: 05 ocupantes, Camiones, Remolcadores: 02 ocupantes, Motos, 

Cuatrimotos, Camionetas Van Camionetas Panel, Buses, Ambulancia, Camión Bombero: 01 

ocupante 

Accesorios de Audio y Video originales hasta su valor de reposición, otros hasta máximo US$ 3,000, 

el exceso con tasa de 10%, nunca más del 15% de la suma asegurada de la unidad. 

Accesorios Especiales incluyendo, pero no limitado equipos de comunicación y/o radiotransmisores 

(fijos o móviles), extintores, originales hasta su valor de reposición, otros hasta máximo US$ 3,000. 

Gastos de Búsqueda, Rescate y/o por siniestros cubiertos por la póliza según clausula VEH142, por 

evento hasta US$ 10,000 

Gastos de Defensa Jurídica Penal y Civil, por evento, hasta US$ 10,000 

EXTENSIONES DE COBERTURA 

- Restitución automática de la suma asegurada sin cobro de prima, incluye accesorios musicales y/o 

especiales solo una vez por vigencia por vehículo. 
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- Cobertura automática para nuevas unidades y/o vehículos usados por 60 días, a partir de la fecha 

de entrega de la unidad por el concesionario sin estar sujeta a inspección. 

- Vehículo de reemplazo 18 días por choque, volcadura, despiste y 30 días por Robo Total. En 

provincia reembolso de acuerdo a tarifa de Lima. (Solo aplica para automóviles, camionetas 

incluyendo Pickups. Para todos los casos se le proporcionará un automóvil sedan según disposición 

de la Cía.). Adicionalmente 30 días en exceso para toda la flota. Aplicable solo en Lima 

Metropolitana, Callao y Balnearios según disponibilidad. 

En caso el asegurado requiera otro tipo de unidad de vehículo de reemplazo, la aseguradora 

indemnizará hasta US$ 20.00 diarios hasta el límite señalado en el numeral anterior. 

- Libre Elección de Taller en talleres afiliados a Rimac en Lima. Provincia y vehículos pesados libre 

elección de taller. 

- Chofer de reemplazo, máximo 04 asistencias por vehículo en la vigencia. (Solo aplica para 

automóviles y camionetas). Aplicable solo en Lima Metropolitana, Callao y Balnearios según 

disponibilidad. 

- La póliza cubre automáticamente los casos en los cuales hubiera resultado positivo de alcoholemia 

hasta 0.5 gr/lt de sangre. Para ausencia de control se dará un límite de hasta 1.0 gr/lt. 
SERVICIOS ADICIONALES 
-Servicio de Grúa en caso de siniestro las 24 horas del día al 100% en Lima - Provincias y donde la 

aseguradora no pueda brindar el servicio y vehículos pesados por reembolso hasta US$ 2,500 por 

evento, sujeto a que Rimac confirme el importe a indemnizar. 

-Servicio de Ambulancia en caso de siniestro las 24 horas del día al 100% en Lima - Provincias y 

donde la aseguradora no pueda brindar el servicio por reembolso hasta US$ 2,500 por evento, 

sujeto a que Rimac confirme el importe a indemnizar. 
-Servicio de Asistencia de procuraduría en caso de siniestros vía Central de Emergencias. 

-Auxilio Mecánico sin limitarse a siniestros, vía Central de Emergencias en Lima - Provincias y 

donde la aseguradora no pueda brindar el servicio y vehículos pesados por reembolso hasta US$ 

2,500 por evento, se indemnizará según costo de proveedores Rímac. 

-El servicio de Auxilio Mecánico con unidades de Rimac en el caso de automóviles, camionetas 

Station Wagon, pick up, panel y rurales hasta 2 TN. 

-Hasta por 20 días al año, para todo siniestro que inmovilice la unidad, adicionalmente por pérdida 

(incluye robo de computadoras), y robo total 30 días. (Solo aplica para automóviles, camionetas 

incluyendo Pickups. Para todos los casos se le proporcionará un automóvil sedan según disposición 

de la Cía.). 

-En provincias donde la aseguradora no tenga proveedores, será por reembolso a una tarifa de US$ 

30 diarios. El vehículo de reemplazo será de similares condiciones al vehículo asegurado, en el 

caso de Pick Up de uso particular se otorgará un sedán. 

-En caso de vehículo de reemplazo para altos funcionarios, el vehículo de reemplazo será un corolla 

o similar, presidente del directorio, gerente general y el vehículo que tenía debe ser superior al 

corolla. 
-En el caso de Pick Up se otorgará un sedán. 

-La entrega de vehículos de reemplazo incluye cualquier costo de entrega y recojo del vehículo de 

reemplazo en la dirección indicada por el asegurado en los casos que así se requiera. 
-Bolsa adicional de 40 días para toda la flota a solicitud de Visión Corredores de Seguros SAC 
-Chofer de reemplazo, hasta 7 veces por vehículo en la vigencia. Servicio adicional $ 15 incl. IGV 

(Solo aplica para automóviles y camionetas). 

-Alcoholemia hasta 0.5 gr/lt, hasta 1 gr/lt dentro de la ausencia de control 

TASA NETA ANUAL 
Camiones, remolcadores, Semiremolques y vehículos pesados (incluyendo camiones chinos) 

- Tasa neta Anual: 1.615% 

Buses 
- Tasa neta Anual: 1.71% 
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Pick Up, Motos, Trimotos y Cuatrimotos 

- Tasa Neta Anual: 4.6075% 

Resto (incluyendo Vehiculos Chinos, Mediano Riesgo (*) 

- Tasa Neta Anual: 3.04% 

PRIMA NETA MINIMA 
- Motos, Trimotos y Cuatrimotos: US$ 180.00 

- Autos, Camionetas: US$ 350.00 

- Vehículos Chinos e Hindú: US$ 350.00 

- Solo Responsabilidad Civil frente a Terceros: US$ 150.00 

- Camiones, Remolcadores vehículos pesados (incluye camiones chinos): US$ 400.00 

- Semiremolques: US$ 350.00 

- Buses: US$ 350.00 

DEDUCIBLES (NO INCLUYEN I.G.V.) (*) 

Autos, Camionetas, vehículos menores hasta US$ 75,000 

- Por evento 10% del monto del siniestro, mínimo US$ 150.00 en Talleres Afiliados Multimarca. 

- Por evento 15% del monto del siniestro, mínimo US$ 150.00 en Talleres Afiliados Concesionarios 

- Robo de accesorios musicales: 10.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 100.00 

- Huelgas, Motín, Conmoción Civil, Daño Malicioso, Vandalismo, y Terrorismo: 15.00% del monto 

indemnizable, mínimo US$ 300.00 
- Responsabilidad civil: 10.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 250.00 

- Uso de vías no autorizadas: 15.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 500.00 

- Riesgos de la naturaleza: 15.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 400.00 

- Socavón: 20.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 400.00 para todo y cada evento 

- Ausencia de control y Responsabili20 dad Civil por Ausencia de Control: 20.00% del monto 

indemnizable, mínimo US$ 350.00 
- Rotura de lunas: Sin deducible cuando se repongan por lunas de fabricación nacional. 

- Luna importada: 10.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 150.00 

- Vehículo de Reemplazo: US$ 90.00 

- Pérdida total (No aplica para robo total cuando la unidad tenga GPS instalado y activo con 

proveedor de la cia.), Volcadura, Despiste y Desbarrancamiento: 10.00% del monto indemnizable 

Motos, Trimotos y Cuatrimotos hasta US$ 10,000 
- Por evento: 10.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 150.00, excepto: 

- Responsabilidad Civil: 10.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 150.00 

- Robo de accesorios musicales: 10.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 150.00 

- Huelgas, Motín, Conmoción Civil, Daño Malicioso, Vandalismo, y Terrorismo: 15.00% del monto 

indemnizable, mínimo US$ 150.00 
- Uso de vías no autorizadas: 15.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 150.00 

- Riesgos de la naturaleza: 15.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 150.00 

- Socavón: 20.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 400.00 para todo y cada evento 

- Ausencia de control y Responsabilidad Civil por Ausencia de Control: 20.00% del monto 

indemnizable, mínimo US$ 150.00 

- Coaseguro 80/20 para robo total 

Mediano Riesgo y Alta Gama (*) 
-Por evento 15% del monto del siniestro, mínimo US$ 200.00 en Talleres Afiliados Multimarca 

-Por evento 20% del monto del siniestro, mínimo US$ 200.00 en Talleres Afiliados Concesionarios 

- Robo de accesorios musicales: 10.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 100.00 

- Huelgas, Motín, Conmoción Civil, Daño Malicioso, Vandalismo, y Terrorismo: 15.00% del monto 

indemnizable, mínimo US$ 300.00 
- Responsabilidad civil: 10.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 250.00 

- Uso de vías no autorizadas: 15.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 500.00 

- Riesgos de la naturaleza: 15.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 400.00 
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- Socavón: 20.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 400.00 para todo y cada evento 

- Ausencia de control y Responsabilidad Civil por Ausencia de Control: 20.00% del monto 

indemnizable, mínimo US$ 350.00 
- Rotura de lunas: Sin deducible cuando se repongan por lunas de fabricación nacional. 

- Luna importada: 10.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 150.00 

- Vehículo de Reemplazo: US$ 90.00 

- Pérdida total (No aplica para robo total cuando la unidad tenga GPS instalado y activo con 

proveedor de la cia.), Volcadura, Despiste y Desbarrancamiento: 10.00% del monto indemnizable 

(*) Mediano Riesgo: Toyota: Yaris, Corolla, Etios, Nissan: Sentra, Tiida, Qashqai, Versa, Chevrolet: 

Aveo, Sail, Spark, Cruze, Sonic, Optra, Mazda: 3, Kia: Picanto, Rio, Cerato, Todo: Renault, Peugeot, 

Seat, Subaru, Hyundai Elantra, Accent, I20, Creta, Ford Fiesta, Suzuki SX 4, Vitara, Grand 

Vitara,Grand Nomade, Ciaz, DZIRE, Swift, Alto, Celerio, Baleno, Ignis, Volkswagen Gol, Mercedes 

Benz, BMW, Audi, Porshe Cayenne, Macan 
Timón Cambiado 

Los vehículos con timón cambiado sólo se atenderán en los Talleres Multimarcas Afiliados según 

cláusula VEHA07 
- 10.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 250.00, excepto: 

- Robo de accesorios musicales: 10.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 100.00 

- Huelgas, Motín, Conmoción Civil, Daño Malicioso, Vandalismo, y Terrorismo: 15.00% del monto 

indemnizable, mínimo US$ 300.00 
- Responsabilidad civil: 10.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 250.00 

- Uso de vías no autorizadas: 10.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 200.00 

- Riesgos de la naturaleza: 15.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 400.00 

- Socavón: 20.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 600.00 para todo y cada evento 

- Ausencia de control y Responsabilidad Civil por Ausencia de Control: 20.00% del monto 

indemnizable, mínimo US$ 350.00 
- Rotura de lunas: Sin deducible cuando se repongan por lunas de fabricación nacional. 

- Luna importada: 10.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 150.00 

- Vehículo de Reemplazo: US$ 90.00 

- Coaseguro de 90/10 para Robo Total y Parcial 

- Pérdida total (No aplica para robo total cuando la unidad tenga GPS instalado y activo con 

proveedor de la cia.), Volcadura, Despiste y Desbarrancamiento: 10.00% del monto indemnizable 
- Se incluye las cláusulas: 

VEH180 Cláusula de repuestos para vehículos de timón cambiado 20.01.03 

VEHA07 Talleres especiales 
Vehículos Chinos e Hindú 

- 10.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 250.00, excepto: 

- Robo de accesorios musicales: 10.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 100.00 

- Huelgas, Motín, Conmoción Civil, Daño Malicioso, Vandalismo, y Terrorismo: 15.00% del monto 

indemnizable, mínimo US$ 300.00 
- Responsabilidad civil: 10.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 250.00 

- Uso de vías no autorizadas: 15.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 500.00 

- Riesgos de la naturaleza: 15.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 400.00 

- Socavón: 20.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 400.00 para todo y cada evento 

- Ausencia de control y Responsabilidad Civil por Ausencia de Control: 20.00% del monto 

indemnizable, mínimo US$ 350.00 
- Rotura de lunas: Sin deducible cuando se repongan por lunas de fabricación nacional. 

- Luna importada: 10.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 150.00 

- Vehículo de Reemplazo: US$ 90.00 

- Pérdida total (No aplica para robo total cuando la unidad tenga GPS instalado y activo con 

proveedor de la cia.), Volcadura, Despiste y Desbarrancamiento: 10.00% del monto indemnizable 
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- Se incluye la cláusula: 

VEH245 Cláusula de Repuestos para vehículos de Fabricación China 

Pick Up 

-Por evento 15% del monto del siniestro, mínimo US$ 250.00 en Talleres Afiliados Multimarca / 

Concesionarios 
Excepto: 

- Pérdida Total, Volcadura y/o despiste 15% del monto del siniestro 

- Robo de accesorios musicales: 10.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 100.00 

- Huelgas, Motín, Conmoción Civil, Daño Malicioso, Vandalismo, y Terrorismo: 15.00% del monto 

indemnizable, mínimo US$ 300.00 
- Responsabilidad civil: 10.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 250.00 

- Uso de vías no autorizadas: 15.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 500.00 

- Riesgos de la naturaleza en : 15.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 250.00 

- Ausencia de control y Responsabilidad Civil por Ausencia de Control: 20.00% del monto 

indemnizable, mínimo US$ 500.00 
- Socavón: 20.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 400.00 para todo y cada evento 

- Rotura de lunas: Sin deducible cuando se repongan por lunas de fabricación nacional. 

- Luna importada: 10.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 150.00 

- Vehículo de Reemplazo: US$ 90.00 

Camiones, Buses, Remolcadores, Semiremolques y vehículos pesados 

- Todo evento: 10.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 400.00, excepto: 

- Camiones y/o vehículos pesados con Suma Asegurada mayor a US$ 50,000: 15.00% del monto 

indemnizable, mínimo US$ 500.00 

- Huelgas, Motín, Conmoción Civil, Daño Malicioso, Vandalismo, y Terrorismo: 15.00% del monto 

indemnizable, mínimo US$ 500.00, 
- Uso de vías no autorizadas: 15.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 500.00 

- Riesgos de la naturaleza: 15.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 500.00 

- Ausencia de control y Responsabilidad Civil por Ausencia de Control: 20.00% del monto 

indemnizable, mínimo US$ 500.00 
- Socavón: 20.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 750.00 para todo y cada evento 

- Rotura de lunas: Sin deducible cuando se repongan por lunas de fabricación nacional. 

- Pérdida total (No aplica para robo total cuando la unidad tenga GPS instalado y activo con 

proveedor de la cia.), Volcadura, Despiste y Desbarrancamiento: 20.00% del monto indemnizable 

Camiones y vehículos pesados Chinos 
- 20.00% del monto indemnizable mínimo US$ 500.00 para todo evento, excepto: 

- Huelgas, Motín, Conmoción Civil, Daño Malicioso, Vandalismo, y Terrorismo: 20.00% del monto 

indemnizable, mínimo US$ 500.00 
- Uso de vías no autorizadas: 20.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 500.00 

- Riesgos de la naturaleza: 20.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 500.00 

- Ausencia de control y Responsabilidad Civil por Ausencia de Control: 20.00% del monto 

indemnizable, mínimo US$ 500.00 
- Socavón: 20.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 750.00 para todo y cada evento 

- Rotura de lunas: Sin deducible cuando se repongan por lunas de fabricación nacional. Luna 

importada aplica el deducible del vehículo. 

- Pérdida total (No aplica para robo total cuando la unidad tenga GPS instalado y activo con 

proveedor de la cia.), Volcadura, Despiste y Desbarrancamiento: 20.00% del monto indemnizable 

- Se incluye la cláusula: VEH210 Cláusula de Vehículos de trabajo pesado (solo aplica para 

volquetes). 
- Se incluye la cláusula: VEH 245 Cláusula de Repuestos para vehículos de Fabricación China 

(*) Nota: Rimac Seguros se reserva el derecho de revisar los deducibles de cualquier vehículo que 

se incluya posterior a la emisión / renovación de la presente póliza. 
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POLITICA DE SISTEMA DE RASTREO VEHICULAR - 

Tomar nota que para acceder a la Cobertura de Robo Total, los tipos de vehículos que detallamos 

más adelante, deberán tener instalado y activado un Dispositivo de Rastreo (GPS), a partir del 

inicio de vigencia de la póliza, con los Proveedores autorizados por Rímac Seguros. De lo contrario 

No contarán con la Cobertura de Robo Total 

1. Se requiere obligatoriamente que los vehículos cuenten con el Sistema de Rastreo Vehicular 

(GPS), independientemente de la marca y/o modelo del vehículo, en los siguientes casos: 
- Camionetas Rurales / SUV / Pick Ups en donde la suma asegurada sea mayor a US$ 50,000. 

- Autos y Station Wagon en donde la suma asegurada sea mayor a US$ 50,000. 

2. Para Rurales y Pick Ups 

Se exige obligatoriamente que los siguientes vehículos (de alto riesgo) cuenten con el Sistema de 

Rastreo Vehicular (GPS): 
- Toyota Hilux - (*) 

- Toyota Land Cruiser 

- Toyota Land Cruiser Prado 

- Toyota FJ Crusier 

- Toyota Fortuner 

- Nissan Frontier 

- Nissan Patrol 

- Nissan Pathfinder 

- Nissan Navara 

- Mitsubishi L200 

- Mitsubishi Dakar 

- Toyota Rav4 

- Suzuki Grand Nomade 

- Honda CRV 

- Honda Ridgeline 

- Volkswagen Amarok 

- Hyundai H1 

- Hyundai Santa Fe 

- Hyundai Tucson 

- Kia Sportage 

En estos casos la obligatoriedad de contar con el Sistema de Rastreo Vehicular aplicará para 

vehículos nuevos y que tengan hasta 2 años de antigüedad, con excepción de la Toyota Hilux (*) en 

donde la obligatoriedad de contar con el Sistema de Rastreo Vehicular aplicará para vehículos 

nuevos y que tengan hasta 4 años de antigüedad. 

Sin embargo, si por cualquiera de los vehículos antes descritos la suma asegurada es mayor a US$ 

50,000, obligatoriamente deberá contar con Sistema de Rastreo Vehicular 
3. Para Autos 

Se exige obligatoriamente que los siguientes vehículos (de alto riesgo) cuenten con el Sistema de 

Rastreo Vehicular (GPS): 
- Toyota Yaris (*) 

- Toyota Corolla 

- Mazda3 

- Subaru Impreza 

- Nissan Sentra 

- Nissan Tiida 

- Kia Cerato 

- Kia Rio 

- Hyundai Elantra 

- Hyundai Accent 
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En estos casos la obligatoriedad de contar con el Sistema de Rastreo Vehicular aplicará para 

vehículos nuevos y que tengan hasta 2 años de antigüedad, con excepción de la Toyota Yaris (*) en 

donde la obligatoriedad de contar con el Sistema de Rastreo Vehicular aplicará para vehículos 

nuevos y que tengan hasta 3 años de antigüedad. 

Sin embargo, si por cualquiera de los vehículos antes descritos la suma asegurada es mayor a US$ 

50,000, obligatoriamente deberá contar con Sistema de Rastreo Vehicular. 

El Sistema de Rastreo Vehicular (tanto la instalación como su mantenimiento) será asumido por el 

cliente. Asimismo, la instalación del dispositivo debe de ser realizada con un proveedor autorizado 

por Rimac Seguros. 

Rimac se reserva el derecho de modificar la relación de vehículos comprendidos en esta Política, en 

cualquier momento comunicándolo oportunamente. 
CONDICIONES ESPECIALES 
- Aviso de siniestro, La declaración del siniestro a la aseguradora estará sujeta a límite de tiempo 

máximo 15 días, siempre y cuando el asegurado haya hecho la Denuncia policial y el Dosaje Etílico 

dentro de las cuatro horas de ocurrido el evento, si corresponde y no exista agravación del riesgo. 

- El Asegurado deberá informar a la Compañía, las variaciones que se produzcan en el estado del 

riesgo, dentro de los 30 días hábiles de conocidas tales modificaciones. 

- El Asegurado estará exonerado de presentar la denuncia policial, en los casos donde no 

intervengan terceros (robos parciales, rotura de lunas, choques estacionados), bastará con la 

presencia del procurador de la Aseguradora. 
- En los siguientes siniestros no se aplicará deducible: 

- Daños Personales 

- Rotura de Lunas, cuando se reponga con una luna alternativa 

- Pérdida total (Siempre y cuando no tenga deducible especificado en las condiciones particulares). 

- La Pérdida Total de una unidad estará configurada cuando el costo razonable de reparación sea 

igual o mayor al 75% de la suma asegurada del vehículo. 

- En caso de pérdida total la indemnización se efectuará considerando la suma asegurada al inicio 

de la vigencia de la póliza, y/o a la fecha de inclusión, sin considerar depreciación alguna, siempre y 

cuando no exceda el valor convenido según clausula VEH078. 
- Para indemnizar el robo del equipo musical no es necesario entregar la mascarilla 

- La cobertura de Responsabilidad Civil (ambas capas) se extiende a cubrir cuando el vehículo 

asegurado está arrastrando remolques, semi-remolques, para daños que dicho remolque cause a 

otras partes. 

- La aseguradora, bajo la cobertura de Responsabilidad civil, otorgará la Reclamación de daños por 

terceros hasta el importe de US$ 1,000 por transacción directa del asegurado cuando este 

claramente establecida la responsabilidad del conductor del vehículo asegurado. 

- La cobertura de Accidentes Personales para Ocupantes se activa en exceso de los seguros de ley 

(SOAT) por cualquier evento o accidente de tránsito que se encuentre debidamente amparado por 

la cobertura de daño propio, salvo para la cobertura de ausencia de control. 

- Las sumas aseguradas bajo las coberturas de accidentes personales, serán iguales para todos los 

pasajeros de cualquier edad, sin ninguna limitación o reducción, o aplicación de porcentaje. 

- Cirugía Estética por accidente hasta US$ 2,000 por ocupante. Esta cobertura es en exceso al 

límite de s Gastos de Curación. 

- Para la aplicación de la cláusula de Ausencia de Control no es necesario que el chofer se 

encuentre en la planilla del asegurado. 

- Bajo la Cláusula de Ausencia de control, es obligación del Asegurado efectuar la denuncia policial 

correspondiente tan pronto tenga conocimiento de la ocurrencia de un accidente. 

- La Cláusula de Ausencia de Control ampara inclusive cuando el vehículo se encuentre conducido 

por el Titular, cónyuge, sus hijos mayores de edad y/o terceras personas con la autorización del 

asegurado siempre y cuando cuenten con brevete vigente. 
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- La Cláusula de Ausencia de Control será de aplicación los 365 días del año las 24 horas del día 

aun cuando el siniestro no se produzca en el desempeño de las funciones autorizadas a los 

trabajadores. 
- La Cobertura de la Cláusula de Ausencia de Control es a nivel nacional para toda vía y camino. 

- Se cubre la imprudencia involuntaria del conductor, incluyendo imprudencia temeraria. 

- El aire acondicionado, las bolsas de aire (Air Bag), axial como cualquier otro equipamiento que 

posean los vehículos, se encuentran incluidas en el valor del vehículo. 

- Cobertura de sistema Dual (Incluye incremento de suma asegurada a presentación de factura por 

instalación) sin cobro de prima. 

- Se cubren los Gastos de Rescate como consecuencia de un atollamiento y/o atoramiento en fango 

y/o similares, sin quedar limitado a la ocurrencia del siniestro bajo la cobertura de grúa. 

- Los alcances de la presente póliza se extiende a cubrir todas aquellas ocurrencias cubiertas por la 

póliza producidas en estacionamientos privados 

- La cobertura de Ausencia de Control incluyendo la Responsabilidad Civil por Ausencia de control 

se extiende a cubrir cuando el vehículo se encuentre bajo la conducción del titular asegurado o la de 

su cónyuge o sus hijos o terceras personas con la autorización del asegurado que carezcan de 

licencia de conducir y/o cuando sea utilizado indebidamente por personal no autorizado (pueda o no 

tener licencia de conducir). Deducible para esta cobertura: 30.00% del monto indemnizable, mínimo 

US$ 500.00 para todo y cada evento. 

- La cláusula de Riesgos de la Naturaleza se extiende a cubrir los daños y/o pérdidas físicas y/o las 

pérdidas causadas directamente por maremoto, tsunami, maretazo, salida de mar, lluvias, granizo, 

ciclón, nieve, inundación, aluvión, derrumbes y desprendimiento de tierra o rocas. Deducible para 

esta cobertura: 
- Vehículos ligeros: 25% del monto indemnizable, mínimo US$ 500 para todo y cada evento 
- Vehículos pesados: 25% del monto indemnizable, mínimo US$ 1,000 para todo y cada evento 
- La cláusula de vías no autorizadas (VEH043) se extiende a cubrir siniestros que ocurran al cruzar 

ríos o riachuelos. Deducible para esta cobertura: 
- Vehículos ligeros: 25% del monto indemnizable, mínimo US$ 500 para todo y cada evento 

- Vehículos pesados: 25% del monto indemnizable, mínimo US$ 1,000 para todo y cada evento 

- Las condiciones de la presente póliza se mantendrá sin modificación hasta el final de la vigencia, a 

excepción de las posibles modificaciones de la lista de vehículos que necesitan GPS previo acuerdo 

entre las partes. 

- Esta póliza podrá ser prorrogada, desde la fecha de expiración y por 30 días adicionales, en los 

mismos términos, y condiciones en que expira, de común acuerdo entre las partes. 

- Participación de Utilidades (50/50) según Cláusula VEH036 Participación de Utilidades. 

CONVENIO PARA LA ATENCION DE SINIESTROS 

1. Atención inmediata a los siniestros a la sola presentación en las oficinas de la aseguradora de 

formulario de Denuncia de accidentes, donde se detallará la descripción de los hechos tal y como se 

declaró en la dependencia Policial respectiva (inmediatamente de ocurrido el siniestro) en la 

circunscripción territorial donde se produjo el accidente. 

2. El asegurado se compromete a regularizar la presentación de la copia certificada de la denuncia 

policial en un plazo razonable posterior a la fecha de ocurrido el siniestro solo en los casos en los 

que no exista servicio de atención por parte de la Cía. Aseguradora en la zona. 

3. Cuando los vehículos asegurados sean detenidos en Comisarías y/o internados en depósitos por 

disposición de la autoridad competente, en cualquier lugar de la República, debido a siniestros 

cubiertos, la aseguradora se compromete, según lo estipulado en el numeral 2 de este convenio a 

enviar a un procurador en forma exclusiva y/o emitir carta de garantía inmediata para realizar los 

trámites y obtener la liberación del vehículo. 

4. En caso de robos parciales la aseguradora se compromete a emitir las órdenes de compra en 

forma inmediata después de conocer el siniestro. Dicha orden de compra tendrá una validez de (15) 
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días. Si en caso dicho repuesto y/o accesorio no estuviera en stock del proveedor autorizado, el 

Asegurado podrá optar entre las siguientes alternativas: 
a) Solicitar la renovación de la orden hasta que el repuesto sea habido. 

b) Solicitar el valor respectivo en efectivo del repuesto y/o accesorio. 

5. Cuando el siniestro constituya una pérdida total y el asegurado hubiera presentado : 

- Contrato de transferencia firmado por el asegurado 

- Certificado de Gravámenes - Liberado 

- Registro fiscal de ventas a plazos negativos 

- Copia de haber iniciado los trámites para obtener el resto de documentos requeridos por la Cía. de 

seguros. 
La aseguradora se compromete a indemnizar el reclamo en un plazo de: 

- En forma inmediata se procede a girar el cheque de indemnización, en caso de pérdida total por 

accidente. 
- Treinta (30) días, en caso de robo total (como máximo). 

6. El Asegurador indemnizará a valor nuevo los accesorios de fábrica del vehículo, siniestrado y/o 

sustraído. 

7. No se aplicará depreciación por reposición de llantas de los vehículos ya sea por robo o 

accidente. 

8. El técnico revisará y aprobará el presupuesto por la reparación del vehículo en veinticuatro (24) 

horas laborables de comunicado el siniestro a la aseguradora, acercándose al Taller y/o revisando 

el presupuesto enviado por fax en caso de provincias. 

9. Los gastos que haya efectuado el Asegurado serán reembolsados previa presentación de la de 

las facturas y/o presupuestos en un máximo de veinticuatro (24) horas útiles. Solo son 

Reembolsables los servicios de grúa y/o ambulancia en caso de siniestro, Búsqueda, Rescate y/o 

Traslados hasta los límites indicados en póliza. 

10. En caso de siniestros con consecuencia fatal, se deberá enviar un abogado para las diligencias 

respectivas (manifestación del conductor asegurado, de los representantes legales de la empresa, 

ITP y liberación de la unidad). Si no se pudiera brindar por no contar con alguno en la zona podrá el 

asegurado contratar uno y se pasará los gastos vía rembolso. 

11. Los siniestros de Rotura Accidental de Lunas, será atendido solo con el aviso a la central de 

emergencias y/o al ejecutivo de siniestros encargado, a nivel nacional sin la necesidad de presentar 

la denuncia policial correspondiente y sin asistencia de un procurador. La orden de compra deberá 

ser entregada en forma inmediata para la reposición. 
VEHICULOS EXCLUIDOS SEGÚN POLITICA 
- Rímac se reserva el derecho de evaluar y emitir a libre elección con tasas especiales, primas 

mínimas y deducibles diferenciados, así como de la aplicación de restricciones específicas para los 

siguientes casos: 
- Unidades blindadas 

- Que excedan la suma asegurada de US$ 75,000 

- Motos, Trimotos, Cuatrimotos hasta US$ 10,000 

- Unidades versión americanas no importadas por concesionarios en el Perú 

- Unidades que por la marca / modelo no son asegurables según política de Rímac 

- Vehículos de prueba, prototipos, clásicos. 

- Vehículos de carrera, rallies o pruebas de velocidad. 

- Motos de carreras, de rallies o areneras o de uso particular. 

- Casas rodantes. 

- Vehículos híbridos como Toyota Prius, Highlander, Honda Civic Hybrid 

- Vehículos de alta performance o vehículos de características especiales como (Audi TT, A8, R8, 

RS - 4/6, S-8/6/5/4/3, BMW M1 / M2 / M3 / M5 / M6 / Coupe/ Z3 / Z4 / Z5 / 728 / 730 / 735 / 740 / 745 

/ 750 / 840 / 850. Ferrari, Lamborghini, Hummer, Jaguar, Vehículos descapotables, Lexus ES300 / 

ES400 / SC300, Mazda RX8, Mitsubishi 3000 GT / Evolution / Eclipse, VW Golf GTI Turbo / Seat 
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Leon Cupra / Nissan 280 / 350Z / 370 / Infiniti / GTR35, Hyundai Tiburon / Génesis, Subaru Impreza 

Turbo / WRX / BRZ, Toyota Lexus, Toyota GT86, Mercedes Benz SLK200 / SLK230 / SLK320 / 

AMG, Alfa Romeo Brera / GT, Mazda RX8. 
- Vehículos que transportan carga peligrosa (explosivos, tóxicos). 
- Vehículos de transporte de gas, combustibles, hidrocarburos y cisternas de agua 
- Vehículos declarados pérdida total en el País o en el extranjero. 

- Vehículos de Alquiler, rent a car, rubro minero, laboratorios, renting, ambulancias, grúas, 

patrulleros, serenazgo. Vehículos que circulen o trabajen fuera de vías autorizadas y/o zonas de alto 

riesgo de derrumbes o volcadura. 

- Omnibus de servicio interprovincial con ruta en la costa y/o sierra. Estas unidades de las pólizas 

de ser aceptadas para otorgarles coberturas por daño propio, no podrán tener a su vez aseguradas 

SOAT, salvo que la póliza SOAT sea re-asegurada o Co-asegurada. 
- Micros, Coaster y ómnibus de servicio público urbano. 

- Vehículos de servicio público. 
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Datos Particulares del Vehículo Asegurado 

Vigencia : del 01/02/2023 al 01/02/2024 De 12:00 A 12:00 Hrs 

Comisión : US$ 339.66 

Prima Neta US$ 1,698.32 Asegurado   : Benites Bustinza S.A.C. Benibus S.A.C. 

Clase de vehiculo : 

Tipo de vehiculo : 

Marca del vehiculo : 

Modelo de vehículo : 

Uso del vehiculo : 

Numero de rodaje : 

Numero de motor : 

Numero de serie : 

Nro. de ocupantes : 

Timón cambiado : 

Año de fabricación : 

Camioneta 

Pick up 4x4 

Toyota 

Hi lux 

Particular 

BRA941 

1GDG288567 
8AJKA3CD9P3096174 
5 
No 

2022 

 
 
 

 

Certificado N° 35 
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   Coberturas  Suma Asegurada 

Daño propio (valor referencial) US$ 36,860.00 

Daño malicioso vandalismo y terrorismo   

Huelga y conmoción civil   

Gastos de rescate US$ 10,000.00 

Riesgos de la naturaleza   

Ausencia de control   

Accesorios musicales hasta US$ 3,000.00 

Otros accesorios no musicales hasta US$ 3,000.00 

Vehículo de reemplazo   

Chofer de reemplazo   

Responsabilidad civil frente a terceros US$ 300,000.00 

Responsabilidad civil de ocupantes, por ocupante US$ 100,000.00 
hasta us$ 30,000, máximo por vehículo hasta:   

Responsabilidad civil por ausencia de control US$ 100,000.00 

Responsabilidad civil en exceso US$ 500,000.00 

Muerte de ocupantes c/u hasta US$ 40,000.00 

Invalidez permanente de ocupantes c/u hasta US$ 40,000.00 

Gastos de curación de ocupantes c/u hasta US$ 10,000.00 

Gastos de sepelio de ocupante c/u hasta US$ 3,000.00 

Auxilio mecánico   

Deducibles (No incluye I.G.V.) 

 
DAÑOS AL VEHICULO 

Por evento 15.00% del monto del siniestro, mínimo US$ 250.00 en Talleres Afiliados 

Multimarca / Concesionarios 
Excepto para 

Pérdida Total, Volcadura y/o despiste 15.00% del monto del siniestro 

Robo de accesorios musicales: 10.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 100.00 

Huelgas, Motín, Conmoción Civil, Daño Malicioso, Vandalismo, y Terrorismo: 15.00% del monto 

indemnizable, mínimo US$ 300.00 

Uso de vías no autorizadas: 15.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 500.00 

Riesgos de la naturaleza en: 15.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 250.00 

Ausencia de Control: 20.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 500.00 

Socavón: 20.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 400.00 para todo y cada evento 

Rotura de lunas: Sin deducible cuando se repongan por lunas de fabricación nacional. 

Luna importada: 10.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 150.00 

Vehículo de Reemplazo: US$ 90.00 
RESPONSABILIDAD CIVIL 
Por evento 10.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 250.00 

Excepto para 

Responsabilidad Civil por Ausencia de Control: 20.00% del monto indemnizable, mínimo US$ 

500.00 

Cláusulas Incluídas en esta Póliza 

CGC000 Cláusulas generales de contratación 

GEN006 Condición especial fallas reconoc. electrónico 

VEG001 Condiciones generales del seguro vehicular 

VEH008 Prescripciones de seguridad 
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CON LA PRESENTE PÓLIZA SE ESTÁ ASEGURANDO UN VEHÍCULO CUYA COBERTURA 

POR ROBO TOTAL QUEDA SUPEDITADA A LA INSTALACIÓN DE UN SISTEMA REMOTO 

DE RASTREO VEHICULAR (GPS- GLOBAL POSITION SYSTEM) QUE DEBE 

ENCONTRARSE ACTIVO EN EL MOMENTO DE OCURRENCIA DEL SINIESTRO. EN CASO 

DE ROBO TOTAL, SI EL VEHÍCULO NO CUENTA CON EL DISPOSITIVO MENCIONADO, 

NUESTRA COMPAÑÍA QUEDARÁ EXENTA DE RESPONSABILIDAD. 
 

ASEGURADO ADICIONAL 

Bajo los términos y condiciones de la presente Póliza, se incluye como Asegurado Adicional a 

BANCO BBVA PERU. 

 
Siempre y cuando el Asegurado Adicional sea hallado, a través de una sentencia judicial 

consentida y ejecutoriada, como solidario responsable por los daños personales y/o materiales 

ocasionados involuntariamente a terceros u ocupantes producto de un accidente de tránsito en 

el que participe el vehículo asegurado, dicho Asegurado Adicional contará con la protección 

otorgada por las coberturas de Responsabilidad Civil Frente a Terceros, Responsabilidad Civil 

Frente a Ocupantes por Vehículo y Responsabilidad Civil por Ausencia de Control. 

 

La inclusión del Asegurado Adicional no amplía, extiende ni multiplica la suma asegurada o los 

límites de coberturas y beneficios originalmente contratados. 

Cláusulas Incluídas en esta Póliza 

VEH009 Accesorios musicales 

VEH010 Riesgos políticos 

VEH017 Lunas 

VEH018 Repuestos 

VEH019 Restitucion automatica de la suma asegurada 

VEH020 Cobertura automatica 

VEH028 Cláusula de cobertura de accesorios especiales no musicales 

VEH036 Cláusula de descuento de primas 

VEH043 Cláusula de vías no autorizadas 

VEH068 Vehículo de reemplazo 

VEH075 Cláusula de garantía - sistema remoto de rastreo vehicular 

VEH076 Chofer de reemplazo 

VEH078 Valor convenido 

VEH142 Busqueda y rescate 

VEH157 Cláusula de imprudencia del conductor del vehiculo asegurado 

VEH167 Asesoria juridica 

VEH176 Cláusula de riesgos de la naturaleza 

VEH231 Sistema speed 

VEH238 Cláusula de instalación de sistema remoto de rastreo en vehículos de alto riesgo 

nuevos - 0 kms 

VEH244 Cláusula de ausencia de control para daño propio y responsabilidad civil 

VEHA04 Relación de talleres afiliados 

VEH003 Responsabilidad civil en exceso 

VEH004 Responsabilidad civil frente a ocupantes 

VEH006 Accidentes personales para ocupantes 

VEH098 Gastos funerales para ocupantes 

ALO001 Auxilio mecánico 
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GEN006

CONDICIÓN ESPECIAL DE EXCLUSIÓN DE DAÑOS O PÉRDIDAS O
RESPONSABILIDADES  RELACIONADAS  CON  FALLAS  EN  EL  RECONOCIMIENTO

ELECTRÓNICO DE FECHAS.

1. .ALCANCE
Queda entendido y convenido que, en adición a los términos y condiciones de la Póliza, 
se establece lo siguiente:
1.1 La COMPAÑÍA no indemnizará al ASEGURADO las pérdidas, siniestros o 

responsabilidades que se originen o sean causados directa o indirectamente por 
falla de cualquier equipo electrónico de procesamiento de datos (según se define 
más adelante) sea o no de propiedad del ASEGURADO, ya sea que dicha falla ocurra 
antes, durante o después del año 2000 y resulte de la incapacidad del equipo 
electrónico de procesamiento de datos para:

1.1.1 Reconocer correctamente cualquier fecha como la fecha calendario 
verdadera.

1.1.2 Recoger, conservar, manipular o interpretar correctamente cualquier dato, 
información, mando o instrucción como resultado de tratar cualquier fecha 
de manera diferente que la fecha calendario verdadera.

1.1.3 Recoger, conservar, manipular o interpretar correctamente cualquier dato o 
información como resultado de la operación de cualquier instrucción que se 
haya programado en el equipo electrónico de procesamiento de datos, 
cuando el uso de tal instrucción cause la supresión, pérdida, distorsión o 
alteración de datos o informaciones o la imposibilidad de recoger o 
manipular correctamente tales datos en cualquier fecha o después de ella.

 
1.2. Queda entendido y convenido adicionalmente que no se pagará la reparación o 

modificación de cualquier parte de un sistema electrónico de procesamiento de 
datos o equipo relacionado, para corregir deficiencias o especificaciones de lógica u 
operación.

1.3. Esta Condición Especial no excluirá daños o pérdidas que, no habiendo sido 
excluidos de otra manera, provengan de incendio y/o explosión.

1.4 Es adicionalmente entendido que no se cubrirán daños o pérdidas o 
responsabilidades directa o indirectamente resultantes de la falla, insuficiencia, 
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inadecuación o mal funcionamiento de cualquier asesoría, consulta, evaluación de 
diseño, inspección, instalación, mantenimiento, reparación o supervisión hecha para 
el ASEGURADO o por el ASEGURADO, sus dependientes o personas por las cuales 
es responsable o terceros, para determinar, rectificar o probar cualquier falla, mal 
funcionamiento o inadecuación potencial o real descrita en el punto 1 líneas arriba.

1.5 Adicionalmente para la cobertura de seguro de Responsabilidad Civil:
No se cubre la responsabilidad civil del ASEGURADO ni cualquier reclamación por 
daños materiales o corporales a terceras personas que sean directa o 
indirectamente causados por, o resultantes de, o sean provenientes de accidentes 
originados por la falla o incapacidad que se describe en el punto 1 indicado líneas 
arriba.
Asimismo, tampoco se cubre cualquier honorario o gasto acordado o pagado 
respecto de cualquier reclamo o procedimiento legal directo o indirectamente 
relacionado con alguna de las fallas o inhabilidades señaladas en los puntos arriba 
mencionados.

1.6 No se cubrirá la responsabilidad civil que pueda imputarse u ocasionarse al 
ASEGURADO por incendio o explosión originados por la falla o incapacidad que se 
describe en el punto 1 arriba indicado.

1.7 Adicionalmente para la cobertura de seguro de Lucro Cesante:
No se cubrirá ninguna pérdida derivada de la interrupción o perturbación del 
negocio resultante de la permanencia de la falla o incapacidad del equipo 
electrónico de procesamiento de datos causada por un daño o pérdida material 
cubierto según el punto 1.3 precedente luego que estos últimos hayan sido 
reparados.

2. DEFINICIÓN
Definición de equipo electrónico de procesamiento de datos
Para los efectos de esta Condición Especial queda convenido que equipo electrónico de 
procesamiento de datos significará cualquier computador o sistema automático de control u 
otros equipos o sistemas para procesar, transmitir, almacenar o recuperar datos, incluyendo 
sin que pueda considerarse como limitación o numeración taxativa, cualquier hardware, 
formware o software, microchip, sistema operativo, microprocesador (chip de computador), 
circuito integrado o dispositivo similar.

3. APLICACIÓN
Son de aplicación a estas exclusiones las Condiciones Generales de Contratación, 
Condiciones Generales del Ramo, Cláusulas Adicionales y Condiciones Particulares en 
cuanto no se hallen modificadas expresamente por esta Condición Especial.
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VEH010

CLÁUSULA PARA CUBRIR DAÑOS MATERIALES OCASIONADOS POR HUELGA, MOTÍN, 
CONMOCIÓN CIVIL, DAÑO MALICIOSO, VANDALISMO Y TERRORISMO

1. COBERTURA
Queda entendido y convenido que, en adición a los términos y condiciones de la Póliza, y 
sujeto a las especificaciones a continuación detalladas, este Seguro se extiende a cubrir 
hasta el límite asegurado indicado en las Condiciones Particulares, todas las pérdidas o 
daños materiales ocasionados al vehículo asegurado causados directamente por Huelga, 
Motín, Conmoción Civil, Daño Malicioso, Vandalismo y/o Terrorismo, de conformidad a las 
normas siguientes:

Se entiende por:
1.1 Huelga, Motín y Conmoción Civil:

1.1.1 El acto de cualquier persona que intervenga junto con otras personas en cualquier 
alteración del orden público - sea o no con relación a una huelga, motín o un cierre 
patronal (lock-out) - y que no queden comprendidos en las exclusiones de la 
presente Cláusula.

1.1.2 La acción de toda autoridad legalmente constituida que tenga como fin la 
represión de tal alteración del orden público o la tentativa de llevar a efecto tal 
represión o la aminoración de las consecuencias de tales alteraciones.

1.1.3 El acto premeditado realizado por cualquier huelguista, amotinado u obrero 
impedido de trabajar debido a un cierre patronal (lock-out), con el fin de activar 
una huelga, motín o para contrarrestar un cierre patronal (lock-out), con el fin de 
activar una huelga, motín o para contrarrestar un lock-out.

1.1.4 Las medidas o tentativas que para impedir tal acto o para disminuir sus 
consecuencias tomase cualquier autoridad legalmente constituida.

1.1.5 El acto de una o más personas contra la autoridad constituida, tendiente a tomar 
el control o mando.

1.2 Daño Malicioso, Vandalismo y/o Terrorismo:
1.2.1 El acto malicioso o mal intencionado de cualquier persona, sea que tal acto se 

haga durante una alteración del orden público o no.
1.2.2 El acto de cualquier persona que actúe en nombre o en relación con cualquier 

organización con actividades dirigidas a la destitución por la fuerza del gobierno o 
a influenciarlo mediante el terrorismo o la violencia.

2. EXCLUSIONES
El Seguro bajo esta Cláusula no cubre pérdidas o daños de ninguna naturaleza 
causados por un acto que llegue a constituir, o que indirectamente sea ocasionado por, 
o resulte de, o sea consecuencia de cualquiera de los hechos siguientes:
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2.1 Guerra, Invasión, acto de enemigo extranjero, hostilidades y operaciones militares 
(exista o no declaración de guerra), Guerra Civil.

2.2 Insubordinación, levantamiento popular, levantamiento militar, insurrección, 
rebelión, revolución, poder militar o usurpación de poder.

3. SUMA ASEGURADA
La suma asegurada señalada en las Condiciones Particulares de la Póliza para las coberturas 
amparadas por esta Cláusula, corresponde al límite máximo de indemnización que la 
COMPAÑÍA asumiría en caso de ocurrencia de uno o más eventos durante la vigencia de la 
Póliza. 
Asimismo, y para efectos de esta Cláusula, de ocurrir 2 o más siniestros dentro de un periodo 
consecutivo de 72 horas, los daños causados por ellos serán considerados como un solo 
evento.

4. LIMITACIÓN
Esta cobertura podrá ser cancelada en cualquier momento por la COMPAÑÍA, mediante 
notificación por carta certificada dirigida al ASEGURADO a su última dirección conocida y 
devolución a prorrata de la prima no devengada por el tiempo que faltare por transcurrir desde 
la fecha de cancelación hasta la terminación del Seguro.

5. DEDUCIBLE
Al ocurrir un siniestro amparado bajo los términos de ésta Cláusula, el ASEGURADO asumirá 
el pago del deducible establecido en 15% del monto indemnizable, con un mínimo de 
DOSCIENTOS Y 00/100 DÓLARES AMERICANOS (US $ 200.00).

6. APLICACIÓN
Son de aplicación a esta cobertura las Condiciones Generales de Contratación y las 
Condiciones Generales del Seguro Vehicular, en cuanto no se hallen modificadas por esta 
Cláusula.

Las Condiciones Particulares y Especiales prevalecen sobre esta Cláusula.

3 d

VEH176 

CLÁUSULA DE RIESGOS DE LA NATURALEZA

1. COBERTURA
Queda entendido y convenido que, en adición a los términos y condiciones de la Póliza, 
este Seguro se extiende a cubrir todas las pérdidas o daños materiales ocasionados al 
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vehículo asegurado causados directamente por terremoto, incendio consecuencial de 
terremoto, temblor, huracán, vendaval o huaico.

2. DEDUCIBLE
Al ocurrir un siniestro amparado bajo los términos de esta Cláusula, el ASEGURADO asumirá 
el pago del deducible establecido en las condiciones particulares, en caso de no haberse 
establecido el deducible será 20% del monto del siniestro mínimo US$ 200.00

3. .APLICACIÓN
Son de aplicación a esta cobertura las Condiciones Generales de Contratación y las 
Condiciones Generales del Seguro Vehicular, en cuanto no se hallen modificadas por esta 
Cláusula.

Las Condiciones Particulares y Especiales prevalecen sobre esta Cláusula.

4 d

VEH157

CLÁUSULA DE IMPRUDENCIA DEL CONDUCTOR DEL VEHÍCULO ASEGURADO.

1. COBERTURA
Queda entendido y convenido que, en adición a los términos y condiciones 
de la Póliza, y sujeto a las especificaciones a continuación detalladas, este 
Seguro se extiende a cubrir, hasta el límite asegurado indicado en las
Condiciones Particulares, los accidentes en los cuales la policía haya
determinado como factor interviniente la imprudencia del conductor del
vehículo asegurado. Se considera imprudencia, para los efectos de la
presente cláusula, cuando el vehículo asegurado:

1 Sea conducido por persona en estado de ebriedad hasta el límite de 
0.5 gramos de alcohol por litro de sangre o bajo los efectos de estupefacientes, 
narcóticos y/o alucinógenos comprobado con  el examen respectivo.
Para  efectos de  la  alcoholemia,  se  establece  que  la cantidad de alcohol  en  
la  sangre  en  una  persona  desciende 0.11 gramos de alcohol por litro de 
sangre cada hora.

2 No utilice el carril derecho para recoger o dejar pasajeros o carga.
3 No respete los límites máximo y mínimo de velocidad establecidos.

La presente Cláusula es de aplicación únicamente para las coberturas 
básicas de Daño Propio y de Responsabilidad Civil frente a Terceros.
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DEDUCIBLE Y SUMA ASEGURADA
En caso de siniestro indemnizable, el ASEGURADO deberá asumir el importe 
que se indica en las Condiciones Particulares. De no especificarse deducible 
alguno para esta cobertura en las mencionadas Condiciones Particulares, se 
deducirá el 20% del monto del siniestro, con un mínimo de US$ 1,000.00 (Un 
Mil y 00/100 Dólares Americanos).

Asimismo, queda expresamente establecido que la responsabilidad máxima 
de la COMPAÑÍA para el riesgo de Responsabilidad Civil frente a terceros, al 
amparo de esta Cláusula, queda limitada a US$ 10,000.00 (Diez Mil y 00/100 
Dólares Americanos).

APLICACIÓN
Son de aplicación a esta cobertura las Condiciones Generales de 
Contratación y las Condiciones Generales del Seguro Vehicular, en cuanto 
no se hallen modificadas por esta Cláusula.

Las Condiciones Particulares y Especiales prevalecen sobre esta Cláusula.

5 d

VEH075

CLÁUSULA DE GARANTÍA - SISTEMA REMOTO DE RASTREO VEHICULAR

1. ALCANCE
Queda entendido y convenido en adición a los términos y condiciones de la Póliza, 
que la cobertura por Robo Total está condicionada a que el vehículo asegurado 
cuente con un sistema remoto de rastreo vehicular (GPS-Global Position System), en 
estado operativo, o uno similar, con las mismas características y lleve a cabo la 
misma función, siempre y cuando este se encuentre debidamente activo, operativo y 
habiendo pasado la revisión anual según los requerimientos del Proveedor. Este 
sistema de rastreo vehicular deberá ser instalado con los Proveedores autorizados 
por Rímac Seguros (*). Asimismo, el otorgamiento de la cobertura está condicionada a 
que el robo total se comunique inmediatamente al proveedor del servicio del sistema 
remoto de rastreo vehicular y/o a la COMPAÑÍA, en un plazo que no podrá exceder de 
cuatro (04) horas de ocurrido el siniestro.
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No obstante que en las Condiciones Generales de este Contrato se señalara algo en 
contrario, el asegurado tendrá derecho a la cobertura por robo total una vez que la 
COMPAÑÍA haya verificado y aprobado la instalación del sistema remoto de rastreo 
vehicular descrito en el párrafo precedente, en el vehículo asegurado.

(*) Detalle de Proveedores Autorizados, podrá ser consultado en la página web de Rímac, 
en el siguiente link:

http://www.rimac.com.pe/wps/wcm/connect/da75dc804616faea9f79ffb887621481/Anex
o_Cl%C3%A1usulas_de_Rastreo_Vehicular.pdf?MOD=AJPERES

2. APLICACIÓN
Son de aplicación a esta Cláusula las Condiciones Generales de Contratación y las 
Condiciones Generales del Seguro Vehicular, en tanto no se opongan o contradigan a lo 
establecido en la presente cláusula. 

Las Condiciones Particulares y Especiales prevalecen sobre esta Cláusula.

6 d

VEH008

CLÁUSULA DE PRESCRIPCIONES DE SEGURIDAD

1. ALCANCE
Queda entendido y convenido que, en adición a los términos y condiciones de la Póliza, la 
cobertura de Robo para los accesorios que se indican a continuación está condicionada a que 
el vehículo asegurado cuente con los dispositivos de seguridad correspondientes. Dichos 
dispositivos deberán estar debidamente instalados y ser mantenidos en buen funcionamiento 
durante la vigencia de este Seguro.

El incumplimiento de las prescripciones de seguridad aquí referidas libera a la 
COMPAÑÍA de toda responsabilidad respecto a los accesorios afectados.

ACCESORIO DISPOSITIVO DE SEGURIDAD
Equipo de música y otros accesorios
instalados dentro del vehí culo

Alarma anti-robo

Neumático y aro de repuesto, gata y
herramientas propias del vehí culo que
se encuentren dentro de la maletera.

Alarma anti-robo
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Faros delanteros y posteriores Protector de faros delanteros y
Posteriores

Neumáticos y aros de rueda en uso Tuercas y pernos de seguridad anti-
robos en los aros de rueda

2. APLICACIÓN
Son de aplicación a esta Cláusula las Condiciones Generales de Contratación y las 
Condiciones Generales del Seguro Vehicular, en cuanto no se hallen modificadas por este 
acuerdo.

Las Condiciones Particulares y Especiales prevalecen sobre esta Cláusula.

7 d

VEH009

CLÁUSULA DE ACCESORIOS MUSICALES

1. COBERTURA
Queda entendido y convenido que, en adición a los términos y especificaciones de la 
Póliza, este Seguro se extiende a cubrir hasta el límite asegurado indicado en las 
Condiciones Particulares, los accesorios musicales expresamente especificados en el 
informe de inspección del vehículo asegurado.

2. EXCLUSIÓN
Se excluye la cobertura de robo o hurto a los accesorios musicales que no se 
encuentren instalados en forma fija (sujetos al vehículo que no puedan ser movibles de 
la unidad, pasando a formar parte integrante de él) en el vehículo asegurado.

3. APLICACIÓN
Son de aplicación a esta cobertura las Condiciones Generales de Contratación y las 
Condiciones Generales del Seguro Vehicular, en cuanto no se hallen modificadas por esta 
Cláusula.

Las Condiciones Particulares y Especiales prevalecen sobre esta Cláusula.
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8 d

VEH019

CLAÚSULA DE RESTITUCIÓN AUTOMÁTICA DE LA SUMA ASEGURADA

1. COBERTURA
Queda entendido y convenido que, en adición a los términos y condiciones de la Póliza, 
cuando por efecto de un siniestro indemnizable o una pérdida indemnizada por la 
COMPAÑÍA quede reducida la suma asegurada, ésta será automáticamente restituida, 
comprometiéndose el ASEGURADO a pagar a la COMPAÑÍA la prima correspondiente, la 
que se calculará a prorrata del tiempo que falta para el vencimiento de la Póliza, 
contando a partir de la fecha del siniestro, y teniendo como base el monto en que se 
redujo la suma asegurada.

2. LIMITACIÓN
La presenta cláusula no restituye automáticamente la suma asegurada de accesorios 
musicales o no musicales.

3. APLICACIÓN
Son de aplicación a esta Cláusula las Condiciones Generales de Contratación y las 
Condiciones Generales del Seguro Vehicular, en cuanto no se hallen modificadas por este 
acuerdo.

Las Condiciones Particulares y Especiales prevalecen sobre esta Cláusula.

9 d

VEH078  

CLÁUSULA DE VALOR CONVENIDO

1. ALCANCE
Queda entendido y convenido que, en adición a los términos y condiciones de la Póliza, en 
caso de pérdida total amparada por este Seguro, la COMPAÑÍA indemnizará al ASEGURADO 
el valor convenido consignado como suma asegurada en las Condiciones Particulares, sólo 
en la medida que este valor convenido no supere el 120% del valor comercial que tenga una 
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unidad de las mismas condiciones y características en el mercado nacional, a la fecha de 
indemnización del siniestro.

El valor comercial será determinado en base a las valorizaciones que para tal efecto se 
soliciten a los concesionarios y/o distribuidores de la marca. 

En caso que la unidad no tenga representación local, se solicitará el valor comercial a una 
empresa especializada y calificada por la Asociación Peruana de Empresas de Seguros - 
APESEG.

La aplicación de esta Cláusula no generará extorno de prima a favor del ASEGURADO y/o 
CONTRATANTE.

2. APLICACIÓN
Son de aplicación a esta Cláusula las Condiciones Generales de Contratación y las 
Condiciones Generales del Seguro Vehicular, en cuanto no se hallen modificadas por este 
acuerdo.

Las Condiciones Particulares y Especiales prevalecen sobre esta Cláusula.

10 d

VEHA04

RELACIÓN DE TALLERES AFILIADOS

En caso de siniestro el vehículo asegurado se atenderá en cualquiera de los talleres 
afiliados señalados a continuación, donde el ASEGURADO tendrá los siguientes 
beneficios adicionales:

A. Inicio inmediato de los trabajos de reparación a partir de la aprobación del 
presupuesto.

B. Certificado de garantía por los trabajos de reparación efectuados, válido por doce 
(12) meses.

La lista de proveedores podrá ser modificada por la COMPAÑÍA, la cual será publicada 
en nuestra página web "www.rimac.com.pe".

RED PREFERENTE MULTIMARCAS - CENTROS DE ATENCIÓN VEHICULAR
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Talleres que obtuvieron el mejor puntaje en infraestructura, controles de calidad y 
encuestas de satisfacción realizadas a clientes.

Taller Dirección Teléfono

Asist Motor
Pje. La Calera De La Merced 140 - 160
Alt. Cdra. 11 Av. Tomás Marsano,
Surquillo

271-3647 / 271-3748

Autoservicio
Argas

Av. Calca 267 Coop. 27 de Abril, Ate
349-5959 / 349-4435 /
998370843 /
983455149

Galecc Service
(Premium Alta
Gama)

Cl. General Pershing 130, Miraflores 445-7412

GLF Automotriz Av. Sucre 558, Magdalena 263-1020 / 922103863

Mega Autos Av. Industrial 3300, Independencia 715-0470 

Jr. Domingo Martinez Luján 1255,
Surquillo

989198167 /
989050947

Nova Glass
Cl. José Manuel Iturregui 1065-1069,
Surquillo

243-3019 / 933832949
/ 997722236

RED CLÁSICA DE TALLERES AFILIADOS MULTIMARCAS

Talleres que obtuvieron buenos resultados en infraestructura, controles de calidad y 
encuestas de satisfacción realizadas a clientes.

Taller Dirección Teléfono
ASB Motors*

(Premium Alta
Gama)

Psje. Marcavilca 140,  Surco. 372-7225

Autocity Av. Javier Prado Este 5446, La Molina 612-7500
Centra Calle Arica 449, Miraflores 446-7317

City Motors Av. Separadora Industrial 2545, Ate 355-0309
Corporación

Electromecánica
Jr. Alfonso de Silva 318 Urb. Los

Gladiolos, Surco
445-1391/ 446-4679 /

998327787
El Taller C.V.D Av. Pedro Heraud 413, Barranco 717-5600 / 717-5601

Calle Marcos Farfán 3377,
Independencia

717-5124 / 717-5125

Europa Service Av. Santiago de Surco 3706, Surco 651-3914 / 651-3915

Fiocco Hnos. Av. Carlos Villarán 1034, La Victoria
224-8480 / 2248540 /
2251002 / 998367353
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Germania
Automotriz

Av. Separadora Industrial 1831, Ate 437-5449

Av. San Luis 824, San Luis 474-2097 / 474-0953
Av. Angamos 1835, Surquillo

(Premium Alta Gama)
476-1393

Gustavo
Abraham

Cl. Contralmirante Lizardo Montero
248, Miraflores

242-3059

LM Motors Av. Santiago de Surco 3866, Surco 449-2906
Peñaranda

Planchado y
Pintura

Pasaje San Lorenzo 1276, Surquillo
972-521238 /

241-1818 / 241-1942

Sereinsa Av. Intihuatana 869, Surco 711-9558 / 711-9557
Tiki Cars Av. Raúl Ferrero 1115, La Molina 3697069 / 998160023

Toyo Service
Cl. Carlos Gonzales 232 Maranga, Alt.

Cdra. 26 Av. La Marina, San Miguel
451-9479 / 464-2378

TK Service Av. Guardia Peruana 1179, Chorrillos 252-7191 / 987655647 

Transmotores
Cl. Los Gorriones 383, Urb. La

Campiña, Chorrillos

248-1504 /
947-377-989 /

988886627

(*) Taller de alta gama, no aplica para las marcas: Chrysler, Dogde, Jeep y RAM

RED DE TALLERES AFILIADOS CONCESIONARIOS

Marca Taller Dirección Teléfono

AUDI Audi Zentrum
Av. Domingo Orué 989,
Surquillo 618-5060
Av. El Derby 150
Monterrico,  Surco 618-7373

BAIC Motormundo
Av. La Marina 3188, San
Miguel 613-7777

Wigo Motors
Av. República de Panamá
4380, Surquillo 316-0000

BMW
ASB Motors (Taller

Especializado)
Psje. Marcavilca 140,
Surco. 372-7225

Germania (Taller
Especializado)

Av. Angamos 1835,
Surquillo 

476-1393

Galecc Service (Taller
especializado)

Cl. General Pershing 130,
Miraflores 445-7412

BRILLIANCE Motormundo
Av. La Marina 3188, San
Miguel 613-7777

Wigo Motors
Av. República de Panamá
4380, Surquillo 316-0000

CHERY Limautos Automotriz
Av. Tomas Marsano 139,
Surquillo 612 9292
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Alese Av. Javier Prado 5404
Camacho, La Molina

617-3939

Av. El Naranjal 218, Los
Olivos

617-3939

CHEVROLET Autofondo
Av. Javier Prado Este
5425,  La Molina 617-3940
Av. La Paz 2303, San
Miguel

617-3940

Av. Naranjal 218,  Los
Olivos 617-3940

Autoniza
Jr. San Lorenzo 1232,
Surquillo 444-2403
Av. Morro Solar 948,
Surco

444-2403

Wigo Motors
Av. Paseo de la República
2249, La Victoria 316-0000

CHRYSLER Automotriz San Borja
Psje. Marcavilca 140,
Surco 372-7225

Divemotor
Av. Canadá 1160,  La
Victoria 712-2000

CITROËN Derco Av. Los Castillos 560,  Ate 713-5050

Gacsa
Av. Paseo de la República
2323, La Victoria

316-0000

Autoespar
Av. Alfredo Mendiola
1645,  San Martín De
Porres 708-0900
Av. Las Torres 120 (Esq.
Av. Nicolás Ayllón), San
Luis 326-0761

DAIHATSU

Km 28.5 Panamericana
Norte (Referencia Grifo
Repsol Estación El Polo),
Puente Piedra 708-0900

Mitsui
Av. Javier Prado Este
6042,  La Molina 625-3000
Av. Canadá 120,  La
Victoria 625-3200

Grupo Pana
Av. La Marina 3240, San
Miguel 616-8600
Av. Aviación 4928, Surco 616-8600
Av. Rep. De Panamá
3321,  San Isidro 616-8600
Av. Rep. De Panamá
4546,  Surquillo 616-8600
Av. Argentina 3698, Callao 616-8600

DFSK DFKS Glory
Av. República de Panamá
4310, Surquillo

615-2000

DODGE Automotriz San Borja
Psje. Marcavilca 140,
Surco

372-7225



- 14 -

  14

FIAT Automotriz San Borja
Psje. Marcavilca 140,
Surco

372-7225

Divemotor
Av. Canadá 1160,  La
Victoria 712-2000

FORD Auto Summit
Av. Nicolas Arriola 131,
La Victoria 650-0500

Maquinarias
Av. La Marina 3392, San
Miguel

614-5555
Ext.1651

Calle Lambda 204,  Callao 614-5555
Ext.1821

Av. Nicolas Ayllón 1376,
San Luis

614-5555 Ext.
2151

Autoland
Av. República de Panamá
4545,  Surquillo

500-5444 /
998346391

Av. Nicolas Ayllón 2466,
Ate

León Autos
Jr. Morro Solar Manzana D
Lote 1 - Surco

500 -0280

GEELY Motormundo
Av. La Marina 3188, San
Miguel 613-7777

Wigo Motors
Av. República de Panamá
4380, Surquillo 316-0000

HONDA
Fast Lane (Taller

especializado)
Av. Nueva Tomas
Marsano 280,  Surquillo 446-4422

Maquinarias
Av. Javier Prado Este
6360, La Molina

614-5555

HYUNDAI Gildemeister
Av Cristóbal De Peralta
Norte 968,  Surco

613-7777

Av La Marina 3188,  San
Miguel

613-7777

Av. La Marina  830,
Pueblo Libre

613-7777

Av. Del Ejercito 1210,
Miraflores

613-7777

Autocam
Av. Angamos 1670,
Surquillo 612-5600
Av. Agustín La Rosa Toro
1250,  San Borja 713-0808

E-Cars
Av. La Molina 660, La
Molina

652-5050

Sportwagen
Av. Angamos Oeste 601,
Miraflores

242-5930

JAGUAR Manasa
Av. Javier Prado Este
5445,  La Molina 613-7777

JEEP Automotriz San Borja
Psje. Marcavilca 140,
Surco

372-7225

Divemotor
Av. Canadá 1160,  La
Victoria 712-2000

JIN BEI / JMC Motormundo
Av. La Marina 3188, San
Miguel 613-7777
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Wigo Motors
Av. República de Panamá
4380, Surquillo 316-0000

KIA Autoland
Av. Del Ejercito 230,
Miraflores

500-5444 /
998346391

Av. Nicolas Ayllon 2466,
Ate
Av. Paseo de la Republica
1835,  La Victoria
Cl. Los Hornos 353, Los
Olivos

Limautos Automotriz
Cl. San Lorenzo 923,
Surquillo 612 9292

Almacenes Santa Clara
Av. Nicolás Ayllón 1685 -
Ate.

326-4441

Av. San Luis 2257 - San
Borja

475-3150

Alese
Av. Javier Prado Este
5430,  La Molina 617-3939
Av. La Marina 3140,  San
Miguel 617-3939
Av. Naranjal 218,  Los
Olivos 617-3940

Sereinsa
Av Intihuatana 869,  Surco

711-9558 /
711-9557

Summit Motors
Av. Carlos Villarán 810, La
Victoria

510-1373

LAND ROVER Manasa
Av. Javier Prado Este
5445,  La Molina 613-7777

MAHINDRA Motormundo
Av. La Marina 3188, San
Miguel 613-7777

Wigo Motors
Av. República de Panamá
4380, Surquillo 316-0000

MAZDA Autoland
Av. Alfredo Benavides
4040,  Surco

500-5444 /
998346391

Av. Nicolas Ayllón 2466,
Ate

Maquinarias
Calle Lambda 204,  Callao 614-5555

Ext.1821
Cl. San Lorenzo 1001,
Surquillo

614-5555 Ext.
1524

Av. La Marina 3350, San
Miguel

614-5555
Ext.1602

Av. Nicolas Ayllon 1376,
San Luis

614-5555 Ext.
2151

Derco Av. Los Castillos 560,  Ate 713-5050

Gacsa
Av. Paseo de la República
2323, La Victoria

316-0000

MASERATI Maserati
Avenida República de
Panamá 3358, San Isidro

617-3940
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MERCEDES BENZ
ASB Motors (Taller

Especializado)
Psje. Marcavilca 140,
Surco. 

372-7225

Divemotor
Av. Canadá 1160,  La
Victoria

712-2000

Cl. Alejandro Busalleu
171, La Victoria

712-2000

Germania (Taller
Especializado)

Av. Angamos 1835,
Surquillo 

476-1393

Galecc Service (Taller
especializado)

Cl. General Pershing 130,
Miraflores

445-7412

MG Autoland
Av. Del Ejercito 230,
Miraflores

500-5444 /
998346391

Av. Nicolas Ayllón 2466,
Ate

Limautos Automotriz
Av. Tomás Marsano 139,
Surquillo

612-9292

Alese
Av. Javier Prado 5404
Camacho, La Molina

617-3939

Av. El Naranjal 218, Los
Olivos

617-3939

MITSUBISHI San Blas Av. Las Torres 321,  Ate 326-0599

Peñaranda Planchado y
Pintura (Taller Especializado)

Pasaje San Lorenzo 1276,
Surquillo

972-521238 /
241-1818 /
241-1942

Limautos Automotriz
Cl. San Lorenzo 923,
Surquillo

612-9292

Av. Morro Solar 690 Urb.
Santa Teresa Mz. 1-A Lote
2,  Santiago de Surco

211-7300

Autoland
Cl. Los Hornos 353, Los
Olivos

510-1373 /
998346391

Summit Motors
Av. Carlos Villarán 810, La
Victoria

510-1373

NISSAN Autoland
Av. La Marina 3380,  San
Miguel

500-0508 /
998346391

Av. Nicolas Ayllón 2466,
Ate

Wigo Motors
Av. Prolg. Javier Prado
6360,  La Molina

316-0000

Almacenes Santa Clara
(taller especializado)

Av. Nicolás Ayllón 1685 -
Ate.

326-4441

Maquinarias
Av. República de Panamá
4577 , Surquillo

614-5555

Calle Lambda 204,  Callao 614-5555
Ext.1821

Cl. San Lorenzo 1001,
Surquillo

614-5555 Ext.
1524

PEUGEOT Sereinsa
Av. Intihuatana 869, Surco 711-9558 /

711-9557
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Limautos
Av. Tomás Marsano 139,
Surquillo

612-9292

Alese
Av. Javier Prado 5404
Camacho, La Molina

617-3939

Summit Motors
Av. Carlos Villarán 810, La
Victoria

510-1373

RAM Automotriz San Borja
Psje. Marcavilca 140,
Surco

372-7225

RENAULT Maquinarias
Jr. San Lorenzo 1001,
Surquillo

614-5555 Ext.
1524

Av. Prolg. Javier Prado
6360,  La Molina

614-5555
Ext.1451

Calle Lambda 204,  Callao 614-5555
Ext.1821

Av. La Marina 3350, San
Miguel

614-5555 Ext.
1602

Av. Nicolas Ayllón 1376,
San Luis

614-5555 Ext.
2151

Derco Av. Los Castillos 560,  Ate 713-5050

Gacsa
Av. Paseo de la República
2323, La Victoria

316-0000

SSANGYONG Revo Motors
Av. Tomás Marsano 402 -
408,  Surquillo

618-5075

SEAT Euromotors  - Eurosport
Cl. Los Negocios 386,
Surquillo

618-5065 /
618-5050

SUBARU El Autodromo
Av. Rep. De Panamá
4211,  Surquillo 242-8221

Corporación de Empresas
Automotrices (EA Corp)

Av. República de Panamá
4259, Surquillo

630-3905

Av. La Marina 2338,  San
Miguel

630-3065

Av. Libertad 386,  San
Miguel

399-6152

Automotriz Lavagna
Av. Principal 277 Santa
Catalina,  La Victoria 630-3636

SUZUKI Autoland
Av. Alfredo Benavides
4040,  Surco

500-5444 /
998346391

Av. Nicolas Ayllón 2466,
Ate

Maquinarias
Jr. San Lorenzo 1001,
Surquillo

614-5555 Ext.
1524

Av. Prolg. Javier Prado
6360,  La Molina

614-5555
Ext.1451

Calle Lambda 204,  Callao 614-5555
Ext.1821

Av. Nicolas Ayllón 1376,
San Luis

614-5555 Ext.
2151

Derco Av. Los Castillos 560,  Ate 713-5050

Gacsa
Av. Paseo de la República
2323, La Victoria

316-0000
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TOYOTA Autoespar
Av. Alfredo Mendiola
1645,  San Martín De
Porres

708-0900

Av. Las Torres 120 (Esq.
Av. Nicolás Ayllón),  San
Luis

326-0761

Km 28.5 Panamericana
Norte (Referencia Grifo
Repsol Estación El Polo),
Puente Piedra

708-0900

Mitsui
Av. Javier Prado Este
6042,  La Molina

625-3000

Av. Canadá 120,  La
Victoria

625-3200

Grupo Pana
Av. La Marina 3240,  San
Miguel

616-8600

Av. Aviación 4928,  Surco 616-8600
Av. Rep. De Panamá
3321,  San Isidro

616-8600

Av. Rep. De Panamá
4546,  Surquillo

616-8600

Av. Argentina 3698, Callao 616-8600

VOLKSWAGEN Amsa
Av. Javier Prado Este
5484,  La Molina

224-9150

Euromotors - Peruwagen
Av. San Luis 2467,  San
Borja

225 - 4488

Euromotors - Euroshop
Av. Domingo Orué 973,
Surquillo

618-5055

Limawagen
Federico Villareal 200
(Cruce Con Av. Del
Ejercito),  Miraflores

421-4546

Av. Defensores Del Morro
(Ex Huaylas) 1491,
Chorrillos

251-3927

Flechelle
Av. Tomás Marsano 2670,
Miraflores

449-5000

VOLVO Manasa
Av. Javier Prado Este
5610,  La Molina

613-7777

RED DE TALLERES AFILIADOS CAMIONES / BUSES

Marca Taller Dirección Teléfono

MULTIMARCA Icalu
Av Nicolas Ayllón 2025,
Carretera Central Ate -
Vitarte

326-1778
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Lequi Perú
Calle Santa Isabel N° 156
Urb. Aurora - Ate Vitarte

326-0837

Mampoa
Av. Los Sauces 155, Ate
Vitarte

326-1861

Modasa Av. Los Frutales 329, Ate 615-8511
Servicio
Automotriz
Zuñiga 

Av. Santa Maria N° 111,
Espalda De Clínica San
Juan De Dios. Ate Vitarte

326-1154 /
326-0548

Traccio
Chasises

Av. Separadora Industrial
Mza. “A” lote 3, Lurin

243-2109

Transrowi
Av. Alameda Sur 275,
Chorrillos

254-0060 /
254-5194

Truck Motors
Av. Santa Lucia 350, Ate
Vitarte

326-5809

TOYOTA / HINO Grupo Pana 
Av. Argentina 3698,
Callao

622-3302

Mitsui
Carretera Central 1283,
Zona Industrial, Sta. Anita

625-3055

Autoespar
Av. Las Torres 120, San
Luis

 326-0761

Pana Motors
Av. Defensores del Morro
N° 1184 (Ex Huaylas)
Chorrillos

634-2000

ISUZU Santa Clara
Av. Nicolas Ayllon 1685
Urb. Valdivieso Ate

326-4441

VOLKSWAGEN Eurocamiones
Av. Los Cipreses 420 Urb.
Los Ficus, Santa Anita,
Ate - Vitarte

478-1000 /
478-0967

KENWORTH /
IVECO / DAF

Motored
Carretera Panamericana
Sur Km. 31, San Vicente
parcela B55- Lurin

518-6000
anexo 6478 / #
990448690

MERCEDES
BENZ /
FREIGHTLINER

Divemotor
Carretera Panam. Sur
Km.24 - Lurin

(01) 7122065

INTERNATIONAL
International
Camiones del
Perú

Calle Los Cipreses N°
420 Urb. Los Ficus -
Santa Anita

604-3360

VOLVO Volvo
Carretera Panamericana
Sur Km 23.88 - Lurín -
Lima.

3171300 / 317
1200

SCANIA Scania
Autopista Ramiro Prialé
Km 7.5, Huachipa -
Lurigancho

512-1800
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GOLDEN
DRAGON /
FOTON

Tractocamiones
USA

Av. Nicolás Ayllón 3904,
Ate.

319-9555

JMC / HIGER Hangul (Taller
Especializado)

Nicolas Ayllon 1995, Ate 711-0200

TALLERES ADICIONALES

Sólo para vehículos nuevos y máximo hasta 4 años de antigüedad. 

Vehículos con más de 4 años de antigüedad tendrán un recargo de 50% más en su 
deducible y bajo aceptación de Rímac Seguros:

Taller Dirección Teléfono

Divemotor Av. Canadá 1160,  La Victoria 712-2000
Cl. Alejandro Busalleu 171, La Victoria 712-2000

Inchcape Motors Av. Republica De Panamá 3330, San Isidro 222-3434

RELACIÓN DE TALLERES AFILIADOS EN PROVINCIAS

La lista de proveedores podrá ser modificada por la COMPAÑÍA, la cual será publicada 
en nuestra página web "www.rimac.com.pe".

AREQUIPA
 

Taller Tipo de Taller Dirección Teléfono

Autoexpert
Multimarca
Liviano

Av. Aviación Km. 7 S/N -
Cerro Colorado (Al lado de
Kia Motors)

054-252457 /
958023510 /
944008670

Free Wagen
Motors

Multimarca
Liviano

Prolongación Av. El
Ejercito 512 A - Cerro
Colorado

054-258880

Myt AutoBody
Multimarca
Liviano

Av. Aviación km. 6 S/N -
Cerro Colorado

054-259410

S.O.S. Autos Y
Camiones

Multimarca
Liviano

Variante de Uchumayo Km.
1 S/N - Sachaca

 054-449051

Perumotor
Multimarca
Liviano 

Vía Evitamiento Km 3.9 -
Cerro Colorado

054-383100
anexo 533 /
924074585
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Talleres Carrasco
 (*)

Multimarca
Liviano

Av. Industrial 224 Apima -
Paucarpata

054-460716 /
959862544

Taller Punto Azul
(*)

Multimarca
Liviano

Av. Parra 406 - Cercado 054-234538

Automotriz El 22
(*)

Multimarca
Liviano

Av. La Marina 102 -
Cercado

990890622 /
999888314

Motorsur
Concesionario
Kia, Peugeot,
Chery, MG

Vía Evitamiento Km 3.9 -
Cerro Colorado

Autos Del Sur

Concesionario
Ssangyong, Faw,
Dongfeng /
Yutong
(Representante
de marca)

Calle San Agustín 400
(Esquina a Av. La Marina)
Cercado

054-200533

Conauto
Concesionario
Toyota, Hino,
Daihatsu

Av. Alfonso Ugarte 205,
Cercado

054-206655

Resersur

Concesionario
Mazda, Suzuki,
BMW, Nissan,
Renault, Citroen

Cl. Eduardo Lopez de
Romaña 201 Parque
Industrial - Cercado

054-606621 /
054-606600
anx. 121 - 139

Sur Motors

Concesionario
Hyundai, VW,
Ssangyong,
Dongfeng

Av. Venezuela 2515
Parque Industrial - Cercado

 054-232660

Tractocamiones

Concesionario
International,
Golden Dragon,
Shacman, Foton

Variante de Uchumayo Km.
5.5 - Cerro Colorado

054-449014

Mitsui

Concesionario
Toyota, Daihatsu,
Hino, Raymond,
Lexus

Villa Hermosa 1151 - Cerro
Colorado (Alt. km 6.5 Av.
Aviación)

054-602100

Automotriz Cisne

Concesionario
Chevrolet,
Hyundai, Isuzu,
DFSK, Honda

Jacinto Ibáñez 490 Parque
Industrial - Cercado

054-23271

Motored
Concesionario
Iveco, Daf,
Kenworth

Variante de Uchumayo km.
4.5 - Sachaca

054-449724 /
945608857

Braillard
Concesionario
Baic, Kenbo

Prolg. Av. Miguel Forga
120 Parque Industrial -
Cercado

054-223636
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Automotriz
Incamotors

Concesionario
Hyundai, Nissan,
Ford, Chevrolet,
Mitsubishi, Fuso,
Brilliance,
Mahindra, Jinbei,
Baic, JMC

Variante De Uchumayo Km
4.5 - Cerro Colorado

054-222200 /
981506005

Scania Del Perú
Concesionario
Scania

Urb. Los Transportistas Mz.
C Lt. 1 - Paucarpata

054-5121800

International
Camiones del Perú

Concesionario
International

Vía Evitamiento Km 3.9 -
Cerro Colorado

054-605300

Automotriz Andina
(Autrisa)

Concesionario
Volvo, Mack

Variante De Uchumayo Km
4.5 - Cerro Colorado

054-608474

Divemotor

Concesionario
Mercedez Benz,
Dogde, Jeep,
Frethleiner

Variante Uchumayo Km. 5 -
Sachaca

054-272077

Talleres Pinto
Apaza

Multimarca
Pesados

Parque Industrial Río Seco
Zamacola - Cerro Colorado

959533932

Almacenes Santa
Clara

Concesionario
Isuzu, Hidromek,
Denyo

Av. Aviación 2005 -
Cercado

981156147

(*) Talleres en período de prueba

CHICLAYO
 

Taller Tipo de Taller Dirección Teléfono

Automan Multimarca Liviano
Los Arenales Lote E1-F
Parque Industrial

950470123 /
RPM  *0217054
/ 074-608183

Euro Car Mas (*) Multimarca Liviano
Av. Venezuela B Lt. 8
Santa Ana - José L. Ortiz

999565997 /
074 - 754938 /
961715561

San Antonio
Motors

Concesionario
Nissan

Av. Miguel Grau 275 -
Chiclayo

074-272000

Nor Autos
Concesionario
Toyota / Hino

Av. Juan Tomis Stack 199
074-231832 /
978929156

Neo Motors
Concesionario
Chevrolet / Isuzu

Carretera Chiclayo -
Lambayeque Km. 776

074-600152 /
948312244

Interamericana
Concesionario Kia /
Mitsubishi /
Volkswagen

Francisco Cuneo 645
Patazca

979683112  -
RPM #936940
-  074 - 503461
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Automotores
Pakatnamu 

Concesionario
Suzuki / Foton /
Mazda / Changan /
Greatwall / Geely

Carretera Panamericana
Norte # 1006 

956772462
947263210

Ferreyros Maquinaria Pesada
Carretera Panamericana
Norte, Kilómetro 792

RPM
#962940756

Mannucci Diesel
Concesionario Mack
/ Volvo

Via De Evitamiento Km.
782 La Victoria Chiclayo

074-234912 /
976161070

Scania
Concesionario
Scania

Carretera Chiclayo-
Lambayeque Km. 792

994642618

Automotores San
Lorenzo

Concesionario
International

Carretera Chiclayo -
Lambayeque Km. 2.5

074-265648 /
985875854

Automotores Inka

Concesionario
Hyundai / Mahindra /
Jimbei / Citróen /
Zotye / Sinutrack /
JMC

Carretera Panamericana
Norte # 1036 

952236293 /
RPM
#952236293
074-606400

Diamante Del
Pacifico Sa 

Concesionario
Incapower / Daihatsu
/ Forland / BAW /
Higer / King Long /
Gonow

Carretera Panamericana
Norte # 1050

074-320298

 
(*) Taller en período de prueba

HUANCAYO
 

Taller Tipo de Taller Dirección Teléfono

Automóviles
Concesionario
Toyota 

Cl. Real N° 930, El Tambo 064-241327

Carrocerías
Garay

Multimarca
Av. Pje. Porras-Evitamiento
100 

064-243540

Almacenes Santa
Clara

Concesionario Isuzu
Av. San Agustín 1990 -
Huancayo

#945019746

Nissan
Maquinarias 

Concesionario
Nissan 

Av. Mariscal Castilla
N°1589 El Tambo

064-246750
anexo. 1767  

Multimarkas
Concesionario Kia /
Volkswagen / Fiat /
Chery

Av. Mariscal Castilla
N°1610 El Tambo

064-249685 /
064-242554 

Automotriz
Central Del Peru

Concesionario Volvo 
Av. Mariscal Castilla
N°2623-El Tambo

064-254495 /
064-241900

Chief Metro
Correa 

Multimarca
Jr. Nemesio Raez N°2125
El Tambo 

964-993749

Centrocorp
Concesionario
Honda / Ford

Jr. Elviro Breña Mz"C" Lte.
3-El Tambo

064- 254860 
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Xtreme
Performance
E.I.R.L.

Multimarca
Progreso y Nemesio Raez,
1Cdra

064 -244822 

Sumar Motors Multimarca
Jr. Las Retamas N° 160- El
Tambo

(064) 254740

Huanca Autos
Concesionario
Suzuki / Mazda /
Greatwall

Av Jose Carlos Maretagui
674 El Tambo Huancayo 

(064) 247455 

Taller M/S Blanco Multimarca
Av. Francisco  De Paula
Otero N° 153

064-321519

Automotores Del
Centro S.A 

Concesionario Volvo
/ Mercedes Benz /
Freightliner

Av. Mariscal Casilla
Nº4708 El Tambo -
Huancayo

(064) 326-1136

Ferreyros Concesionario Cat
Av. Mariscal Castilla #
2936 El Tambo

064-244845 /
064-253639 

Automotriz San
Cristobal

Concesionario
Hyundai

C. Central Km 22 San
Jerónimo De Tunán

064-435749

San Blas S.A.
Concesionario
Mitsubishi

Carretera Central # 2331
San Agustin De Cajas

064-363519

Automotriz Lermo
& Choy S.C.R.L.

Multimarca
Av. Jose Carlos Mariategui
# 140 El Tambo

064 501589 

Tcc Motors
Huancayo

Multimarca
Av. Evitamiento Norte N°
242-246 El Tambo
Huancayo

064-418464 

San Cristobal

Concesionario
Hyundai /
Multimarcas
Asiáticashu

Carretera Central Km 22 -
San Jeronimo De Tunan

064 - 435749

 

CAJAMARCA
 

Taller Tipo de Taller Dirección Teléfono

Washington
Automotriz

Multimarca /
concesionario
(volkswagen)

Av. Hoyos Rubio S/N Lote
Columbo

076-368117 /
976862976

Mannucci Diesel
Cajamarca

Concesionario
Nissan / Volvo

Av. Atahualpa 400
076-368076
Anexo 205 /
976362261

Autonor
Concesionario
Toyota / Daihatsu /
Hino

Av. Evitamiento Norte 1052
/ Jr. Angamos 930

076-507182 /
942979766

Autocentro
Concesionario
Mitsubishi

Av. Via Evitamiento Norte
308 Urb. El bosque

076-366364 /
976364042
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Derco

Concesionario
Suzuki, Mazda,
Changan, Great
Wall, Foton, Geely,
Jac, Mafei

Av. Vía De Evitamiento
Norte S/N  - 2 Cudras Del
Paradero de La Mina

989076350

Servicios
Automotrices Del
Norte

Concesionario
Mahindra / Hyundai

Av. Via Evitamiento Norte
333

(076) 364746 /
976393964

M.S.A Automotriz

Concesionario
Honda / Peugeot /
Inca Power /
Daihatsu

Av. Vía De Evitamiento
Norte 334

076 343590

Divecenter

Concesionario
Mercedes Benz /
Dodge / Jeep /
Freightliner

Av. Vía De Evitamiento
Norte N° 234

076-341909 /
976155831

Scania
Concesionario
Scania

Av. Via De Evitamiento Sur
N° 180

(076) 342043 /
945189653

Motored
Concesionario Iveco
/ Kenworth / Daf

Av. Evitamiento N° 301,
Urb. El Bosque

(076) 507712 /
# 990448690

Factosur Multimarca Jr. Llimani 120
(076) 344066 /
976869015

Autonort Nor
Oriente - Jaen

Concesionario
Toyota / Daihatsu /
Hino

Av. Pukamuros Nro. 1797 -
Jaen

954094924 /
RPM
#954094924  

CUSCO
 

Taller Tipo de Taller Dirección Teléfono

Pfuro Automotriz Multimarca Liviano
Av. Rep. De Argentina F-14
Parque Industrial

952711654 /
990557000

Consorcio
Automotriz

Multimarca Liviano

Parque Industrial Av.
Venezuela I-12
San Sebastián

984765394

Servicios
Generales Wilber

Multimarca Liviano
Av. Velazco Astete Urb.
Los Cipreses A-1 984702338

Factoria Franklin
(*)

Multimarca Liviano

Sector Condebamba
Pamplona 10
Saylla 

084-275642 /
984900092 /
979315358
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Corporación
Automotriz Del
Sur - Corasur

Concesionario
Toyota

Av. De La Cultura 1142
084-235365 /
084-263920
anexo 105

Automotores y
Diversos Sac
(Audisa)

Concesionario Kia
/Fiat / Chery / Mg

Av. Garcilazo N° 511 -
Cusco

084 - 238310 /
984633322

Andean Motors
Concesionario
Nissan / Renault

Av. La Cultura N° 100
084-255518 /
946715872

Incamotors
Concesionario
Hyundai / Ford /
Mitsubishi

Av. De La Cultura 2405
084 - 243668 /
979899653

Andes Motors

Concesionario
Mahindra / Zotye /
Jaima / Brillance /
Byc / Sinotruk

Av. Las Americas D11 -
Parque Industrial

084 - 247990

CVS Automotriz

Concesionario
Suzuki / Hafei /
Mazda / Changan /
Great Wall / Foton /
Geely

Parque Industrial A-7
Wanchaq

084-233203 /
974218757 /
933042701

H&S Talleres
Concesionario
Volkswagen

Pqe Industrial I-16
084 245056 /
984610866

Automotriz Cristo
Blanco

Concesionario Foton
/ Jmc / Dfsk / Baw /
Forland / Lifan /
Incapower

Urb. Tupac Amaru S/N -
San Sebastian

995654538
943397630

Musacsa
Concesionario Jac
Motors

Av. Rep De Uruguay B-7
Pqe Industrial San
Sebastian

084 - 260240 /
974996289

Autrisa
Concesionario Volvo
/ Man

Predio Bellavista Mz Lt 7.7
- Pucyura

084 - 604300

Divemotor

Concesionario
Mercedez Benz /
Freightliner / Jeep /
Western Star /
Dodge / Chrysler

Sector La Florida San
Lorenzo kM 11 - Anta -
Cusco

084-246800 /
974940855 /
984608738

(*) Taller en periodo de prueba

CHIMBOTE
 

Taller Tipo de Taller Dirección Teléfono
Asistencia
Mecánica
Automotriz 

Concesionario
Mitsubishi / Kia

Av. Pardo 1176
043-342656 /
043-345000
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Corporacion
Tamch 

Multimarca Av Enrique Meiggs 1103 043-346827

Normotors
Concesionario
Nissan Reanult

Av. Enrique Meiggs 1120 971701223

Auto Mecanica
San Miguel

Concesionario
Citroen

Av. Enrique Meiggs 1141 
043-200274 /
998291708

Autonort
Concesionario
Toyota

Av. Enrique Meiggs 621 043-630880

HUARAZ
 

Taller Tipo de Taller Dirección Teléfono
Grupo Moreno
Automotriz 

Multimarca Av. Raymondi  858 043-422173

Autonort
Concesionario
Toyota / Hino /
Daihatsu

Av. Prolongacion Raymondi
1059

043-428999

Moreno Car'S Multimarca Jr. Francisco De Zela 873 043-427059

Alberto Torres
Concesionario
Nissan

Av. Centenario 1221 043-421489

Representaciones
y Servicios Eirl

Multimarca Av. Centenario 1818 043-426833

Mv Motors
Concesionario
Volkswagen /
Ssangyong

Av. Centenario 2510
043-422718 /
945053141

Eurotrucks Multimarca
Av. Independencia S/N Km
5.5 Carretera Huaraz -
Monterrey

987706264

Divecenter

Concesionario
Mercedes Benz /
Jeep / Freightliner /
Dodge

Av. Independencia S/N Km
3.5 Carretera Huaraz -
Monterrey

975446563

Centro Automotriz
Multimarca Del
Peru Sac

Concesionario
Suzuki / Mazda /
Great Wall / Foton /
Jac / Changan /
Geely

Av. Centenario S/N Vichay
Bajo

043- 422326

TRUJILLO
 

Taller Tipo de Taller Dirección Teléfono

Autos Nor
Motores (Anorsa)

Multimarca Liviano
Cal. J.F. Haendell N° 151.
Urb. Primavera

940203182/
953733855 /
044-244595
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Renuevo (*) Multimarca Liviano
Mz. B Lt. 15 Urb. Santo
Tomás - Huanchaco

044-242878 /
RPC
949143085

Parautos (*) Multimarca Liviano
Av. América Norte 2404
Urb. Primavera

977127855 /
044-620753

Mebustrack Multimarca
La Esperanza, Parque
Industrial Calle 3 Lote # 2

949324297 /
044-406604

Autonort
Concesionario Hino /
Toyota / Daihatsu

Av. Nicolás De Piérola N°
684- 688. Urb. Primavera

044-242278

Gildemeister
Concesionario
Hyundai

Av. Nicolás de Piérola 1831
- La Esperanza  

044-604400

Motor Mundo

Concesionario Jin
Bei / Brilliance/ Baic
/ Jmc / Mahindra /
Geely

Av. Nicolás de Piérola 1831
- La Esperanza  

044-604400

Mannucci Diesel 
Concesionario Volvo
/ Nissan / Renault

Urb. Santo Tomás villa del
mar Mz B Lt 15 carretera
huanchaco

044-242878

Interamericana

Concesionario Kia /
Mitsubishi / Chery /
Fiat / Mg / Dong
Feng

Av. Nicolas De Piérola N°
750 Urb. Primavera

044-607777

Neo Motors
Concesionario
Chevrolet / Isuzu

Av. Mansiche N° 1023. Urb
Santa Isabel

044-608530 /
044-612882 /
044-612883

B Motors

Concesionario
Suzuki / Mazda /
Great Wall / Geely /
Foton / Jac /
Changan / Hafei

Av. Nicolas de Piérola 1608 044-372713

Autoshop Peru
Concesionario Vw /
Ssangyong / Man

Av America Norte 1406
Urb. Santa Leonor

044-203526 /
943297747

Sgs Motors
Concesionario
Honda

Av. Nicolás De Piérola
1475 - 1495

044-226936

Divecenter

Concesionario
Mercedes Benz /
Dodge / Jeep /
Freightliner

Av. Teodoro  Valcárcel 983
Urb. Santa Leonor

044-221686
anexo 6027

International
Camiones del
Perú S.A

Concesionario
International

Av. Teodoro Valcarcel
1091

044-606999

Ferreyros Maquinaria Pesada
Av. Teodoro Valcárcel
N°925

044-223338 /
044-223345

Scania
Concesionario
Scania

Panamericana Norte Km
558 -Moche

044-231810
anexo 5006
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Tracto Camiones
Usa

Concesionario
International /
Shamac 

Av. 2 De Mayo 1200
044-383732 /
950485259

Famel
Multimarcas
Maquina Pesada Y
Livianas

Av. Federico Villareal Mz. Y
Lt 5 Semi Rustica El
Bosque

044-425424 /
949915437

Motored
Concesionario Iveco
/ Kenworth / Daf

Av. Nicolas De Pierola
1571 - 1575

(044) 251-866
/ # 990448690 /
995846212

Factoria Bruce Multimarca Pesados
Av. Nicolas De Pierola N°
1608

044-222131 /
044-292587

L&S NASSI
Carrocerías
Unidades Pesadas

Mz H1 Lt 1-2-3-4 Parque
Industrial

044-225470

(*) Talleres en periodo de prueba

PIURA
 

Taller Tipo de Taller Dirección Teléfono

Automan Multimarca Liviano
Zona Industrial Mz. A 243
Lt. 9

073-304401

Seger Motors Multimarca Liviano
Mz. U Lt. 14 II Etapa Zona
Industrial

073-323585

Interamericana
Norte

Multimarca
Prolongación Av. Sánchez
Cerro Mzna. 241 Lt. 06
Zona Industrial  Piura 

073-323355
anexo 218

Maquinarias
Concesionario
Nissan / Renault

Prolong. Av. Sánchez
Cerro 4396 - Zona
Industrial 

073-300904
anexo 7428

Nor Autos 
Concesionario
Toyota / Hino

Prolg. Av. Sánchez Cerro
Mz. 240 Zona Industrial

073-331747

Motorautos Multimarca
Jr. D Mza. 216 Lote 4 Zona
Industrial Antigua

073-304620

Talara Fast
Service

Multimarca
Av. B N° 213 Pariñas -
Talara 

073-381096

Autonort
Cajamarca

Concesionario
Toyota / Daihatsu /
Hino

Av. Ignacio Merino Mza. R
Lt. 5 Zona Industrial -
Pariñas - Talara

073-762255

Tractocamiones
Concesionario
International

Av Panamericana Norte
729 Urb. San Eduardo -
Piura

 073-603474 /
603475 anexo
8235

TACNA
 

Taller Tipo de Taller Dirección Teléfono
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Grupo Aaron Multimarca Liviano
Av. Arias Aragüez 1049
Tacna 052-421723

Gnecco
Concesionario
Nissan 

Arias Aragüez 373 Tacna 052-426194

Autocentro Del
Sur

Concesionario Kia /
Daihatsu

Av. Pinto 1550 Tacna 052-245379

Sur Motriz                      
Concesionario
Toyota

Av. Hipolito Unanue 725
Tacna

052-422368

C &C
Concesionario
Chevrolet  / Izusu

Urb. Los Cedros B-10 Av.
Manuel A. Odria Tacna

052-315216

Rimassa
Concesionario
Suzuki / Mazda /
Chinos

Av. Leguia 510 Tacna 052-242415

Perumotor
Concesionario
Mitsubishi

Av Panamericana Sur Km 5
Tacna

052-601571

MOQUEGUA
 

Taller Tipo de Taller Dirección Teléfono
Surmotriz
Moquegua

Concesionario
Toyota, Hino

Calle Los Damascos D1-2 053-462916

Sur Motors
Concesionario Vw,
Ssanyong, Chinos

Parque Industrial G-20
Pampa Inalambrica - Ilo

053-791751

Resersur
Concesionario
Nissan Vw Subaru

Av. Andres Avelino
Caceres S/N - Ilo

053-492009

 
TARAPOTO

 
Taller Tipo de Taller Dirección Teléfono

Autonort Nor
Oriente

Concesionario Hino /
Toyota / Daihatsu -
Multimarca

Jr. Jimenez Pimentel 1002
042-483700 /
957968696

Toyotar Service
Sac

Concesionario
Toyota

Jr. Jimenez Pimentel 824 942484696

Orvisa
Concesionario
Caterpillar

Jr. Jimenez Pimentel 1327
 042-527632 /
965919473

Motor Show

Concesionario
Suzuki, Mazda,
Changan, Great
Wall, Foton, Geely,
Jac, Mafei -
Multimarca

Jr. Jimenez Pimentel 1245

042-529782 /
985012696 /
RPM
#9850126960
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Autocentro
Tarapoto

Concesionario
Mitsubishi

Carretera Marginal Fernan
2,5

042-531542 /
942672225 /
RPM #962456

Carpio Sac
Concesionario
Volkswagen / Kia

Jr. Jimenez Pimentel 891
999962980 /
042-527567

PUNO
 

Taller Tipo de Taller Dirección Teléfono

Incamotors
Concesionario
Hyundai / Mahindra

Urb. Taparachi Km 2.5
Carretera A Puno - Juliaca

(051) 776057 /
958316680 /
949706746

Perumotors
Concesionario Kia /
Mitsubishi / Honda

Av. Manuel Nuñez Butrón
Mz F9 Lt 1. Juliaca

942917177 /
958643054

Corsa Automotriz
Concesionario
Nissan / Renault

Av. Manuel Nuñez Butron
2434, Juliaca, Puno

051 - 323008 /
944940414

Surmotors
Concesionario
Volkswagen /
Hyundai

Carretera A Puno Km 1.5
Caracoto (Antiguo Peaje)

957676471 /
948660171

Conauto
Concesionario
Toyota / Daihatsu /
Hino

Av. Martires 4 De
Noviembre Mz "A" Lote 4-6
Urbanización Municipal
Taparachi

950013940 /
950322487

Automotriz Cisne
Concesionario
Chevrolet

Jr. Jose Domingo
Choquehuanca Mz A Lt 2B
Parque Industrial - San
Roman

051 504012 /
941779436 /
962341119 /
985917783 /
959694275

Autrisa
Concesionario Volvo
/ Man

Urb Taparachi Km 2.5
Carretera a Puno

051 321014 /
958193343

Incamotors
Concesionario
Hyundai

Av. Panamerica Sur N° 460
Barrio Chejona

051 351381 /
993078679

Toyosan Multimarca
Av. La Torre N°455 Esq. Av
Floral

051 363950 /
951653737

Autojimp Multimarca
Av. Panamericana Sur N°
429

051 354510

MotorMass

Concesionario
Suzuki / Hafei /
Mazda / Changan /
Great Wall / Foton /
Geely

Jr. José Domingo
Choquehuanca Mza. A
Lote. 2 Parque Indust.
Taparachi - San Ramon -
Puno - Juliaca

931792247 /
987010710 /
944010914

APURIMAC
 

Taller Tipo de Taller Dirección Teléfono
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Autokarr Multimarca
Av. Sesquicentenario Cda
11

983680468

Autored Multimarca Av. Confraternidad 593
968843133 /

983709340

MADRE DE DIOS
 

Taller Tipo de Taller Dirección Teléfono
Automotriz Cisne
Srl

Concesionario
Chevrolet

Av. Fitzcarrald 1049
082 639064 /
082 639074

Consorcio
Automotriz E Hijos

Multimarca
Jr Moquegua N°475 Esq 2
De Mayo

082 572633

TUMBES
 

Taller Tipo de Taller Dirección Teléfono

Neomotors
Concesionario
Chevrolet

Av. Vice Zona Industrial
Mza. 229 Lot. 04 

072-607081
anexo 1302

Servicios Grles El
Arequipeño

Multimarca
A. H. Miguel Grau Mza. D
Lote 02 - Tumbes

072-524591

Autonort
Cajamarca
Tumbes

Concesionario
Toyota / Daihatsu /
Hino

Av. Tumbes Norte #501
-Tumbes

(072) 523610

 

HUANUCO
 

Taller Tipo de Taller Dirección Teléfono

Amazon Import 
Concesionario
Hyundai /
Multimarcas

Jr Dos de mayo 2362
062-510405
Anexo 101

Automotriz
Carrion

Concecionario
Nissan 

Jr Dos de Mayo 627 (062) 512865

Automotores
Mopal 

Concesionario
Toyota 

Jr Dos de Mayo 255
(062) 52 0000
Anx . 108

Factoria Pepe Multimarca Av. Tupac Amaru N° 505 062-513391 

Taller Pit Stop Multimarca
Jr las cucardas 113 Paucar
bambilla Amarilis

062-795494

Factoría Cesar Multimarca
Av. Universitaria 3081.
Pilcomarca Carretera
Central

962727407 /
962858844 /
#858844
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Perú Car
Concesionario
Mitsubishi

Jr. Dos de May 305 
#962098235
Rpc
974610720

AYACUCHO
 

Taller Tipo de Taller Dirección Teléfono

Sumar Motors Multimarca
Av. Los Pinos 365 - Urb. La
UNSCH

066-631516   

Automotriz
Huamanga

Multimarca
Jr. Ciro Alegria N°415
Distriro de Jesus Nazareno
Prov. Huamanga

RPM #822430 /
966842426 

Factoria Rey
Motor's

Multimarca
Jr. Jose santos Chocano
N°383 - Jesus Nazareno

(066)-31 4280
*0262003

Automoviles S.A.
Concesionario
Toyota

Av. Del Ejercito N 750
Huamanga

066-317747
998802798
993246285

PUCALLPA
 

Taller Tipo de Taller Dirección Teléfono

Chiu Hermanos
Concesionario
Nissan

Jr. Padre Aguerrizabal 201
- 299

(061) 571102

Orvisa
Concesionario Cat /
Kenworth

Av. Centenario Km 3.900
#949439787/
RPC:
948710637

Automotriz Pizarro
Concesionario Kia /
Mitsubishi

Jr. Buenos Aires 196 #958530198

Factoria Grand
Prix

Multimarca Jr. Augusto B. Leguía 128 061 -574350 

Toyo Motors Multimarca
Esquina Serafin Filomeno
201

061-600052/06
1-600053

Automotores
Mopal

Concesionario
Toyota

Jr. Grau N° 135 - Calleria -
Crnel. Portillo

(061) 571130,
Anex. 26

Autobacs Oriente
Concesionario
Renault

Jr. Augusto B. Leguía N°
499    Calleria C. Portillo

061-594078
976128460
Rpm:*0063360

LA MERCED
 

Taller Tipo de Taller Dirección Teléfono
Taller y
Serviocios
Baldeón

Concesionario
Nissan / Toyota

Av. Manuel A. Pinto 461-
472

964477691 /
#376986 /
989105689
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San Blas SA
Concesionario
Mitsubishi

Av. Manuel A. Pinto 349
(064) 531094
Rpm
#964036247

ICA
 

Taller Tipo de Taller Dirección Teléfono

Autocentro Ica Multimarca
Panamericana sur km299
Los Medanos - Subtanjalla

056-386376 /
991710374

11 d

VEH028

CLÁUSULA DE COBERTURA DE ACCESORIOS
ESPECIALES NO MUSICALES

1. COBERTURA

Queda entendido y convenido que, en adición a los términos y condiciones de la Póliza, 
este Seguro se extiende a cubrir hasta el límite de US$. 500.00, los accesorios 
especiales no musicales, siempre y cuando, estos se hallen debidamente instalados y 
fijos en el vehículo, y estén expresamente especificados en el informe de inspección del 
mismo

Asimismo, la cobertura del presente Seguro, se extenderá a la pérdida de llaves del 
vehículo, siempre y cuando estas hayan sido sustraídas como consecuencia de la 
ejecución de un robo por asalto en el interior del vehículo cuando este se hallaba con el 
contacto encendido.

2. EXCLUSIÓN
Se excluye de la cobertura de robo o hurto a los accesorios especiales no musicales 
que no se encuentren debidamente instalados y fijos dentro del vehículo asegurado.

3. APLICACIÓN
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Son de aplicación a esta cobertura las Condiciones Generales de Contratación y las 
Condiciones Generales del Seguro Vehicular, en tanto no se opongan o contradigan a lo 
establecido en la presente cláusula.

Las Condiciones Particulares y Especiales prevalecen sobre esta Cláusula.

12 d

VEH231

CLÁUSULA SISTEMA SPEED

1. COBERTURA
Queda entendido y convenido que, en adición a los términos y condiciones de la póliza, 
se podrá exonerar al ASEGURADO de las obligaciones al ocurrir un siniestro de efectuar 
denuncia policial, manifestación y dosaje etílico, para cuyo efecto el conductor del 
vehículo deberá cumplir con lo siguiente:

1.1 Reportar el siniestro con la central telefónica de la COMPAÑÍA al teléfono 411-1111 
dentro de una hora de ocurrido el mismo, sin haber movido el vehículo del lugar del 
accidente.

1.2 No mostrar síntomas de haber consumido alcohol.
1.3 No haber causado daños personales o materiales a terceros.

De cumplirse estos requisitos el Técnico o Procurador enviado al lugar del accidente 
autorizará la exoneración de los trámites descritos siempre cuando así lo crea 
conveniente, previa evaluación de cada  caso. 

De autorizarse la exoneración de los trámites descritos, el Técnico o Procurador enviado 
por la COMPAÑÍA procederá a la aprobación y giro de órdenes de compra y de 
reparación en el lugar de siniestro.

2. ALCANCE
La aplicación de este servicio queda limitado a la ciudad de Lima.

3. APLICACIÓN
Son de aplicación a este servicio las Condiciones Generales de Contratación y las 
Condiciones Generales del Seguro Vehicular, en cuanto no se hallen modificadas por esta 
Cláusula.

Las Condiciones Particulares y Especiales prevalecen sobre esta Cláusula.
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13 d

VEH244

CLÁUSULA DE AUSENCIA DE CONTROL PARA DAÑO PROPIO Y RESPONSABILIDAD CIVIL

1. COBERTURA
Queda entendido y convenido que, en adición a los términos y condiciones de la Póliza, 
y sujeto a las especificaciones a continuación detalladas, cuando las infracciones 
hubieran sido cometidas u ocasionadas por el personal de los trabajadores que figuran 
en la planilla del ASEGURADO, siempre y cuando éstos cuenten con autorización de la 
empresa para conducir vehículos de su propiedad y licencia de conducir vigente y del 
tipo y clase requerido para el vehículo conducido, este Seguro se extiende a cubrir 
hasta el límite asegurado indicado en las Condiciones Particulares, cuando el vehículo 
asegurado se encuentre:

1. Prestando servicio público en forma momentánea o permanente, o esté dado en 
alquiler, así como utilizándose para fines de enseñanza o instrucción.

2. Conducido por una persona en estado de ebriedad cuyo examen de alcoholemia u 
otro que corresponda, arroje un resultado igual o inferior a un (1) gramo de alcohol 
por litro de sangre al momento del accidente y/o que esté bajo los efectos o 
influencia de estupefacientes, narcóticos y/o alucinógenos. (*)

3. Circulando en sentido contrario al tránsito autorizado únicamente en zona urbana de 
la ciudad y sólo por desconocimiento y/o falta de señalización.

4. Cruzando una intersección o girando, estando el semáforo con luz roja y no 
existiendo la indicación en contrario.

5. No utilizando el carril derecho para recoger o dejar pasajeros o carga.
6. No respetando los límites máximo y mínimo de velocidad establecidos.
7. Circular o estacionarse sobre aceras, áreas verdes, pasos peatonales, y demás 

lugares prohibidos.
8. No detenerse al llegar a un cruce ferroviario a nivel.
9. El conductor desobedezca las indicaciones del efectivo de la Policía Nacional 

asignado al control de tránsito. 
10. El conductor estacione en curvas, puentes, túneles, zonas estrechas de la vía, 

pasos a desnivel en cambios de  rasantes, pendientes y cruces de ferrocarril.

11. Estacione o detenga el vehículo en el carril de circulación, en carreteras o caminos 
donde exista berma lateral.

12. El conductor estacione en carretera sin señalizar el lugar colocando los dispositivos 
de seguridad reglamentarios.

La presente Cláusula es de aplicación únicamente para las coberturas básicas de Daño 
Propio y de Responsabilidad Civil frente a Terceros
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Asimismo, sólo para esta cobertura, la obligación de efectuar la denuncia policial 
inmediatamente después de ocurrido el accidente (numeral 1 del inciso “B” Artículo 7º 
de las Condiciones Generales del Seguro Vehicular VEG001) se extiende mediante la 
presente cláusula a diez (10) horas.

2. EXCLUSIÓN DE REINCIDENCIA
Se deja expresa constancia que esta Cláusula no cubrirá la reincidencia del chofer que 
haya ocasionado anteriormente, dentro de la misma vigencia de la póliza, un siniestro 
amparado por esta cobertura.

3. REQUISITOS
Son requisitos indispensables para la aplicación de esta Cláusula:

3.1 Que el ASEGURADO haya contratado un Seguro de flota de Vehículos contra los 
riesgos principales de accidente, incendio y responsabilidad civil y que todos los 
vehículos asegurados sean de su propiedad (Tarjeta de Propiedad a su nombre).

3.2 Que el ASEGURADO tenga contratados a su servicio trabajadores con licencia de 
conducir vigente y del tipo y clase que el vehículo conducido requiera, de acuerdo al 
Reglamento Nacional de Tránsito.

3.3 La cobertura de esta Cláusula está limitada al horario normal de trabajo del 
ASEGURADO y/o en razón del desempeño de las funciones encomendadas a los 
trabajadores autorizados.

4. DERECHO DE REPETICIÓN
La COMPAÑÍA tendrá el derecho de repetir contra la o las persona que resultaren 
responsables de cualquier accidente ocurrido al amparo de esta Cláusula.

5. DEDUCIBLE y SUMA ASEGURADA
En caso de siniestro indemnizable, el ASEGURADO deberá asumir el importe que se indica 
en las Condiciones Particulares. De no especificarse deducible alguno para esta cobertura en 
las mencionadas Condiciones Particulares, se deducirá el 25% del monto del siniestro, con un 
mínimo de US$1,000.00 (Un Mil y 00/100 Dólares Americanos).

Asimismo, queda expresamente establecido que la responsabilidad máxima de la COMPAÑÍA 
para el riesgo de Responsabilidad Civil frente a terceros, al amparo de esta Cláusula, queda 
limitada a US$10,000.00 (Diez Mil y 00/100 Dólares Americanos).

6. APLICACIÓN
Son de aplicación a esta cobertura las Condiciones Generales de Contratación y las 
Condiciones Generales del Seguro Vehicular, en cuanto no se hallen modificadas por esta 
Cláusula.

Las Condiciones Particulares y Especiales prevalecen sobre esta Cláusula.

(*) Para determinar la cantidad de alcohol por litro de sangre que corresponde al momento 
del accidente, se considerará que la cantidad de alcohol en la sangre en una persona 
desciende, cada hora, 0.11 gramos de alcohol por litro de sangre; consecuentemente, a 
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la cifra que arroje el resultado del examen de alcoholemia, se le añadirá 0.0018334 
gramos de alcohol por litro de sangre, por cada minuto transcurrido desde el momento del 
accidente hasta el momento en que se practicó el examen.

Si el conductor se negara y/o no se sometiera oportunamente al examen de alcoholemia 
o al examen toxicológico u otro que corresponda, se presumirá que, al momento del 
accidente, estaba en estado de ebriedad y/o bajo los efectos o influencia de 
estupefacientes, narcóticos y/o alucinógenos, consecuentemente, la extensión de 
cobertura otorgada por la presente cláusula quedará automáticamente nula y sin efecto.

14 d

VEH076

CLÁUSULA DE CHOFER DE REEMPLAZO

1. COBERTURA

Queda entendido y convenido que, en adición a los términos y condiciones de la Póliza, la 
COMPAÑÍA brindará, a solo requerimiento del ASEGURADO, la asistencia de un chofer para 
conducir exclusivamente el vehículo asegurado y a sus ocupantes que no podrán exceder del 
número de asientos establecidos en la tarjeta de propiedad del vehículo, directamente al 
domicilio que indique el ASEGURADO.

Este servicio será brindado sólo dentro del radio urbano de la ciudad de Lima Metropolitana, 
durante las veinticuatro (24) horas del día, por choferes que cuenten con la Licencia de 
Conducir respectiva, los mismos que se encuentran correctamente identificados y son 
trabajadores de los proveedores con quienes la COMPAÑÍA suscribe un Contrato de 
Prestación de Servicios. El servicio está limitado en cuanto a la disponibilidad del proveedor, 
su tiempo de respuesta y a la ubicación del Asegurado, por lo que es recomendable que 
programe su conductor de reemplazo con un mínimo de 2 horas de anticipación

Lima Sur : Hasta el distrito de Lurín (Altura del Puente Arica).
Lima Sur Este : Hasta el distrito de Cieneguilla - Av. Nueva Toledo cruce con

Puente el Sauce.
Lima Norte : Hasta el distrito de Ancó n.
Lima Este : Hasta el distrito de Chosica (Plaza de Armas)

El servicio será brindado sólo dentro del radio urbano descrito en el párrafo precedente, lo 
cual no incluye zonas rurales, ni caminos con trocha.
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El ASEGURADO podrá hacer uso de este servicio llamando a la Central de Asistencia Aló 
Rímac al 411-1111, debiendo identificarse, y brindar la información que la Central de 
Asistencia Aló Rímac le solicite. 
El Chofer de Reemplazo asignado a brindar el servicio, solo esperará quince (15) minutos en 
el lugar señalado por el ASEGURADO para el inicio del beneficio. Transcurrido el tiempo 
señalado, el Chofer de Reemplazo procederá a retirarse considerándose que el servicio fue 
efectivamente brindado. El ASEGURADO podrá solicitar un nuevo servicio de Chofer de 
Reemplazo, el cual  se contabilizará como un servicio nuevo.

El ASEGURADO cuenta como máximo con cinco (5) asistencias de Chofer de Reemplazo 
durante la vigencia anual de la póliza. En caso el ASEGURADO requiera un servicio de 
Chofer de Reemplazo, y este ya utilizó las cinco (5) asistencias de Chofer de Reemplazo que 
le corresponden anualmente, podrá solicitarlo a la misma Central Telefónica, debiendo realizar 
un co-pago por cada servicio de Chofer de Reemplazo adicional.

CONSIDERACIONES PARA LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO

A) Es imprescindible para la prestación del servicio de Chofer de Reemplazo, que el  
vehículo y el ASEGURADO se encuentren en el lugar y a la hora fijada para dar 
inicio al servicio solicitado. Asimismo, el vehículo deberá encontrarse en un estado 
adecuado para servir al uso convenido y garantizar las condiciones mínimas de seguridad 
para los ocupantes del vehículo.

B) Una vez apersonado el Chofer de Reemplazo en el lugar fijado, el ASEGURADO deberá 
exhibir al Chofer de Reemplazo, la Tarjeta de Propiedad original del vehículo, así como el 
Seguro Obligatorio de Accidentes de Tránsito SOAT y el Certificado de Inspección 
Técnica, en caso corresponda; los mismos que deberán encontrarse vigentes y de 
conformidad con la normativa civil y de tránsito correspondiente.

C) De encontrar conforme la documentación citada en el párrafo precedente, el Chofer de 
Reemplazo designado procederá a consignar en el documento denominado “Hoja de 
Servicio - Ficha de Datos”, los datos del Cliente, y los datos relativos al vehículo, 
asimismo, se hará constar en el citado documento, de existir, todo daño visible que 
presente el vehículo antes del inicio del servicio.  Lo mismo se hará al finalizar el servicio. 

D) Antes de iniciarse la prestación del servicio y al concluir el mismo, el Asegurado/Cliente 
deberá firmar la Hoja de Servicio, con lo que se dará por aceptadas expresamente las 
Condiciones de Prestación del Servicio, así como la declaración de daños del vehículo.

E) El Chofer de Reemplazo no está obligado a prestar el servicio en lugares que representen 
eminente riesgo para las partes, lo cual será considerado a criterio del Chofer de 
Reemplazo, pudiendo tratarse de Asentamientos Humanos, zonas que se consideren 
peligrosas, caminos de difícil acceso, presencia de acantilados, precipicios, presencia de 
tumultos, conmoción civil, delincuencia, movilizaciones masivas de personas que impiden 
o pongan en peligro el libre tránsito, etc.

F) Si el vehículo con el que se realiza el servicio estuviera en régimen de Renta o Alquiler, el 
Chofer de Reemplazo y/o Rímac Seguros no serán responsables del incumplimiento de 
cualquiera de los términos de aquellos contratos que el ASEGURADO mantuviese con 
terceros por el servicio referido a dicha Renta o Alquiler.

G) El presente servicio de Chofer de Reemplazo NO INCLUYE:
• Combustible para la prestación del servicio.
• Desembolsos por peajes, cobros por parqueos municipales, playas de 

estacionamiento o similares.
• Asistencia técnica en caso de avería o siniestro.
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• Transporte alternativo o Vehículo de sustitución en caso avería o siniestro.
• Asistencia médica o personal a los ocupantes.
• Servicios distintos a los inherentes que correspondan al presente documento.

H) El Chofer de Reemplazo deberá comunicar a los clientes que sólo se brindará el servicio 
si es que la cantidad de personas por trasladar es igual o menor a las especificadas como 
número de asientos en la Tarjeta de Propiedad del vehículo. El Chofer de Reemplazo 
tiene la obligación de negarse a brindar el servicio si es que el ASEGURADO pretendiera 
trasladar a un número mayor de ocupantes.

2. EXCLUSIONES GENERALES

No son objeto del servicio de Chofer de Reemplazo, las prestaciones y hechos siguientes:

• Daños que se pudieran ocasionar originados por el mal estado de las vías de circulación, 
existencia de piedras, obstáculos o similares en las mismas, accidentes originados por 
terceros o que se deban a fallas del vehículo en el cual se desarrolla el servicio de Chofer 
de Reemplazo, ya sea por mal estado de los frenos, neumáticos desgastados, fallas en la 
dirección o en general por mal mantenimiento del vehículo, o por causas no imputables al 
Chofer asignado para brindar el presente servicio

• Hechos y/o daños derivados de fenómenos de la naturaleza de carácter extraordinario 
tales como lluvia, huaycos, inundaciones, terremoto, derrumbes, caídas de cuerpos 
extraños y cualquier otro evento de la naturaleza.

• Hechos y/o daños derivados de terrorismo, huelga, motín, conmoción civil, daño 
malicioso, vandalismo, alboroto o tumulto; robo, hurto o cualquier otro delito contra el 
patrimonio.

• Hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas, fuerzas del orden o cuerpos de 
seguridad.

• Cuando el ASEGURADO o cualquier tercero ocupante del vehículo hubiese infringido las 
disposiciones reglamentarias de tránsito con el vehículo que imposibiliten la circulación de 
éste.

• En los casos en que no exista la infraestructura pública o privada en el lugar 
correspondiente para poder prestar el servicio o se presenten causas de fuerza mayor o 
caso fortuito que no permitan las condiciones adecuadas para la prestación del servicio 
de Chofer de Reemplazo, dentro de los límites de tiempo que dichas condiciones lo 
permitan.

• Este servicio de Chofer de Reemplazo, no incluye traslado de personas o bienes que 
necesitando de una autorización especial por Ley, no cuenten con ella, o cuyo comercio 
se encuentre prohibido.

• Esta Cobertura no incluye el traslado del ASEGURADO en vehículos con lunas 
polarizadas.

• Cuando por orden de autoridad competente se impida la ejecución del presente servicio.
• Actos delictivos o cualquier intento de los mismos por parte del ASEGURADO o los 

ocupantes del vehículo.

Este servicio será sólo para vehículos que cuentan con Seguro Obligatorio de Accidentes de 
Tránsito SOAT vigente y el Certificado de Revisión Técnica Vehicular, en caso corresponda.

3. CANCELACIONES DEL SERVICIO DE CHOFER DE REEMPLAZO
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El ASEGURADO tiene la posibilidad de cancelar un servicio que haya solicitado, siempre y 
cuando comunique la cancelación con una anticipación de por lo menos una (01) hora a la 
hora establecida por el ASEGURADO para el inicio del servicio de Chofer de Reemplazo. En 
tal sentido, si el ASEGURADO no diera aviso con la debida anticipación, se considerará como 
un servicio brindado.

4. MODIFICACIONES DEL SERVICIO DE CHOFER DE REEMPLAZO

Las modificaciones de un servicio de Chofer de Reemplazo, podrán realizarse, única y 
exclusivamente, a través de la Central de Atención Telefónica, con una anticipación de por lo 
menos una (01) hora a la hora establecida por el ASEGURADO para el inicio del servicio, 
pudiendo conllevar una variación del tiempo de llegada del Servicio de Chofer de Reemplazo 
(cambio de zona, añadir o suprimir puntos de parada, pasajeros, horas adicionales de 
contratación, etc).  

Aquellas modificaciones que se realicen con menos de una (01) hora de antelación a la hora 
concertada para el inicio del servicio, estarán sujetas a la disponibilidad de los Choferes de 
Reemplazo para la prestación del mismo. 

5. APLICACIÓN

Son de aplicación a esta cobertura las Condiciones Generales de Contratación y las 
Condiciones Generales del Seguro Vehicular, en tanto no se opongan o contradigan a lo 
establecido en la presente cláusula. 

Las Condiciones Particulares y Especiales prevalecen sobre esta Cláusula.

CONDICIONES GENERALES DE LA PÓLIZA  
15 d

SEGURO VEHICULAR DOLARES
Condiciones Generales del Seguro Vehicular - Dólares

¡Bienvenido! Ya tiene contratada su Póliza Vehicular.

En estedocumentopodráencontrarlas coberturasy condicionesdesu Póliza,por lo quele sugerimosleerlo 
detenidamente.

En suPólizadeSeguroexistenciertasobligacionesquedebecumplir a lo largo de la vigencia(numeral7 
(siete)del presentedocumento).Si no las cumple,podría no contar con las coberturasde su Póliza.Es 
importante recalcar que en casode incumplimiento de cualquiera de estascargas y obligaciones,se 



- 42 -

  42

perderá todo derecho de Indemnización en la medida en que el incumplimiento haya causado,o 
contribuido de alguna manera a causar y/o agravar, el daño o pérdida o accidente.

1.  ¿CUAL ES LA VIGENCIA DE MI POLIZA DE SEGURO?

La vigenciade la Póliza de Seguroes de un (01) año y está fijada en las CondicionesParticulares;sin 
embargo,su coberturaseactivarácuandorealiceel pagodela prima (ya seafraccionadao única)dentrodel 
plazo establecido. Si se produce un siniestro antes del pago, se brindará la atención respectiva, y, si el siniestro 
es aprobado (consentido), la prima pendiente de pago será descontada de la indemnización que recibas.

Tener en cuenta que este producto NO ESTA SUJETO A LA RENOVACIÓN AUTOMÁTICA.

45 díasantesqueterminela vigenciade la Póliza, se le enviaráuna propuestade Pólizapara la próxima 
anualidad.Debeteneren cuentaque la propuestade Póliza solo tienevalidezen casohayascanceladola 
totalidad de las primas de tu Póliza de Seguro anterior, y se activará si manifiestas tu aceptación a la misma.

 2. ¿CUÁLES SON MIS COBERTURAS?

LassiguientescoberturasformanpartedesuPólizadeSeguroy sedetallaránenlasCondicionesParticulares, 
asícomosussumasaseguradasy sujetoa todoslos términosy condicionesqueformanpartede la presente 
Póliza.

A.   Cobertura de Responsabilidad Civil del Asegurado frente a Terceros

Contra los reclamos de Terceros que reciba el Aseguradopor concepto de ResponsabilidadCivil 
Extracontractual,exclusivamentea consecuenciade Daños Personalesy/o Daños Materiales causados 
involuntariamentea dichosTercerospor unaccidenteocurridodurantela vigenciadela Pólizacomoresultado 
directodel uso y/o circulacióny/o posesióndel vehículoasegurado,siemprequeel accidente,y los Daños 
Personalesy/o DañosMateriales,seaconsecuenciadirecta de un riesgocubierto, y que al momentodel 
accidente,losTerceroso susbienesnoesténdentrodelvehículoaseguradoo subiendoo bajandodelmismo,y 
que no sea aplicable alguna de las exclusiones.

B.   Cobertura de Daño Propio

Contradañoso pérdidasfísicasquele ocurrandurantela vigenciadela Póliza,siemprey cuandodichosdaños 
y pérdidasfísicassucedanenformaaccidental,súbitae imprevistacomoconsecuenciadirectae inmediatade 
cualquier riesgo cubierto, y no sea aplicable alguna de las exclusiones.

C.  Cobertura de Rotura de Lunas

La rotura de lunas de los vehículosdescritoscomo Materia Aseguradaen las CondicionesParticulares, 
siempre que dicha rotura de lunas:

1) Ocurra durantela vigenciade la Pólizacomoconsecuenciadirectade cualquiercausadistintade las 
amparadas por la Cobertura de Daño Propio,

2)    y que no sea aplicable alguna de las exclusiones.
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Para el otorgamientode cobertura esrequisito indispensableque las lunasmateria de cobertura no sean 
blindadas, además de que el Asegurado haya contratado necesariamente la Cobertura de Daño Propio.

D.   Cobertura de Accidentes Personales -Ocupantes

Muerteo InvalidezPermanentede los ocupantesdel vehículoasegurado,así comoGastosde Curaciónpor 
DañosPersonalesquesufrandichosocupantes,comoconsecuenciadirectadecualquierAccidentedeTránsito 
debiday efectivamentecubiertopor la presentePólizay ocurridodurantela vigenciadela Póliza,siemprey 
cuando los ocupantes estén dentro del vehículo al momento de ocurrir el siniestro.

 3.  ¿CUÁLES SON LOS RIESGOS QUE SE ENCUENTRAN CUBIERTOS?

A. Para vehículosdescritoscomoMateria Aseguradaen las CondicionesParticularesdistintos de un 
camiónu ómnibuso microbús o tractor o grúa o cualquier otro vehículode trabajo pesado,los riesgos 
cubiertos a los que se refieren los incisos A y B del numeral 2 precedente, son los siguientes

1)    Inciso A del numeral 2 Cobertura de Responsabilidad Civil del Asegurado frente a Terceros:
a)    Accidente de Tránsito.
b)    Incendio.
2)    Inciso B del numeral 2 Cobertura de Daño Propio:
a)    Accidente de Tránsito.
b)    Incendio.
c)    Robo Total.
d)    Robo Parcial.
e) Cualquierotro riesgoque se contratey que estéespecificadoen las CondicionesParticularesde esta 
Póliza.

B. Para vehículosdescritoscomoMateria AseguradaenlasCondicionesParticularesqueseacamióno 
tractor o grúa o cualquier otro vehículode trabajo pesado,que no seaómnibuso microbús, los riesgos 
cubiertosa los que serefieren los incisosA y B del numeral 2 de las presentesCondicionesGenerales, 
son los siguientes:

1)    Inciso A del numeral 2 Cobertura de Responsabilidad Civil del Asegurado frente a Terceros:
a)    Accidente de Tránsito.
b)    Incendio.
2)    Inciso B del numeral 2 Cobertura de Daño Propio:
a)    Accidente de Tránsito.
b)    Incendio.
c) Cualquierotro riesgoque se contratey que estéespecificadoen las CondicionesParticularesde esta 
Póliza.

C. ParavehículosdescritoscomoMateria Aseguradaen las CondicionesParticularesqueseaómnibus 
o microbús, los riesgoscubiertos a los que serefieren los incisosA y B del numeral 2 de las presentes 
Condiciones Generales, son los siguientes:'

1)    Inciso A del numeral 2 Cobertura de Responsabilidad Civil del Asegurado frente a Terceros:
a)    Accidente de Tránsito
b)    Incendio, pero únicamente el incendio como consecuencia directa de un Accidente de Tránsito
2)    Inciso B del numeral 2 Cobertura de Daño Propio:
a)    Accidente de Tránsito
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b)    Incendio, pero únicamente el incendio como consecuencia directa de un Accidente de Tránsito
c) Cualquierotro riesgoque se contratey que estéespecificadoen las CondicionesParticularesde esta 
Póliza.

4.   ¿QUÉ HACER EN CASO DE SINIESTRO?

OBLIGACIONES:

1. Mantente en el lugar de los hechos y comuní cate inmediatamente con nosotros al 411-1111
a fin de enviarte a nuestro Asesor Especialista, para que pueda prestarte la asistencia.
Recuerda que, si es que te encuentras en un área territorial donde no podamos brindarte la
atenció n de nuestro Asesor Especialista, deberá s realizar lo establ ecido en el numeral 2
siguiente.

2. Realiza la denuncia policial en la comisarí a del sector donde se produjo el siniestro dentro
de las 4 horas siguientes de producido, así deberá s someterte al dosaje etí lico
correspondiente.

3. Recuerda que, en caso haya una reclamació n por parte de un Tercero, ya sea por medio de
una comunicació n directa dirigida por él, o a travé s de un proceso judicial, denuncia policial
u otro, deberá s comunicarte con nosotros en forma inmediata, a fin de realizar las
coord inaciones correspondientes.

4. Impedir que se efectú en reparaciones y/o cambio de piezas mientras la Compañí a no lo
autorice. El incumplimiento de esta obligació n dará lugar a la pérdida de los derechos de
indemnizació n. No obstante, la pérdida de ese derecho estará limitada al perjuicio causad o a
los intereses de la Compañí a. 

AVISO: Posteriormente, danos aviso del siniestro en los plazos que a continuación detallamos:

1. Si setratande siniestrosdondesolo estáninvolucradosdañosmateriales,deberásdar avisoenel más 
breve plazo y en un plazo máximo de 3 días desde ocurrido el siniestro.

2. Si setratandesiniestrosdondesetenganqueactivarcoberturassobrepersonas,deberásdar avisoenel 
másbreveplazo y en un plazo máximode 7 díasde ocurridoel siniestro,o desdela fechade conocidoel 
beneficio.

Análisis:Para iniciar el análisisdel siniestro,nuestroAsesorEspecialistase comunicarácon el Asegurado 
mediantecorreoelectrónicopara indicarlelos documentosquedeberápresentaren nuestrasPlataformasde 
Atenciónindicadasen el Resumen,así comounadeclaracióndetalladade todoslos demássegurosvigentes 
sobre el vehículo asegurado.

Tener presentequeel deliberadoocultamientode la existenciade otras Pólizasde Seguroque cubran el 
vehículo aseguradocubierto por esta Póliza, constituirá ReclamaciónFraudulenta y, por tanto, se 
perderá todo derecho de indemnización.

Estosdocumentosvaríansegúnel tipo de siniestros,dentrode los cualesse encuentranlos descritosen el 
Anexo I de las presentes Condiciones Generales.

Adicionalmente,encasodePérdidaTotal delvehículoasegurado,nuestroAsesorEspecialistasecomunicará 
conel Aseguradopara indicarlela documentacióncorrespondientequedeberáentregarnos,dentrodela cual 
estála documentacióncorrespondientedel vehículocon la finalidadde realizar la transferenciavehiculara 
favor de la Compañíay con la finalidadde queéstaúltima puedadisponerde la propiedadde los restoso 
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salvamento.Asimismo,el Aseguradodeberádejarel vehículoenel lugarquesele indique,salvoimposibilidad 
material para hacerlo.

Unavezrecibidostodoslos documentos,la Compañíatieneun plazode30 díasparadarunarespuestaacerca 
del caso(aprobadoo rechazado).Es importantetenerencuentaque,durantelos primeros20 díasde dicho 
plazo, la Compañíapodríarequeriral Aseguradoaclaracioneso precisionesrespectode la documentación 
presentada.El conteodel plazo se suspenderáhastaque se presentelos documentosque la Compañíaha 
solicitado.

Si la COMPAÑÍA no sepronunciadentrodel plazoantesindicado,seentenderáqueel siniestroha quedado 
aprobado.

Pagodel Siniestro: Una vezaprobadoel Siniestro, la Compañíapagaráel siniestroen un plazomáximo 
de treinta (30) días contados desde la fecha de aprobación del siniestro.

ANEXO N° 1
LISTA DE DOCUMENTOS / REQUERIMIENTOS

N° Documento

1 Solicitud de suscripción del Acta de Transferencia Vehicular origin al
2 Copia Certificada de la Boleta de Dosaje Etí lico
3 Copia simple del Endoso de Cesió n de Derechos

4
Carta Poder, para los casos en los que quien firma sea una persona distinta al
asegurado

5
Certificación de Reproducción Notarial (antes copia legalizada) de la
Certificación para el Transporte de Hidrocarburos

6
Certificación de Reproducción Notarial (antes copia legalizada) del Certificado
de Descanso Médico

7 Copia Certificada del Certificado de Necropsia
8 Certificado original de Revisió n Técnica
9 Certificado original SOAT
10 Copia simple de la Citación a Conciliación
11 Copia simple de la Citación Fiscal
12 Copia simple de la Citación Judicial
13 Constacia original de Brevete Militar
14 Copia Certificada de la Declaració n con detalles del siniestro
15 Copia simple de la Declaratoria de Robo SUNARP del vehí culo asegurado
16 Copia Certificada de la Denuncia Policial
17 Copia Simple del Documento de Identidad del Asegurado [LRNN1]
18 Copia fedateada y foliada de la Epicrisis de atenció n Médica

19
Copia Simple del Estado de Cuenta de Impuesto Municipal del vehí culo
asegurado

20 Copia Simple del Gravamen Municipal del vehi culo asegurado
21 Copia simple del Gravamen Policial del vehi culo asegurado
22 Copia simple del Gravamen SUNARP del vehí culo asegurado
23 Original del Historial de vehículo importado usado (Carfax)
24 Copia Certificada del Informe de Investigació n Policial (Atestado)
25 Copia fedateada y foliada del Informe Mé dico
26 Copia Simple Informe Técnico Mecánico
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27 Copia Certificada del Informe Té cnico Policial
28 Copia certificada de la Manifestació n Policial
29 Copia Certificada Partida de Defunció n
30 Copia Certificada de la Partida de Matrimonio
31 Copia Certificada de la Partida de Nacimiento
32 Copia simple del Peritaje Físico Químico
33 Copia Certificada del Peritaje Té cnico Policial.
34 Original del Permiso de Circulación
34 Copia simple de los Presupuestos y Cotizaciones
35 Copia simple del Record de Conductor
36 Copia Simple de la Sucesió n Intestada

37
Copia Simple del Título de Propiedad o Constancia de Posesió n del vehículo
Asegurado

38
Vigencia de Poderes original (aplicable en caso el vehí culo asegurado sea de
propiedad de una persona jurí dica)

5.   ¿CUÁLES SON LOS MOTIVOS QUE PODRÍAN HACER CESAR MIS COBERTURAS?
Será causal de terminación del presente contrato, en el momento mismo en que el vehículo asegurado:
1) Pasaa podero controlo custodiadeotraspersonaspor habersidoembargado,confiscadoo cedidocon 
intervención de las Autoridades.

2) Seatransferidoa favor deun tercero,cuyaresoluciónparaestesupuestosurtiráefectosal décimodíade 
la fechaenqueseprodujola transferenciadel vehículoasegurado,salvoqueel Contratantecedatambiénel 
contrato de seguroal tercerocon la aprobaciónde la COMPAÑIA, a excepcióndel que provengade 
transmisión hereditaria.

En esecaso,la COMPAÑÍA devolveráal Contratanteo Aseguradola prima correspondienteal períodode 
cobertura no corrido correspondiente al vehículo asegurado, calculada a prorrata.

6.   ¿QUÉ EVENTOS SE ENCUENTRAN EXCLUIDOS?

1.    Esta Póliza no cubre:

A. Actos de naturaleza fraudulenta o dolosa, o acto intencional, o negligenciainexcusabledel 
Aseguradoo Contratante o Beneficiarioo Endosatario,o de los familiares de cualquierade ellos,o de 
cualquier persona que estuviera a cargo del, o conduciendo el, vehículo asegurado.
B. Guerra, conflictos armados,invasión, acto de enemigoextranjero, hostilidadesu operacionesde 
guerra, sea que la guerra haya sido declarada o no; guerra civil, sublevación, insurgencia, 
insubordinación, rebelión, revolución, conspiración, insurrección, sedición, asonada,huelga, motín, 
conmocióncivil, daño malicioso, sabotaje, vandalismo, alboroto popular, cierre patronal (lock-out), 
levantamiento popular, levantamiento militar, y, en general, hechosde carácter político social que 
alteren el orden público o constitucional; confiscación, requisa, expropiación, o nacionalización; 
destrucción de bienes por orden de cualquier autoridad; poder militar o usurpación del poder; o 
cualquier evento o causa que determine la proclamación de estado de sitio.
C. Cualquier Acto de Terrorismo.
D. Material para armas nucleares o material nuclear; reacción nuclear o radiación nuclear o 
contaminaciónradioactiva o emisiónde radiacionesionizantes;contaminaciónpor la radioactividad de 
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cualquier combustible nuclear o de cualquier desperdicio proveniente de la combustión de dicho 
combustible nuclear.
E. Uso indebido del vehículo asegurado y/o sobrecarga del mismo.
F. Instalación defectuosao incorrecta o indebida de cableseléctricosy/o componenteseléctricosy/o 
componenteselectrónicos y/o accesoriosde cualquier tipo, así como el uso indebido del cableado 
eléctrico del vehículo asegurado.
G. No respetar los límites máximo y mínimo de velocidad establecidos.
H. No detenerse al llegar a un cruce ferroviario a nivel.
I. Circular en sentido contrario al tránsito autorizado o invadiendo el carril contrario.
J. Cruzar una interseccióno girar, estandoel semáforocon luz roja y no existiendola indicación en 
contrario.
K.    Desobedecer las indicaciones del efectivo de la Policía Nacional asignado al control del tránsito.
L.    Circular sobre aceras, áreas verdes, pasos peatonales y demás lugares prohibidos.
M. Conducir un vehículo cuyo sistemade frenos y/o sistemade dirección y/o sistemade luces, se 
encuentre en mal estado de funcionamiento.
N. Voltear en U sobre la mismacalzada,en las proximidadesde curvas, puentes,túneles,estructuras 
elevadas, cima de cuesta, cruce ferroviario a nivel u otros lugares de riesgo para la seguridad.
O. Estacionar en carreteras sin señalizar el lugar colocando los dispositivos de seguridad 
reglamentarios.
P. Estacionar o detenerel vehículoen el carril de circulación, en carreteras o caminosdonde existe 
berma lateral.
Q. No llevar puesto el cinturón de seguridad.
R. Estacionar un vehículo en vías con pendientes pronunciadas sin asegurar su inmovilización.

Las exclusionesreferidas a violacionesde leyes,normas o reglamentosdescritas precedentementese 
aplicarán en tanto constituyan delitos o contribuyan o constituyan la causa del siniestro.

2. Asimismo, esta Póliza no cubre los Daños Materiales y/o daños o pérdidas físicas y/o 
responsabilidades y/o Daños Personales y/o pérdidas, cuando el vehículo asegurado se encuentre:

A.    Circulando por vías o lugares no autorizados para el tránsito
B. Tomandoparte encarreras,competencias,apuestaso ensayos,pruebasde asistencia,de resistenciao 
de velocidad u otro uso arriesgado
C. Siendo usado para servicio público, o esté alquilado, o utilizándosepara fines de enseñanzao 
instrucción o para clasesde manejo, o siendousado en una actividad o giro distinto al declarado al 
iniciar su cobertura bajo esta Póliza.
D. Siendoconducidopor una personaqueno cuentecon la licenciade conducir vigentey auténticaque 
corresponda al tipo de vehículo, o cuya licencia de conducir esté suspendida o cancelada o vencida.
E. Siendoremolcadoo auxiliadopor otro medioqueno seauna grúa autorizadaoficialmentepara este 
servicio, o esté remolcando otro vehículo.
F. Siendoconducidopor unapersonaenestadodeebriedady/o queestébajo los efectoso influenciade 
estupefacientes, narcóticos y/o alucinógenos.

Para efectosde estaPóliza,seentiendeque una personaseencuentraen estadode ebriedad,cuandoal 
practicárseleel examendealcoholemiau otro quecorresponda,éstearroje un resultadoigual o superior 
a 0.50 gramos de alcohol por litro de sangre al momento del accidente.

Paradeterminar la cantidaddealcoholpor litro desangrequecorrespondeal momentodel accidente,se 
consideraráquela cantidadde alcoholenla sangreenunapersonadesciende,cadahora, 0.11gramosde 
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alcohol por litro de sangre; consecuentemente,a la cifra que arroje el resultado del examen de 
alcoholemia, se le añadirá 0.0018334 gramos de alcohol por litro de sangre, por cada minuto 
transcurrido desde el momento del accidente hasta el momento en que se practicó el examen.

Si el conductor se niega y/o no se someteoportunamente al examende alcoholemiao al examen 
toxicológicou otro que corresponda,se presumirá que, al momentodel accidente,estabaen estadode 
ebriedad y/o bajo los efectos o influencia de estupefacientes,narcóticos y/o alucinógenos; 
consecuentemente se aplicará la presente exclusión.

3. Esta Póliza no cubre los DañosMateriales y/o dañoso pérdidas físicasy/o responsabilidadesy/o 
Daños Personalesy/o pérdidas, cuando el vehículo aseguradose encuentre en poder de personas 
extrañas por haber sido robado.

No obstante,sólo será aplicable la exclusiónpara responsabilidadesde cualquier tipo, si el vehículo 
aseguradocuentacon la cobertura del riesgo de Robo bajo los alcancesde estaPóliza.En esecaso,se 
cubrirá únicamente los daños o pérdidas físicas en el vehículo asegurado.

4.    La Póliza tampoco cubre:

A. La ResponsabilidadCivil derivada de DañosMateriales causadosa bieneso animalesde Terceros 
que, por cualquier motivo (depósito, uso, préstamo, manipulación, transporte, u otro), se hallen en 
poder o custodia o control del Asegurado o de persona de quien éste sea responsableo de sus 
contratistas o subcontratistas o del conductor del vehículo asegurado.
B. Respectodel Asegurado, las pérdidas por interrupción de la explotacióncomercial o industrial; 
pérdidas por la suspensióno paralización o cesación,total o parcial, del negocio; pérdidas por 
incumplimiento o resolucionesde contratos; pérdida de mercadoy/o lucro cesante;pérdidas o gastos 
por multas y/o penalidadesde cualquier tipo; pérdidas por deficienciasde rendimiento o capacidad,o 
defectosestéticos;pérdidaso gastospor el tiempo quedemandenlas reparacioneso por demorasen las 
reparaciones;pérdidas por depreciacióndel vehículo, o pérdida de uso; pérdida de la garantía del 
vehículo asegurado;y, en general, cualquier daño o pérdida indirecta o consecuencialque se haya 
ocasionado sobre el Asegurado como consecuencia del siniestro.
C. Desgasteo deterioro paulatino o fatiga, causadopor, o resultante de, el uso o funcionamiento, 
erosión, corrosión, oxidación, cavitación, herrumbre, incrustaciones.
D. Deterioro debido a condicionesatmosféricaso ambientales;rasgaduraso ralladuras en superficies 
pintadas o pulidas.
E. Daños en el vehículo asegurado, por quemaduras causadaspor brasa o ceniza de tabaco, 
encendedoresde cualquier tipo, fósforos, artefactoseléctricos,a menosque se produzca incendio que 
esté debidamenteamparado por esta Póliza y, en esecaso, sólo los daños en el vehículo asegurado 
causado por ese incendio.
F. Pérdidas por la reparación o rehabilitación del Sistemade Airbag que se hubieseactivado por 
causas distintas de Robo o Accidentes de Tránsito del vehículo asegurado
G. ResponsabilidadCivil por DañosPersonalesy/o DañosMaterialescausadospor bienesde cualquier 
tipo que caigan o escapen o se desprendan o se suelten, del vehículo asegurado.
H. Dañoscausadosa los objetosy/o pérdidasde estos,quehayansido transportadoso remolcadospor 
el vehículo asegurado,así como también los daños que los objetos que esténsiendo transportados o 
remolcados ocasionen tanto al propio vehículo asegurado, como a terceros.
I.    Responsabilidad Penal de ningún tipo, ni gasto alguno relacionado con responsabilidades penales.
J.     Los costos de cualquier reparación provisional.
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K. Todo costoincurrido para implementarmodificacioneso mejoraso por mantenimientoo para hacer 
otras reparaciones o arreglos en el vehículo asegurado.

5. Salvoconvenioespecial,el mismoquedeberáconstaren lasCondicionesParticularesde la presente 
Póliza con indicación expresa de su respectiva Suma Asegurada, están excluidos de la cobertura 
otorgada por la presente Póliza:

A.    Carrocería acoplada o adaptada, ya sea de madera o de metal
B.    Furgones o elementos similares utilizados en camionetas o camiones
C. Partes, accesorioso herramientas que no formen parte del equipamientooriginal del vehículo 
asegurado

D.    Vehículos cuyas características y condiciones hayan sido modificadas o alteradas o agregadas

6. La Póliza no cubre la pérdida física del vehículo asegurado,o de sus partes y piezas,por el 
apoderamientoilícito, abuso de confianza o la retención indebida, cometido por quien haya estado 
autorizadopor el Aseguradoo susdependientespara su manejo,o por quien hayaestadoencargadode 
su custodia.

7. La Póliza no cubre los daños o pérdidas físicas y/o las pérdidas causadasdirectamente por 
terremoto, temblor, movimientossísmicos,erupción volcánica,fuegosubterráneo,maremoto, tsunami, 
marejada, maretazo,oleaje, salida de mar, o embravecimientode mar; lluvias, granizo, nieve, ciclón, 
huracán,tempestad,tormenta,vientos,ventarrones,ventisca;inundación,desbordamiento;hundimiento 
de suelos, subsidencia; deslizamientodel terreno, huayco, alud, avalancha, aluvión, derrumbes y 
desprendimiento de tierra o de rocas; y en general, todas las fuerzas de la naturaleza.

7- ¿CUÁLES SON MIS OBLIGACIONES?

A. El Aseguradoy/o el conductor o personaa cargo del vehículo asegurado,deberá proceder de 
acuerdo a lo siguiente:
1. Mantener el vehículo aseguradoen buen estado de funcionamiento,dándole el mantenimiento 
indicado por el fabricante o proveedor.
2.     Observar las prescripciones legales sobre condiciones de seguridad y prevención de accidentes.
3. Conducir el vehículocumpliendocon las restriccionesespecificadasen su licenciade conducir. En 
caso de incumplimiento de cualquiera de estas cargas y obligaciones,se perderá todo derecho de 
Indemnizaciónen la medidaen que el incumplimientohaya causado,o contribuido de algunamaneraa 
causar y/o agravar, el daño o pérdida o accidente.

B. En caso de Accidente de Tránsito, el conductor del vehículo asegurado deberá someterse 
oportunamente,dentro de un plazomáximode cuatro (4) horasde ocurrido el Accidentede Tránsito, al 
examen de alcoholemia y/o a los exámenes toxicológicos que correspondan.

Si el conductor se niega y/o no se someteoportunamente al examende alcoholemiao al examen 
toxicológicou otro quecorresponda,sepresumiráque,al momentodel Accidentede Tránsito, estabaen 
estado de ebriedad y/o bajo los efectos o influencia de estupefacientes, narcóticos y/o alucinógenos.

El incumplimiento de esta obligación dará lugar a la pérdida de los derechos de indemnización.

C. De producirse un accidenteque pudiera dar lugar a cualquier tipo de responsabilidadcivil 
extracontractualdel Asegurado,o encasoderecibir algunareclamaciónseaqueéstahayasidohechaen 
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forma verbal o escrita, o en casode tomar conocimientode cualquier tipo de información que pudiere 
derivar en la presentación de una reclamación, el Asegurado deberá proceder de la siguiente manera:

1) En casode casode recibir algunacomunicación,aviso,notificación,citacióny, en general,cualquier 
tipo de documentoo nota relacionadacon los hechosmateria de la reclamación,debeinformar y remitir 
dicho documentoa la COMPAÑÍA, dentro de un (1) día hábil siguientede haberlo recibido. Asimismo, 
deberá transmitir dentro del mismo plazo, cualquier información verbal o escrita de la que tome 
conocimiento

2)  Previa coordinación con la COMPAÑÍA, contestar oportunamente toda notificación o emplazamiento 
notarial, administrativo, policial, extrajudicial o judicial.

3) Abstenersede incurrir engastoalgunoo comprometersea haceralgúnpago,salvogastosineludibles 
para la atención de heridos en hospitales o clínicas.
El Aseguradoestáobligadoa demostrarque estosgastosfueron ineludibles,necesariosy razonables,de 
lo contrario, los mismos serán de cargo del Asegurado.
4) Contratar, oportuna y diligentemente,al Abogadoquehayasido designadoencoordinacióncon la 
COMPAÑÍA.
5) Colaborar activamenteen la defensa,asistir a todas las diligenciasadministrativas, policiales o 
judiciales,tanto a lasquefuerecitado comoa lasquela COMPAÑÍA le soliciteasistir, asícomoejecutar 
las acciones que la COMPAÑÍA o el Abogado designado le solicite.
6) Iniciar la acción judicial haciendovaler el legítimo interés económicoy moral que le corresponde, 
previa coordinación con la COMPAÑÍA
7) Abstenersede formular contestaciones,compromisoso transacciones,o reconocerindemnizacioneso 
responsabilidades, sin previo consentimiento por escrito de la COMPAÑÍA.
8) En caso la COMPAÑÍA decida asumir la defensadel Aseguradoy si es que el ASEGURADO 
mantiene contratada la condición especialde DefensaJurídica del Asegurado, y cuando el tercero 
solicite la activación de la cobertura de ResponsabilidadCivil, deberá encomendarsu defensaa la 
COMPAÑÍA y prestar la colaboraciónnecesariapara dicha defensa,ademásdeotorgar los poderesy la 
asistencia que fuesen necesarios para tal fin.
9) En casola COMPAÑÍA fueseemplazadadirectamentepor el Tercero, el Aseguradoestáobligado 
iniciar la acciónjudicial haciendovaler el legítimo interés económicoy moral que le correspondeen el 
momento en que la COMPAÑÍA se lo solicite.
10) Mantener permanentey periódicamenteinformada a la COMPAÑÍA, respectode los procesos 
judiciales o administrativos o extrajudiciales que se desarrollen en relación con el accidente o 
reclamación.

8.    ¿QUÉ FACULTADES TIENE LA COMPAÑÍA RESPECTO DE LA COBERTURA DE

RESPONSABILIDAD CIVIL?

1. En cualquierprocedimientojudicialquesederivedela solicituddeun tercerorespectodela activaciónde 
la coberturadeResponsabilidadCivil amparadapor la Póliza,la COMPAÑÍA podrá,encualquiermomento, 
asumirla defensadel Aseguradofrentea dichareclamacióndel Tercero,y podrádesignara los abogadosy 
procuradores que defenderán y representarán sus intereses y los del Asegurado en el juicio.

2. La COMPAÑÍA podráhacerefectivoel pagodirectamentea los Tercerosy/o a las clínicas,hospitales, 
abogados, u otros.
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3.    La COMPAÑÍA podrá emitir cartas de garantía de pago a clínicas, hospitales, abogados, u otros.

4.    La COMPAÑÍA podrá,encualquiermomento,proponerunatransacciónconlosTerceros.El Asegurado 
tendráderechoa oponersea esatransacción.Sin embargo,si comoconsecuenciadela oposición,la sumatoria 
del importedela indemnizacióny todoslos gastos,resultansiendomayoresa los quehubiesenresultadosi se 
hubiera realizado la transacción, el Asegurado asumirá ese exceso.

La COMPAÑÍA, por ningún motivo, estará obligada a ejercer estas facultades.

9. ¿CUÁLES SON LAS BASES QUE UTILIZA LA COMPAÑÍA PARA EL CÁLCULO DE LA 
INDEMNIZACIÓN?

Sujetoa los demástérminosy condicionesdela Póliza,el importebasedela indemnizaciónparacadaunade 
las coberturas otorgadas por esta Póliza será establecido de acuerdo a lo siguiente:

A.    Cobertura de Responsabilidad Civil del Asegurado frente a Terceros
Sujetoa los demástérminosy condicionesdela Póliza,el importebasedela indemnizaciónbajo los alcances 
de esta cobertura corresponderá a:

1) Las indemnizacionesqueel Aseguradohayaefectivamentepagadoa Tercerosenvirtud deunasentencia 
judicial consentida y ejecutoriada o de una transacción expresamente autorizada por la COMPAÑÍA.

2) El montopagadopor conceptodecostasy costos,asícomogastosjudicialeso extrajudicialesa quefuera 
sentenciado el Asegurado en el mismo juicio mencionado en 1).
Esta cobertura se otorgará en excesode la cobertura pagada o por pagarse, referida al Seguro 
Obligatorio de Accidentes de Tránsito (SOAT).

B.    Cobertura de Daño Propio
Sujetoa los demástérminosy condicionesdela Póliza,el importebasedela indemnizaciónparacadaunode 
los vehículos asegurados dañados o destruidos o perdidos total o parcialmente, corresponderá a:

1)    Pérdida Parcial:

Si los dañoso pérdidasfísicasenel vehículoaseguradopuedenserreparadoso remediados,el siniestroserá 
consideradocomoPérdidaParcial.En esecaso,el importebasede la indemnizacióncomprenderátodoslos 
gastosnecesaria,razonable,y efectivamenteincurridospararepararo remediarlos dañoso pérdidasfísicas,y 
dejarel vehículodañadoencondicionesdefuncionamientosimilaresa las queteníainmediatamenteantesde 
ocurrir el siniestro.

No se harándeduccionespor conceptode depreciaciónrespectoa las partesrepuestas.Si el costode la 
reparacióno remediacióndelosdañoso pérdidasfísicasdelvehículoasegurado,calculadosegúnlo estipulado 
por este inciso, iguala o excedeal 75% del Valor Comercialde esevehículoaseguradoa la fecha de 
ocurrenciadel siniestroo al 75% desu SumaAsegurada,el siniestroseráconsideradocomoPérdidaTotal, 
por lo cual, el importebasede la indemnizaciónse calcularásegúnlas reglasestablecidasen el siguiente 
numeral de este inciso B.

2)    Pérdida Total por Causa Distinta de Robo Total:
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En casodedestruccióntotal delvehículoaseguradoo si el valordela reparacióno remediacióndelosdañoso 
pérdidasfísicas iguala o excedeal 75% del Valor Comercialde esevehículoaseguradoa la fecha de 
ocurrencia del siniestro o al 75% de su Suma Asegurada, el siniestro será considerado Pérdida Total.
En esecaso,el importebasedela indemnizacióncorresponderáal Valor Comercialdel vehículoaseguradoa 
la fecha del siniestro.

3)    Robo Total:

No obstanteel avisodelsiniestroquedebarealizarel Asegurado,escondiciónparaconsiderarqueel vehículo 
aseguradoesunaPérdidaTotal por Robo,cuandohatranscurridosesenta(60) díascalendariosdesdeel aviso 
de siniestro,y el vehículono ha sido ubicado.Durante este plazo, podránpresentarselos documentos 
correspondientesqueseránutilizadosparael análisisdelsiniestro.Al serla consideracióndePérdidaTotal del 
vehículo,un requisitoa cumplir,esquetranscurridoeseplazode60 días,seiniciaráel análisisdela cobertura 
del siniestro conjuntamentecon los documentospresentados,a fin de calcular el importe base de la 
indemnización de acuerdo con lo estipulado por el numeral 2 del presente inciso B.

Si el vehículoaseguradofueseubicadodespuésde transcurridoel plazomencionadoen el párrafoanterior, 
peroantesdequeefectivamentehayasidopagadala indemnización,sesuspenderála declaracióndepérdida 
total y se procederá de acuerdo con lo estipulado por los numerales 1 ó 2 de este inciso B, según corresponda.

C.    Cobertura de Rotura de Lunas.

Sujetoa los demástérminosy condicionesde la Póliza, el importebasede la indemnizacióncomprenderá 
todoslos gastosnecesaria,razonabley efectivamenteincurridosparareponerlaslunasdelvehículoasegurado 
que hayan resultado dañadaso destruidas,para dejarlas en condicionessimilares a las que tenían 
inmediatamente antes de ocurrir el siniestro.

D.    Cobertura de Accidentes Personales - Ocupantes
Sujetoa los demástérminosy condicionesde la Póliza,el importebasede la indemnizacióncomprenderá, 
según corresponda, lo siguiente:
1)    Muerte

Paracasosde muerte,el importebasede la indemnizaciónpara cadaocupantefallecido,coincidirácon la 
Suma Asegurada de esta cobertura que, para ese vehículo asegurado, figure en las Condiciones Particulares.

2)    Invalidez Permanente

ParacasosdeInvalidezPermanente,el importebasedela indemnizaciónparacadaocupanteresulteinválido 
permanentemente,corresponderáal tipo y gradode invalidezsufrida,deacuerdocon la tabla incluidaen el 
Anexo que forma parte integrante de estas Condiciones Generales.

3)    Gastos de Curación

Para los casosde Daño Personal,el importe base de la indemnizacióncomprenderátodos los gastos 
honorarios médicos, medicamentos,gastos hospitalarios, gastos quirúrgicos, y prótesis que resulten 
necesarias,efectiva,necesariay razonablementeincurridospor o paracadaocupante,y hastael importede 
Suma Asegurada que, para cada ocupante de ese vehículo asegurado, figure en las Condiciones Particulares.
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- Esta cobertura se otorgará en excesode la cobertura pagada o por pagarse, referida al Seguro 
Obligatorio de Accidentes de Tránsito (SOAT).

10.   ¿EN QUÉ CONSISTE EL SEGURO INSUFICIENTE?

A.    Cobertura de Daño Propio y Rotura de Lunas.

Si a la fechadelsiniestro,el valor comercialdelvehículodañadoo destruidoo perdidoessuperiora la Suma 
Asegurada,la COMPAÑÍA considerarápara el cálculo del Monto Indemnizablebajo estascoberturas,la 
proporción que exista entre la Suma Asegurada y ese Valor Comercial.

B.    Cobertura de Accidentes Personales - Ocupantes.

Si al momentodel siniestro,el númerode ocupantesque estabanefectivamenteen el interior del vehículo 
asegurado,incluyendoel conductor,superael númerodeocupantesque,paraesevehículoasegurado,figura 
enlasCondicionesParticulares,la COMPAÑÍA consideraráparael cálculodelMontoIndemnizablebajoesta 
cobertura,la proporciónqueexistaentreel númerodeocupantesque,paraesevehículoasegurado,figura en 
las CondicionesParticulares,y el númerodeocupantesqueestabanefectivamenteenel interior del vehículo 
asegurado, incluyendo el conductor.

11.   ¿CUALES SON LOS LÍMITES DE RESPONSABILIDAD DE LA COMPAÑÍA?

A.    Coberturas de Daño Propio y Rotura de Lunas.

El límite de Indemnizaciónno podráser superioral valor comercialdel vehículoaseguradoa la fechadel 
siniestro o a la Suma Asegurada que figura en las Condiciones Particulares de la Póliza; lo que sea menor.

B.    Cobertura de Responsabilidad Civil del Asegurado Frente a Terceros

El importeresultantede la sanatoriade los numerales1, 2, y 3 del incisoA del numeral9 de las presentes 
CondicionesGenerales,incluyendo los intereseslegales que correspondan,más los gastos pagados 
directamentepor la COMPAÑÍA a clínicas,hospitales,funerarias,u otros,no podráexcederel montode la 
Suma Asegurada estipulada en las Condiciones Particulares. Cualquier exceso será de cargo del Asegurado.

Todoaccidenteo seriedeaccidentesqueprovengandeun soloacontecimientoo queseoriginendeunamisma 
causa,que produzca,o puedaproducir, un Daño Material o Daño Personala Terceros,así como toda 
reclamación, sea de uno o varios Terceros, que se deriven de un mismo accidente, constituye un solo Siniestro.

C.    Cobertura de Accidentes Personales - Ocupantes,

En ningúncasola COMPAÑÍA pagaráunacifra superiora la SumaAseguradaquecorresponday queestá 
fijada en las Condiciones Particulares de la Póliza.

Las SumasAseguradaspara las coberturasde Muerte y de Invalidez Permanentede la Coberturade 
AccidentesPersonales- Ocupantes,no son acumulativas,por lo tanto, en casode muertedel ocupante 
subsiguientede invalidezpermanente,sólo se indemnizaráel importede una cobertura,la de Muerte o la 
Invalidez Permanente; la que resulte mayor.

12.   ¿COMO REALIZARÁ LA COMPAÑÍA EL PAGO DE LA INDEMNIZACIÓN?
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A.    Cobertura de Daño Propio y Rotura de Lunas.

La COMPAÑÍA indemnizará:

1)    En caso de Pérdida Parcial:
a)    Pagando la reparación o reposición directamente al taller o proveedor que corresponda, o
b) Pagandodirectamenteal Aseguradoo al Endosatario,segúncorresponda,unavezquesehayapresentado 
la factura de reparacióny/o liquidadolas pérdidas,dentrodel plazo de treinta (30) días de consentidoel 
siniestro,el cual se consentiráuna vez que la COMPAÑÍA hayaaprobadoel presupuestode reparacióno 
remediación de los daños o pérdidas físicas.

2)    En caso de Pérdida Total:
a)    Pagando directamente al Asegurado o al Endosatario, según corresponda, o
b) reponiendoel vehículoaseguradodestruidoo perdidopor otro deequivalentecondicióny estadoal que 
teníadichobienal momentodel siniestro.Seentiende"de equivalentecondicióny estado"a un vehículode 
similarescaracterísticastomandoen consideración(i) el año de fabricación; (ii) el valor comercialal 
momentoal momentodel siniestrotomandocomoreferenciala informaciónconteniday actualizadaen la 
revista “Automás” (de fuente pública) para carros de segunda mano.

El pagoo reposiciónse realizaráuna vez que se haya formalizadola documentaciónde transferenciadel 
vehículoaseguradoa favor dela COMPAÑÍA libre de todogravameny detodadeudatributaria, dentrodel 
plazo de treinta (30) días de consentido el siniestro.

B.    Cobertura de Responsabilidad Civil del Asegurado Frente a Terceros

A menosque la COMPAÑÍA lo decidade otro modo,rembolsaráal Aseguradolas indemnizacionesy los 
gastoscubiertosquehayansidopagadospor el Asegurado,menoslos pagosefectuadosdirectamentepor la 
COMPAÑÍA, dentro del plazo de treinta (30) días siguientes de consentido el siniestro.

C.    Cobertura de Accidentes Personales - Ocupantes

En casodeindemnizacionespor Muerte,la COMPAÑÍA indemnizarádirectamentea los herederoslegalesdel 
ocupante fallecido, dentro de los 30 días siguientes de aprobado o consentido el siniestro.
En casodeindemnizacionespor InvalidezPermanente,la COMPAÑÍA indemnizarádirectamenteal ocupante 
que resultara inválido.

Asimismo,la Compañíapagarálos Gastosde Curaciónpor AccidentesPersonalesa la clínica dondese 
atendieron los ocupantes del vehículo asegurado.

13. SI ACCEDÍ AL PAGO FRACCIONADO DE LA PRIMA DE SEGURO ¿QUÉ SUCEDE SI NO 
REALIZO EL PAGO DE UNA ELLAS?

Si el Aseguradono realiza el pago de alguna de las primas fraccionadas,se le informará por correo 
electrónicodicho incumplimiento,susconsecuencias,y el plazoquedisponepara pagar la prima antesde 
la fecha de suspensión de la cobertura

Una vez que transcurran 30 días desdela FechaMáxima para el Pago,procederemosa suspenderla 
cobertura de su Póliza. Recuerda que no tendrás cobertura durante el período que dure la suspensión.
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14.   ¿CÓMO REACTIVO LA COBERTURA DE MI PÓLIZA?

Parareactivarla coberturadela PólizadeSeguro,el Aseguradodeberárealizarel pagode todaslas primas 
pendientes de pago. La cobertura se reactivará a las 0:00 horas del día siguiente de la fecha de pago.

15. ¿CUÁNTO TIEMPO TENGO PARA REACTIVAR MI COBERTURA? ¿QUÉ SUCEDE SI NO 
REACTIVO MI COBERTURA A TIEMPO?

Desdela fechadeinicio dela suspensióndela coberturadetu PólizadeSeguro,el Aseguradotieneun plazo 
de 60 días calendariopara realizar el pago total de las primas adeudadasy de esta forma, reactivarsu 
cobertura;siempreque RIMAC no hayamanifestadosu voluntadde resolverla presentePóliza. Si no se 
realiza el pago en dicho plazo, esta póliza se extinguirá (anulará)

16.   ¿PUEDO ARREPENTIRME DE LA CONTRATACIÓN DE ESTA PÓLIZA DE SEGURO?

Si esqueestaPólizade Seguroha sido adquirida a travésde Comercializadoreso a través de entidades 
financieras (siempre que la Póliza no haya endosadoa su favor como condición para contratar 
operacionescrediticias), el Contratante sepuedearrepentir de estacontratación,dentro de los 15 días 
calendarios siguientes a la fecha en que recibió este documento.

El Derecho de Arrepentimiento podrá ser solicitado a través de un correo electrónico dirigido a 
recepcion@rimac.com.pe(conel asunto“Derecho de arrepentimiento”) o a travésdel mismomecanismo 
de comunicaciónutilizado para la contrataciónde la Pólizade Seguro,indicandosu nombre completoy 
DNI.

Esta Póliza se considerará resuelta desde la fecha en que recibimos el correo, y devolveremosal 
Contratante, la totalidad de lo pagado en caso no haya hecho uso de alguna de las coberturas y/o 
beneficios.La devoluciónde la prima pagadaserealizará dentro de los 30 días siguientesa la fechaen 
que el Contratante se haya arrepentido de esta contratación. A partir de la fecha de resolución, la 
COMPAÑÍA no será responsable en caso que la materia asegurada sufra algún siniestro con 
posterioridad a la fecha de resolución.

17. ¿PUEDO DAR POR FINALIZADO ANTICIPADAMENTE ESTA PÓLIZA DE SEGURO SIN 
MOTIVO ALGUNO? ( Resolución sin expresión de causa)

El Contratante podrá decidir finalizar estaPólizade Seguroen cualquier momentode su vigencia.La 
comunicaciónpara finalizar anticipadamentetu póliza de seguro podrá ser solicitada a través de un 
correo electrónicodirigido a recepcion@rimac.com.pe(conel asunto“Resolución”) o a travésdel mismo 
mecanismode comunicaciónque utilizaste para la contratación de la Póliza de Seguro, indicando tu 
nombre completo y DNI.

Esta Póliza de Seguro se considerará resuelta desde la fecha en que recibimos tu comunicación. 
Asimismo, procederemosa devolver las primas que correspondanal período pagado y que no haya 
transcurrido aún. La devoluciónde las cuotasserealizaráal mediode pagoutilizado para comprar esta 
Pólizade Seguro,dentro de los 30 días siguientesa la fechaen que sehaya resuelto.Del mismomodo, 
deberáspagar las cuotasque esténpendientesde pago y que correspondanal período efectivamente 
cubierto.

mailto:xxxxxxxxxxxxxx@rimac.com.pe
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Recuerdaqueno seremosresponsablesen casoque tu carro sufra algún siniestrocon posterioridad a la 
fecha de resolución de su Póliza de Seguro.

18.   ¿QUE ES LA NULIDAD DE LA PÓLIZA DE SEGURO?

La nulidad deja sin efecto el Contrato de Seguro por cualquier causal existenteal momento de su 
celebración;esdecir, desdeel inicio, por lo cual seconsideraque nuncaexistiódicho Contrato y, por lo 
tanto, pierde sus efectos legales

El Contrato de Seguro será nulo si el Contratante y/o Asegurado:

a)    Hubiera tomado este seguro sin contar con interés asegurable

b) Por reticencia y/o declaración inexacta -si media dolo o culpa inexcusabledel Contratante y/o 
Asegurado-de circunstanciaspor ellos conocidasque hubiesenimpedido este Contrato de Seguro, o 
modificadosuscondicionessi la COMPAÑIA hubiesesido informada del verdadero estadodel riesgo. 
En casoque no mediedolo o culpa inexcusabledel Contratante y/o Asegurado,el Contrato de Seguro 
seguirá vigente.

Para el casodescritoenel literal b) precedente,la COMPAÑÍA disponede un plazode treinta (30) Días 
para invocar dicha causal, plazo que iniciará desdeque la COMPAÑÍA conocede la reticencia o 
declaración inexacta, se haya producido o no el Siniestro.

En caso de nulidad:

· El Contratante y/o Aseguradoy/o Beneficiario no tendrán derecho a reclamar indemnizacióno 
beneficio alguno relacionado con la Póliza emitida. Asimismo, si el Contratante y/o Asegurado y/o 
Beneficiario hubiesen recibido alguna indemnización relacionada con esta Póliza, quedarán 
automáticamente obligados a devolver a la COMPAÑÍA la suma percibida.

· La COMPAÑÍA procederá a devolver el íntegro de las Primas pagadas,excepto cuando el 
Contratantey/o Aseguradoactúencon reticenciao realicenunadeclaraciónfalsao inexactadolosao con 
culpa inexcusable,en cuyo caso las Primas pagadasquedarán adquiridas por la COMPAÑÍA, que 
tendrá derecho al cobro de las Primas acordadaspara el primer año de duración del Contrato de 
Seguro a título indemnizatorio.

19.   ¿QUÉ ES LA RESOLUCIÓN DE LA PÓLIZA DE SEGURO?

A. La resolucióndeja sin efectoel Contrato de Seguro por causalsobrevinientea su celebración, 
extinguiéndosetodos los derechosy obligacionesde la presentePóliza. Ocurre en cualquiera de los 
siguientes casos:

a) Por decisiónunilateral, y sin expresiónde causa,de parte del Contratante o de la COMPAÑÍA, 
salvo los casosprohibidos por Ley, sin más requisito que una comunicaciónpor escrito con una 
anticipaciónno menorde treinta (30) Díasa la fechaenquesurtirá efectosla resolucióndel Contrato de 
Seguro.Le correspondea la COMPAÑÍA la Prima devengadaa prorrata hastael momentoen que se 
efectúe la resolución.

b) En casode incumplimientode cualquierade las garantías,cargasy obligacionesestipuladasen las 
presentesCondicionesGeneralesde Contratación (numeral7 de las presentesCondicionesGenerales),o 
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en cualquier otro documentoque forme parte de la Póliza, la COMPAÑÍA tiene derechode resolver el 
Contrato de Seguroenel plazode treinta (30) Díassiguientesdesdela constatacióndel incumplimiento, 
en cuyo caso la COMPAÑÍA tiene derecho a conservar la Prima devengada por el periodo transcurrido.

c) Por falta de pago de la Prima, en casode que la COMPAÑÍA opte por resolver el Contrato de 
Seguro durante el periodo de suspensión de la cobertura. El Contrato de Seguro se considera resuelto en 
el plazode treinta (30) Díascontadosa partir del día enque el Contratante recibeuna comunicaciónde 
la COMPAÑÍA informándole sobre dicha decisión.Le correspondea la COMPAÑÍA el cobro de la 
Prima, de acuerdo a la proporción correspondiente al periodo efectivamente cubierto.

d) Por agravamientodel riesgocomunicadoa la COMPAÑÍA, por el Contratante, en un plazode 15 
(quince)Días de conocidasu ocurrencia.La COMPAÑÍA puedemanifestarsu voluntad de resolver el 
Contrato de Seguropor efectodel agravamientosustancialdel riesgodentro de los 15 (quince)Días en 
que fue debidamentecomunicadapor el Contratante. Si la COMPAÑÍA opta por resolver el contrato, 
tiene derecho percibir la Prima proporcional al tiempo transcurrido.

En el casode que el agravamientodel riesgono seacomunicadoa la COMPAÑÍA en el plazo indicado, 
esta, una vez conocido el agravamientodel riesgo, tiene derechoa resolver el Contrato de Seguro y 
percibir la Prima por el periodo de seguroen curso. La resolucióndel Contrato de Seguroal que se 
refiere el presente párrafo surte efecto a partir del momento en que el Contratante recibe dicha 
comunicación de la COMPAÑÍA.

Asimismo, para los casos en que el Contratante no comunique el agravamiento del riesgo, la 
COMPAÑÍA queda liberada de su prestación si es que el Siniestro se produce mientras subsisteel 
agravamiento del riesgo, excepto cuando:

i)      El Contratante incurren en la omisión o demora sin culpa inexcusable.
ii) El agravamientodel riesgo no influye en la ocurrencia del Siniestro ni sobre la medida de la 
prestación a cargo de la COMPAÑÍA.
iii) La COMPAÑÍA no ejerce el derecho a resolver o a proponer la modificación del Contrato de 
Seguro en el plazo previsto en el presente literal.
iv) La COMPAÑÍA conoceel agravamientoal tiempo enqueel Contratantey/o Aseguradodebíahacer 
la comunicación.

En los supuestosmencionadosen los literales i), ii) y iii) precedentes,la COMPAÑÍA tiene derechoa 
deducir, del monto de la indemnización,la sumaproporcional equivalentea la extra Prima que hubiese 
cobrado al Contratante de haber sido informada oportunamente del agravamiento del riesgo contratado.

e) Por la presentación de una solicitud de cobertura fraudulenta o apoyada en documentoso 
declaracionesfalsas.En casode incurrirse en la presentecausal,el Aseguradoo susBeneficiarioso sus 
herederos legales pierden el derecho a ser indemnizados.

f) Por el incumplimiento de las obligacionesdel Contratante y/o Asegurado,previstas en la Póliza 
(numeral 7 de las presentes Condiciones Generales).

En las situacionesdescritas en los literales e) y f) anteriores, la COMPAÑÍA debe cursar una 
comunicaciónescrita al domicilio del Contratante y/o Beneficiario, con una anticipación no menor a 
quince(15) Díasa la fechaefectivade resolución.Le correspondea la COMPAÑÍA la Prima devengada 
a prorrata, hasta el momento en que se efectúe la resolución.
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Durante la vigencia de la Póliza, la resolución del Contrato de Seguro podrá ser solicitada por:
· El Contratantey la COMPAÑÍA, encasoderesoluciónunilateral y sin expresiónde causa,conforme 
al literal a) precedente.
· La COMPAÑÍA, en casode que sepresentecualquierade las causalesseñaladasen los literales del 
b) al f) precedentes.

Producida la resolución del Contrato de Seguro, por cualquiera de las causales mencionadas 
precedentemente,la COMPAÑÍA queda liberada de todas las obligacionesa su cargo, conforme a la 
presente Póliza.

Asimismo, de corresponder, en los supuestosdescritos en los literales a), b), c), d), e) y f) RIMAC 
devolveráal Contratante, la prima quecorrespondaal período pagadoy queno hayatranscurrido aún. 
La devoluciónde las cuotasserealizaráal mediode pagoutilizado para comprar estaPólizade Seguro, 
dentro de los 30 días siguientes a la fecha en que se haya resuelto.

B.    RETICENCIA Y/O DECLARACIÓN INEXACTA NO DOLOSA

Si el Contratanterealizauna declaracióninexactao reticente,queno obedecea dolo o culpa inexcusable, 
se aplicarán las siguientesreglas, segúnsea constatadala declaración inexacta o reticente, antes o 
después de producido el Siniestro:

(i) Si esconstatadaantesde que seproduzcael Siniestro, la COMPAÑÍA presentaráal Contratante 
una propuestade revisiónde la Pólizadentro del plazode treinta (30) Días,computadodesdela referida 
constatación.La propuestade revisión contendráun reajustede Primas y/o de cobertura y deberáser 
aceptada o rechazada por el Contratante en un plazo máximo de diez (10) Días.

En casode queseaaceptadala revisión de la Póliza,el reajusteseráaplicablea partir del primer día del 
mes siguientede cobertura. En caso de rechazoo falta de pronunciamiento, la COMPAÑÍA podrá 
resolverel Contrato de Seguromedianteuna comunicacióndirigida al Contratante dentro de los treinta 
(30) Días siguientes al término del plazo de diez (10) Días, fijado en el párrafo precedente. Corresponden 
a la COMPAÑÍA las Primas devengadas a prorrata, hasta el momento en que se efectúe la resolución.

(ii) Si la constataciónde la declaracióninexactao reticenteesposterior a la producciónde un Siniestro 
que goza de cobertura, segúnlos términos de la Póliza, la COMPAÑÍA reducirá la indemnizacióna 
pagar en proporción a la diferenciaentre la Prima conveniday la quehubiesesido aplicablede haberse 
conocidoel real estadodel riesgo.En estesentido,la indemnizaciónsereducirá en el mismoporcentaje 
de reducciónque existaentre la Prima que sehubiere cobrado y la Prima convenida.De determinarse 
que el riesgo no es asegurable, no existirá Suma Asegurada a pagar.

No procede la resolucióndel Contrato de Seguropor causalde reticencia y/o declaracióninexacta,y 
dicho Contrato de Seguro subsiste cuando:

· Al tiempo del perfeccionamientodel Contrato de Seguro, la COMPAÑÍA conoceo debeconocerel 
verdadero estado del riesgo.
· Las circunstanciasomitidas o declaradasen forma inexacta habían cesadoantes de ocurrir el 
Siniestro o cuando la reticencia y/o declaración inexacta no dolosa no influye en la ocurrencia del 
Siniestro ni en la medida de la indemnización o prestación debida.
· Las circunstanciasomitidas habían sido contenido de una pregunta expresano respondida en el 
cuestionario, y la COMPAÑÍA, igualmente, celebró el Contrato de Seguro.
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·  Las circunstancias omitidas o declaradas en forma inexacta disminuyen el riesgo.

20.   ¿DÓNDE PRESENTO MIS QUEJAS Y/O RECLAMOS?.

Por teléfonoal 411-3030en Lima, o por escrito: mediantecarta dirigida a RIMAC la cual deberáser 
presentadaencualquieradenuestrasPlataformasdeAtencióndescritasenel ResumendesuPólizadeSeguro 
o por correoelectrónico a recepcion@rimac.com.pe.Le responderemosen un plazomáximode treinta (30) 
días contados desde la fecha de su recepción.

21.   ¿EN QUÉ CASOS ACUDO A LA DEFENSORÍA DEL ASEGURADO?

En casono seencuentredeacuerdoconnuestrarespuestaa la quejao reclamo,tieneel derechodeacudira la 
Defensoríadel Asegurado,ubicadoen Calle AmadorMerino ReynaN° 307 Piso 9, distrito de SanIsidro, 
Lima, Teléfono01-421-0614,y páginawebwww.defaseg.com.pe, pararesolverlas controversiasquesurjan 
sobrela procedenciadeunasolicituddecobertura,deacuerdoa los términosy condicionesdelReglamentode 
la Defensoríadel Asegurado,cuyo fallo final es de caráctervinculante,definitivo e inapelableparanuestra 
Compañía.

22. ¿CÓMO SE REALIZARÁN LAS COMUNICACIONES REFERENTES A ESTA PÓLIZA DE 
SEGURO?

Por correoelectrónico,enformadirectao a travésdela ZonaPrivada,y/o por teléfono.Las comunicaciones 
sonválidasdesdeel momentoenquesonentregadas.Debeinformarnosla variacióndesusdatosdecontacto, 
en caso contrario, se tendrá como válido los últimos datos de contacto señalados en su Póliza.

23.    ¿CUÁLES SON LOS MECANISMOS DE SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS?

Ante una controversiao reclamaciónrelacionadao derivadadeestaPólizadeSeguro,el Contratantey/o 
Aseguradopodrá presentar su reclamo ante la Defensoríadel Asegurado; o su denuncia,consultao 
reclamosegúncorresponda,ante la Superintendenciade Banca,Segurosy AFP o el Instituto Nacional 
de Defensa de la Competencia y de la Protección de la Propiedad Intelectual-INDECOPI.

Asimismo, toda controversia o reclamaciónserá resueltapor los Juecesy Tribunales de la ciudad de 
Lima o del lugar donde reside el Contratante y/o Asegurado, según corresponda.

24. UNA VEZ QUE SE HAYA PRODUCIDO EL SINIESTRO, ¿HASTA CUANDO PUEDO 
RECLAMAR MI COBERTURA? (PRESCRIPCIÓN).

Segúnlas condicionesde esta Póliza de Seguro, tendrá la posibilidad de exigir sus coberturas en un 
plazode hasta10 añosdesdequeocurrió el siniestro.Respectode lascoberturasde fallecimiento,tendrá 
la posibilidad de exigir suscoberturasenun plazode10 añosdesdequeocurrió el siniestro,o desdeque 
conoció la existencia del beneficio.

25.    DEFINICIONES

. ACCIDENTE DE TRÁNSITO
Choque, atropello, vuelco, o despeño que ocasione daños al vehículo asegurado y/o a personas o cosas 
que se encuentren fuera del vehículo asegurado y/o a los ocupantes del vehículo asegurado.

. ACTO DE TERRORISMO

mailto:xxxxxxxxxxxxxx@rimac.com.pe
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Es el actodecualquierpersonao grupo(s) depersonas,actuandosolapor su cuentao a favor de,o 
enconexióncon,o ennombrede,cualquierorganizaciónu organizacioneso gobiernos,cometidopor 
razonespolíticas,religiosas,ideológicaso por cualquierotra razón,incluyendo,perono limitadoa, 
actividadesdirigidas a destituir por la fuerza al gobierno"de jure" o "de facto", o para intentar 
influenciarlo,y/o con la finalidadde desestabilizarel sistemapolítico establecido,o causartemore 
inseguridad en el medio social en que se produce.

. DAÑO MATERIAL
El daño, deterioro, pérdida o destrucción de un bien, así como el daño ocasionado a los animales.

. DAÑO PERSONAL
Lesión corporal - excluyendo enfermedades - o muerte causadas a personas naturales.

. TERCEROS
Cualquier persona, natural o jurídica, distinta de:
A.    El Contratante o el Asegurado.
B. Personasmiembrosdela familia delAseguradoy/o delContratanteconsiderándosecomotalesa: 
los cónyuges,los ascendientes,los descendientes,los hermanosy, engeneral,los familiareshastael 
cuarto grado de consanguinidady el segundode afinidad, incluyendoel padre adoptanteo hijo 
adoptivo, así como la (o el) conviviente.
C. Personas,naturaleso jurídicas,queseansocioso formenpartedel accionariadodel Asegurado 
y/o Contratante.
D. Personasqueseanpartedela Administración,asícomodirectivos,empleadosy/o trabajadores, 
seaque esténen planilla o contratadoso que, de hechoo de derecho,tenganalgunarelaciónde 
dependencia con el Asegurado y/o Contratante.

. VALOR COMERCIAL
Es el valor demercadodeun vehículodela mismamarca,año,modeloy estadodeconservaciónque 
el vehículoaseguradoen mercadoperuanoen el momentoque se especifiqueen las presentes 
Condiciones Generales u otra parte de la Póliza.
Si en el mercadoperuanono hubieraun vehículode similarescaracterísticasa las del vehículo 
asegurado,el Valor Comercial corresponderáa su valor nuevo menosla depreciaciónque le 
correspondapor su antigüedad,uso,estadode conservacióny obsolescenciaen el momentoquese 
especifique en las presentes Condiciones Generales u otra parte de la Póliza.

. CONMOCIÓN CIVIL
Levantamientoviolentosustancialdepartedeun grannúmerodepersonasreunidasy queactúencon 
un propósito o intención común.

. DAÑO MALICIOSO
Pérdida,dañoo destruccióndepropiedadcausadapor las accionesdecualquieraconla intenciónde 
causar perjuicio o detrimento durante la perturbación de la paz pública.

. MOTIN
Perturbaciónviolenta de parte de un grupo de personasreunidaspara un propósitocomún que 
amenace la paz pública.

. HUELGA
Paralizaciónlaboralparadar vigor a demandaspresentadasa un empleadoro paraprotestarcontra 
un acto o condición.

. VANDALISMO
Actitud o inclinacióna cometeraccionesdestructivascontrala propiedadpúblicasin consideración 
alguna hacia los demás.

. ROBO TOTAL
Apropiacióndel vehículoaseguradopor parte de tercerosutilizandoviolenciao intimidaciónentre 
otros, contra el conductor del vehículo asegurado.
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Anexo.

Tabla Para el Cálculo de la Indemnización por Invalidez Permanente.
La siguientetablaseráutilizadaparadeterminarel importebasedela indemnización,el cual, enningúncaso 
ni por motivo alguno,podrásuperarla SumaAseguradafijada en las CondicionesParticularespara esta 
cobertura de Invalidez Permanente:

Invalidez Permanente Total

Descripción
Indemnización Porcentaje
Aplicado Sobre La Suma
Asegurada de Invalidez

Estado absoluto e incurable de alienación mental que no
permitiera al Ocupante asegurado ningún trabajo u
ocupación por el resto de su vida

100%

Fractura incurable de la columna vertebral de determinare la
invalidez total y permanente 100%

Pérdida total de los ojos 100%

Pérdida completa de los dos brazos o de ambas manos 100%

Pérdida completa de las dos piernas o de ambos pies 100%

Pérdida completa de un brazo y de una pierna o de una
mano y una pierna 100%

Pérdida completa de una mano y de un pie o de un brazo y
de un pie 100%

Invalidez Permanente Parcial

Cabeza:

Descripción
Indemnización Porcentaje
Aplicado Sobre La Suma
Asegurada de Invalidez

Sordera total e incurable de los dos oídos 50%

Pérdida total de un ojo o reducción de la mitad de la visió n
binocular 40%

Sordera total e incurable de un oído 15%

Ablación de la mandíbula inferior 50%
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Miembros Superiores:
Der. significa miembro superior derecho mientras que Izq. significa miembro superior Izquierdo. Si el 
Ocupante es zurdo, se invertirán los porcentajes de la indemnización fijados en la siguiente tabla; 
consecuentemente Der. Significará Izq. e Izq. significará Der.

Descripción
Indemnización Porcentaje
Aplicado Sobre La Suma
Asegurada de Invalidez
Der. Izq.

Pérdida de un brazo (arriba del codo) 75% 60%
Pérdida de un antebrazo (hasta el codo) 70% 55%
Pérdida de una mano (a la altura de la muñ eca) 60% 50%
Fractura no consolidada de una mano (seudo artrosis total) 45% 36%
Anquilosis del hombro en posición no funcional 30% 24%
Anquilosis del codo en posición no funcional 25% 20%
Anquilosis del codo en posición funcional 20% 16%
Anquilosis de la muñeca en posición no funcional 20% 6%
Anquilosis de la muñeca en posición funcional 15% 12%
Pérdida del dedo pulgar de la mano 20% 18%
Pérdida del dedo índice 16% 14%
Pérdida del dedo medio 12% 10%
Pérdida del dedo anular 10% 8%
Pérdida del dedo meñique 6% 4%

Miembros Inferiores:

Descripción
Indemnización Porcentaje
Aplicado Sobre La Suma
Asegurada de Invalidez

Pérdida de una pierna (por encima de la rodilla) 60%
Pérdida de una pierna (por debajo de la rodilla) 50%
Pérdida de un pie 35%
Fractura no consolidada de un muslo (seudo artrosis total) 35%
Fractura no consolidada de una rótula (seudo artrosis total) 30%
Fractura no consolidada de un pie (seudo artrosis total) 20%
Anquilosis de la cadera en posición no funcional 40%
Anquilosis de la cadera en posición funcional 20%
Anquilosis de la rodilla en posición no funcional 30%
Anquilosis de la rodilla en posición funcional 15%
Anquilosis del empeine (garganta del pie) en posición no
funcional 15%

Anquilosis del empeine en posición funcional 8%
Acortamiento de un miembro inferior por lo menos 5 cm. 15%
Acortamiento de un miembro inferior por lo menos 3 cm. 8%
Pérdida del dedo gordo de un pie 10%
Pérdida total de cualquier otro dedo de cualquier pie 4%
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CLAUSULAS ESPECIALES DE LA POLIZA 2101-1322965
16 d

VEH043

CLÁUSULA DE VÍAS NO AUTORIZADAS

1. COBERTURA
Queda entendido y convenido que, en adición a los términos y condiciones de la Póliza, este 
Seguro se extiende a cubrir hasta el límite asegurado indicado en las Condiciones 
Particulares, por todas las pérdidas y/o daños que ocurran cuando el vehículo asegurado se 
encuentre circulando por vías o lugares no autorizados para el tránsito vehicular, a excepción 
de siniestros que ocurran en orillas de mar, al cruzar ríos o riachuelos y/o al transitar en 
socavón, y/o al transitar por rampas de aeropuertos o puertos y/o en los casos en que se 
causen daños a aeronaves y/o naves y/o equipo de aeropuerto o puerto.

2. DEDUCIBLE
Al ocurrir un siniestro amparado bajo los términos de esta Cláusula, el ASEGURADO asumirá 
el pago del deducible establecido en las condiciones particulares que forma parte de la Póliza. 
En caso de no haberse establecido el deducible, este será del 20% del monto total que 
represente el siniestro, siendo el importe mínimo a pagar por el Asegurado, la suma de 
US$500.00 (Quinientos con 00/100 Dólares Americanos).

3. APLICACIÓN
Son de aplicación a esta cobertura las Condiciones Generales de Contratación y las 
Condiciones Generales del Seguro Vehicular, en cuanto no se opongan y/o contradigan a lo 
establecido en la presente Cláusula.

Las Condiciones Particulares y Especiales prevalecen sobre esta Cláusula.
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17 d

VEH023

CLÁUSULA DE INCLUSIÓN DE ROBO

1. COBERTURA
Queda entendido y convenido que, en adición a los términos y condiciones de la Póliza, 
este Seguro se extiende a cubrir hasta el límite asegurado indicado en las Condiciones 
Particulares, el riesgo de robo del vehículo asegurado o de cualquiera de sus partes, de 
conformidad con lo establecido en el Artículo 2°, numeral A, incisos c y d, numeral B, y 
numeral C; así como el Artículo 5°, numeral 5, inciso c, y el numeral 6 de las 
Condiciones Generales del Seguro Vehicular (VEG001); o el Artículo 2°, inciso B, 
numerales c y d; así como el Artículo 6°, numeral 5, inciso c, y el numeral 6 de las 
Condiciones Generales del Seguro Vehicular Premier (VEG003), según corresponda.

2. APLICACIÓN
Son de aplicación a esta cobertura las Condiciones Generales de Contratación y las 
Condiciones Generales del Seguro Vehicular, en cuanto no se hallen modificadas por esta 
Cláusula.

Las Condiciones Particulares y Especiales prevalecen sobre esta Cláusula.

18 d

VEH068

CLÁUSULA DE VEHÍCULO DE REEMPLAZO

1. COBERTURA
Queda entendido y convenido que, en adición a los términos y condiciones de la Póliza, 
en caso de siniestro por choque o robo total cubierto por este Seguro, la COMPAÑÍA 
proporcionará a solicitud del ASEGURADO un vehículo de reemplazo bajo las siguientes 
condiciones:
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1.1 En caso de choque, vuelco, despiste: hasta un máximo de diez (10) días calendario 
durante la vigencia de la Póliza.

1.2 El vehículo de reemplazo será entregado después que el vehículo asegurado sea 
ingresado al taller para su reparación.

1.3 En caso de robo total, hasta un máximo de treinta (30) días calendario durante la 
vigencia de la Póliza.

El asegurado al retirar el vehículo de reemplazo, deberá firmar el documento 
concerniente a la garantía, un voucher de tarjeta de crédito; la devolución del voucher 
se efectuará luego de la verificación del estado del vehículo, que debe encontrarse en el 
mismo estado en el que se encontraba cuando se le entregó el vehículo.      

2. REEMBOLSO 
En caso los Proveedores de la COMPAÑIA no cuenten con stock de vehículos para proceder 
a la entrega al ASEGURADO, éste último podrá contratar el servicio por su cuenta solicitando 
la aprobación escrita de la COMPAÑÍA.
La COMPAÑÍA reembolsará según la tarifa que mantenga vigente con sus Proveedores, 
descontando el deducible que se menciona en el siguiente artículo. 

3. DEDUCIBLE 
A efectos de la aplicación de la presente Cláusula, el ASEGURADO abonará por concepto de 
deducible el costo US$ 100.00, el cual deberá hacerse efectivo antes de la entrega de la 
unidad. 

4. USO
Las características del vehículo de reemplazo así como las condiciones de su uso serán de la 
exclusiva elección y definición de la COMPAÑÍA, limitándose el presente servicio 
exclusivamente a la ciudad de Lima Metropolitana.

El vehículo de reemplazo contará con lo siguiente: Aire acondicionado y timón hidráulico.

5. EXCLUSION 
No se otorgará el beneficio contemplado en esta cláusula si es que el monto de la pérdida o 
daño es menor que el deducible señalado en la póliza.

6. APLICACIÓN

Son de aplicación a esta Cláusula las Condiciones Generales de Contratación y las 
Condiciones Generales del Seguro Vehicular, en cuanto no se hallen modificadas por este 
acuerdo.

Las Condiciones Particulares y Especiales prevalecen sobre esta Cláusula.

19 d
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VEH238

CLÁUSULA DE INSTALACIÓN DE SISTEMA REMOTO DE RASTREO 
EN VEHÍCULOS DE ALTO RIESGO NUEVOS - 0 KMS

1. ALCANCE
Queda entendido y convenido que, en adición a los términos y condiciones de la Póliza, los 
vehículos de alto riesgo nuevos (0 kms) que se encuentren obligados a la instalación de un 
sistema remoto de rastreo vehicular, deberán hacerlo con los Proveedores autorizados por 
Rímac Seguros (*), de acuerdo a lo señalado en la cláusula VEH075, en un plazo de cinco 
(5) días útiles. El indicado plazo será contado a partir de la fecha en que el vehículo sea 
entregado por el concesionario, conforme al Acta de Entrega o documento similar que 
suscriba el ASEGURADO con el concesionario.
Los  vehículos  que  no  son  0 Km,   se regirán   exclusivamente  por  la   cláusula
VEH075

(*) Detalle de Proveedores  Autorizados,  podrá  ser consultado  en  la página web                
Rimac:    Anexo_Cl%C3%A1usulas_de_Rastreo_Vehicular.pdf?MOD=AJPERES

2. DEDUCIBLE
Si los vehículos de alto riesgo nuevos (0 kms) a los que se hace referencia en el numeral 
anterior sufrieran un siniestro de robo total dentro de los cinco (5) días útiles señalados en el 
párrafo precedente, y en el vehículo no se hubiera instalado aún el sistema remoto de rastreo 
vehicular, se les aplicará un deducible del 30% del monto a indemnizar. Si el robo total del 
vehículo se produce después de los 5 (cinco) días mencionados, y este no cuente aun con el 
sistema remoto de rastreo vehicular, no tendrá cobertura por robo total.

3. APLICACIÓN
Son de aplicación a ésta cláusula las Condiciones Generales de contratación y las cláusulas 
generales del seguro vehicular, en tanto no se opongan o contradigan a lo establecido en la 
presente cláusula.

20 d

VEH018

CLÁUSULA DE REPUESTOS

1. ALCANCE
Queda entendido y convenido que, en adición a los términos y condiciones de la Póliza, si el 
vehículo asegurado no pudiera ser reparado por no existir en el país, en el momento 
oportuno, los accesorios, piezas o equipos indispensables para la reparación, la COMPAÑÍA 
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quedará relevada de toda obligación o responsabilidad mediante el pago al ASEGURADO de 
una suma que comprenda, el precio de dichos accesorios, piezas o equipos, de acuerdo con 
las listas de precio que estén vigentes en el mercado local en la fecha de dicho accidente, 
más el valor de la mano de obra para su colocación, con sujeción al presupuesto que se 
formule por un taller perteneciente a la Red de Talleres afiliados a la COMPAÑÍA. 

Esta cobertura no alcanza a las unidades de timón cambiado.

2. APLICACIÓN
Son de aplicación a esta Cláusula las Condiciones Generales de Contratación y las 
Condiciones Generales del Seguro Vehicular, en cuanto no se hallen modificadas por este 
acuerdo.

Las Condiciones Particulares y Especiales prevalecen sobre esta Cláusula.

21 d

VEH020

CLÁUSULA DE COBERTURA AUTOMÁTICA

1. COBERTURA
Queda entendido y convenido que, en adición a los términos y condiciones de la Póliza, 
este Seguro extiende las coberturas contratadas, hasta el límite asegurado indicado en 
las Condiciones Particulares, a todo nuevo vehículo adquirido por el ASEGURADO, de 
manera automática, en las mismas condiciones que los demás y por el valor de compra 
indicado en la factura correspondiente. 

El CONTRATANTE se compromete a dar aviso a la COMPAÑÍA, dentro de los tres (3) días 
hábiles siguientes a la fecha de adquisición del nuevo vehículo, para que el mismo sea 
asegurado desde la fecha de entrega.

2. APLICACIÓN
Son de aplicación a esta cobertura las Condiciones Generales de Contratación y las 
Condiciones Generales del Seguro Vehicular, en cuanto no se hallen modificadas por esta 
Cláusula.

Las Condiciones Particulares y Especiales prevalecen sobre esta Cláusula.
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22 d

VEH142 

CLÁUSULA DE RESCATE Y TRASLADO

1. COBERTURA
Queda entendido y convenido que, en adición a los términos y condiciones de la Póliza, 
este Seguro se extiende a cubrir hasta un límite máximo de responsabilidad de CINCO 
MIL Y 00/100 DÓLARES AMERICANOS (US $ 5,000.00) todos los gastos de rescate y 
traslado del vehículo asegurado que hubiera tenido un siniestro amparado, quedando la 
unidad en estado inoperativo. 

La vigencia de la presente Cláusula es anual.

Al respecto, el destino del traslado de la unidad para su reparación se realizará de 
común acuerdo con el ASEGURADO con el objeto de designar el taller de reparación 
según corresponda.

2. APLICACIÓN
Son de aplicación a esta cobertura las Condiciones Generales de Contratación y las 
Condiciones Generales del Seguro Vehicular, en cuanto no se hallen modificadas por esta 
Cláusula.

Las Condiciones Particulares y Especiales prevalecen sobre esta Cláusula.

23 d

VEH017

CLÁUSULA DE LUNAS

1. ALCANCE
Queda entendido y convenido que, en adición a los términos y condiciones de la Póliza, se 
deja expresa constancia que en caso que al VEHÍCULO ASEGURADO, cubierto por esta 
Póliza se le rompiera alguna de las lunas, su reposición será con lunas de uso normal en el 
mercado local.
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2. APLICACIÓN
Son de aplicación a esta Cláusula las Condiciones Generales de Contratación y las 
Condiciones Generales del Seguro Vehicular, en cuanto no se hallen modificadas por este 
acuerdo.

Las Condiciones Particulares y Especiales prevalecen sobre esta Cláusula.

24 d

VEH036

CLÁUSULA DE DESCUENTO DE PRIMAS

1. ALCANCE
Queda entendido y convenido que, en adición a los términos y condiciones de la Póliza, 
en caso que bajo el amparo de la presente Póliza de Seguro, se encuentren asegurados 
diez (10) o más vehículos de de propiedad del CONTRATANTE y/o ASEGURADO, la 
COMPAÑÍA otorgará un descuento a la fecha de renovación del Seguro, siempre y 
cuando el porcentaje de la siniestralidad de la Póliza, no haya alcanzado el 60% de la 
prima neta devengada de la Póliza.

En caso que se cumpla con la condición indicada en el párrafo anterior, el porcentaje del 
descuento será del 40% del resultado obtenido de la diferencia del 60% de la prima neta 
devengada y el costo que se haya incurrido para el pago de los siniestros coberturados 
por la presente Póliza.

2. APLICACIÓN
Son de aplicación a esta Cláusula las Condiciones Generales de Contratación y las 
Condiciones Generales del Seguro Vehicular, en cuanto no se hallen modificadas por este 
acuerdo.

Las Condiciones Particulares y Especiales prevalecen sobre esta Cláusula.

25 d
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VEH167 

CLÁUSULA DE DEFENSA JURÍDICA

1. COBERTURA
Queda entendido y convenido que, en adición a los términos y condiciones de la Póliza, ante 
una eventual Responsabilidad Civil o Penal como consecuencia de un accidente de tránsito, 
este Seguro se extiende a cubrir hasta el límite asegurado indicado en las Condiciones 
Particulares, los gastos que se requieran para la correspondiente asesoría jurídica en las 
diligencias que deban realizarse.

El límite máximo de esta prestación, será de DOSCIENTOS CINCUENTA Y 00/100 DÓLARES 
AMERICANOS (US $ 250.00) por accidente, como parte y no como adición de la suma 
asegurada.

2. APLICACIÓN
Son de aplicación a esta cobertura las Condiciones Generales de Contratación y las 
Condiciones Generales del Seguro Vehicular, en cuanto no se hallen modificadas por esta 
Cláusula.

Las Condiciones Particulares y Especiales prevalecen sobre esta Cláusula.

26 d

VEH210

Vehiculos de Trabajo Pesado (volquetes) 
(08.11.04)

1.  EXCLUSIÓN

Queda entendido y convenido que, en adición a los términos y condiciones de la Póliza de 
Seguro, este no cubre:

1.1 Daños que pueda sufrir el vehículo asegurado como consecuencia del manipuleo de 
la maquinaria o de la carga transportada por ésta.

1.2 Responsabilidad civil del Asegurado como consecuencia de la manipulación de la 
maquinaria o de la carga transportada por esta, o por operaciones de carga y 
descarga de materiales, y/o los ocasionados por el hundimiento del terreno durante  
el desarrollo de dichas  operaciones.
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1.3 Daños y/o pérdidas de piezas y/o accesorios sujetos a desgaste por el uso del 
vehículo como consecuencia de sus actividades regulares y continuas, asi como los 
factores externos que pudieren suscitarse como consecuencia de estas actividades.

1.4 Cualquier tipo de accidente que ocurra en el interior de los predios mineros, 
industriales, rellenos sanitarios, patios de operaciones y en general, cualquier 
predio al que ingrese el vehículo asegurado, que sea como consecuencia de las 
operaciones propias que realizan los vehículos pesados, es decir, manipulación de 
carga y descarga de materiales así como los ocasionados por el hundimiento del 
terreno durante las mismas; asimismo los que sean consecuencia de operaciones 
propias del negocio que afecten a los vehículos asegurados, sea por caída de roca o 
causados por otras unidades y en general, por cualquier causa externa.

1.5 Incendio del vehículo por caso fortuito al interior de los predios donde las 
maquinarias desempeñan sus operaciones.

2.  APLICACIÓN
Son de aplicación a esta Cláusula las Condiciones Generales de Contratación y las 
Condiciones Generales del Seguro Vehicular, en cuanto no se hallen modificadas por este 
acuerdo.

Las Condiciones Particulares y Especiales prevalecen sobre esta Cláusula.

27 d

VEH003

CLÁUSULA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EN EXCESO

1. COBERTURA
Queda entendido y convenido que, en adición a los términos y condiciones de la Póliza, 
este Seguro se extiende a cubrir, hasta el límite global especificado en las Condiciones 
Particulares, el exceso a los montos indemnizatorios que por concepto de 
Responsabilidad Civil frente a Terceros se vean requeridos judicialmente a pagar los 
ASEGURADOS si los límites primarios de Responsabilidad Civil frente a Terceros de sus 
pólizas de vehículos individuales fueran insuficientes para ello.

Se establece un límite asegurado global de Responsabilidad Civil frente a Terceros para 
toda la Póliza, en exceso de la suma asegurada de Responsabilidad Civil frente a 
Terceros por cada vehículo asegurado individualmente considerado.
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Este límite global en exceso, que queda indicado en las Condiciones Particulares, será 
consumido y por lo tanto reducido por aquellas indemnizaciones que excedan la suma 
asegurada de Responsabilidad Civil por la que esté amparado individualmente cada 
vehículo asegurado.

2. APLICACIÓN
Son de aplicación a esta cobertura las Condiciones Generales de Contratación y las 
Condiciones Generales del Seguro Vehicular, en cuanto no se hallen modificadas por esta 
Cláusula.

Las Condiciones Particulares y Especiales prevalecen sobre esta Cláusula.

28 d

VEH004

CLÁUSULA DE RESPONSABILIDAD CIVIL FRENTE A OCUPANTES

1. COBERTURA
Queda entendido y convenido que, en adición a los términos y condiciones de la Póliza, 
y sujeto a las especificaciones a continuación detalladas, este Seguro se extiende a 
cubrir hasta el límite asegurado indicado en las Condiciones Particulares, el reembolso o 
pago de indemnización que por concepto de Responsabilidad Civil el ASEGURADO se 
viere obligado a efectuar por sentencia judicial ejecutoriada relacionada directamente 
con la muerte, lesiones corporales o daños materiales de los pasajeros que ocupen el 
vehículo asegurado, con ocasión de un accidente de tránsito.

2. EXCLUSIÓN
Se excluye de la presente Cláusula la Responsabilidad Civil del ASEGURADO frente a 
choferes y conductores y/o su cónyuge o familiares en primer grado de consanguinidad 
o afinidad.

3. REQUISITOS
Si el número de ocupantes del vehículo siniestrado fuera mayor al número de ocupantes 
asegurados, la responsabilidad máxima de la COMPAÑÍA, respecto a cada ocupante, será el 
valor que resulte de dividir el límite máximo asegurado entre el número de ocupantes 
existentes en el momento del accidente.

En ningún caso el número de ocupantes indicado en la Póliza podrá exceder al que indica la 
Tarjeta de Propiedad, debiendo entenderse reducido a dicho número cualquier exceso.
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En todo tipo de vehículo asegurado, el Seguro amparará únicamente a los ocupantes que 
viajen en el interior destinado para ocupantes y/o dentro de la cabina o caseta y en el acto de 
subir o bajar de las mismas, mientras el vehículo asegurado se encuentre detenido.

4. APLICACIÓN
Son de aplicación a esta cobertura las Condiciones Generales de Contratación y las 
Condiciones Generales del Seguro Vehicular, en cuanto no se hallen modificadas por esta 
Cláusula.

Las Condiciones Particulares y Especiales prevalecen sobre esta Cláusula.

29 d

VEH098 

CLÁUSULA DE GASTOS DE SEPELIO PARA OCUPANTES DE VEHÍCULOS 
AUTOMOTORES PARTICULARES

(NO COMERCIALES)

1. COBERTURA
Queda entendido y convenido que, en adición a los términos y condiciones de la Póliza, y 
sujeto a las especificaciones a continuación detalladas, este Seguro se extiende a cubrir 
hasta el límite asegurado indicado en las Condiciones Particulares, todos los gastos de 
sepelio, causados exclusivamente por accidentes de tránsito a los ocupantes del vehículo 
asegurado.

Este Seguro cubre a los ocupantes del vehículo asegurado indicado en las Condiciones 
Particulares, únicamente cuando el ocupante se encuentre dentro del vehículo, en marcha o 
en reposo, en el momento del accidente de tránsito.

Al efecto de requerir el amparo de esta Cláusula, necesariamente deberá existir denuncia 
policial del accidente, de conformidad con lo dispuesto en el Reglamento Nacional de Tránsito 
o la norma legal vigente que lo sustituya.

Se deja constancia que las coberturas del presente Seguro mantienen su vigencia 
únicamente dentro de los límites del territorio peruano.

2. EXCLUSIONES
La COMPAÑÍA no se responsabiliza y está exenta de toda obligación en los siguientes 
casos:
2.2 Cuando el vehículo asegurado se encuentre o circule por vías o lugares no 

establecidos para el tránsito;
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2.3 Cuando el vehículo asegurado tome parte en carreras, competencias, apuestas o 
ensayos, pruebas de resistencia, eficiencia o de velocidad u otro uso arriesgado;

2.4 Cuando el vehículo asegurado se utilice para fines de enseñanza o instrucción, o 
esté dado en alquiler o prestando servicio público, comercial e industrial en forma 
momentánea o permanente;

2.5 Cuando el vehículo asegurado se encuentre en poder de personas extrañas por 
haber sido robado, embargado, confiscado o cedido a las Autoridades;

2.6 Cuando la persona que conduzca el vehículo asegurado carezca de la respectiva 
licencia de conducir que otorga la Autoridad competente y/o cuando realice dicha 
conducción bajo el efecto de licor o de drogas y/o cuando infrinja las disposiciones 
del Reglamento Nacional de Tránsito o la norma legal vigente que lo sustituya;

2.7 En el caso de transferencia onerosa o gratuita del vehículo asegurado, no 
comunicada por escrito a la COMPAÑÍA;

2.8 Cuando el vehículo asegurado sea utilizado para el transporte de personas con la 
finalidad de obtener lucro.

3. APLICACIÓN
Son de aplicación a esta cobertura las Condiciones Generales de Contratación y las 
Condiciones Generales del Seguro Vehicular, en cuanto no se hallen modificadas por esta 
Cláusula.

Las Condiciones Particulares y Especiales prevalecen sobre esta Cláusula.

30 d

VEH006

CLÁUSULA DE SEGURO CONTRA ACCIDENTES PERSONALES
(POR ACCIDENTES DE TRÁNSITO) PARA OCUPANTES DE VEHÍCULOS

AUTOMOTORES

1. COBERTURA
Queda entendido y convenido que, en adición a los términos y condiciones de la Póliza, 
y sujeto a las especificaciones a continuación detalladas, este seguro se extiende a 
cubrir hasta el límite asegurado indicado en las Condiciones Particulares, todas las 
lesiones corporales, incluyendo la muerte, causadas exclusivamente por accidentes de 
tránsito, a los ocupantes del vehículo asegurado. 

Este Seguro cubre a los ocupantes del vehículo asegurado únicamente cuando los 
ocupantes se encuentren dentro del vehículo asegurado, en marcha o en reposo, en el 
momento del accidente de tránsito.
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Esta cobertura para los ocupantes, procede únicamente en exceso a lo cubierto por el 
Seguro Obligatorio| de Accidentes de Tránsito (SOAT). Hasta el limite señalado en la 
póliza.

2. REQUISITOS
2.1 Necesariamente deberá existir denuncia policial del accidente, de conformidad con lo 

dispuesto en el Reglamento Nacional de Tránsito o la norma legal vigente que la 
reemplace.

2.2 Si los ocupantes del vehículo asegurado en el momento de un accidente cubierto por la 
presente Póliza, fueran en número mayor del especificado en las Condiciones 
Particulares o, en su defecto, del señalado en la Tarjeta de Propiedad del vehículo 
asegurado, todas y cada una de las prestaciones previstas se aplicarán a todos los 
ocupantes pero reducidas proporcionalmente, al dividir el monto asegurado entre el 
número de ocupantes. En ningún caso el número de ocupantes indicado en la Póliza 
podrá exceder al que indica la Tarjeta de Propiedad, debiendo entenderse reducido a 
dicho número cualquier exceso.

2.3 Las coberturas del presente Seguro mantienen su vigencia únicamente dentro de los 
límites del territorio peruano.

3. EXCLUSIONES
Son de aplicación a esta cobertura todas las exclusiones señaladas en el artículo 5º de 
las Condiciones Generales del Seguro Vehicular. Adicionalmente, este Seguro no cubre 
enfermedades, partos o lesiones pre-existentes, aunque el accidente de tránsito las 
agravase, así como las lesiones y sus consecuencias causadas por cualquier hecho que 
no configuran un típico accidente de tránsito.

4. SUMA ASEGURADA
El límite de responsabilidad de la COMPAÑÍA por evento para gastos de curación no 
excederá el veinte por ciento (20%) de la suma asegurada contratada para muerte de cada 
ocupante,  salvo pacto en contrario.
En los casos de muerte por accidente de ocupantes menores de quince (15) años, se reducirá 
al 50% la indemnización estipulada para dicha cobertura.
En el caso de invalidez permanente la COMPAÑÍA pagará la suma correspondiente al grado 
de Invalidez permanente de acuerdo a tabla del condicionado.

5. APLICACIÓN
Son de aplicación a esta cobertura las Condiciones Generales de Contratación y las 
Condiciones Generales del Seguro Vehicular, en cuanto no se hallen modificadas por esta 
Cláusula.

Las Condiciones Particulares y Especiales prevalecen sobre esta Cláusula.

31 d
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ALO001

CLÁUSULA DE AUXILIO MECÁNICO PARA VEHÍCULOS

1. .COBERTURA
Queda entendido y convenido que, en adición a los términos y condiciones de la Póliza, 
y sujeto a las especificaciones a continuación detalladas, este Seguro se extiende a 
cubrir hasta el límite asegurado indicado en las Condiciones Particulares, los gastos 
provenientes de los siguientes servicios al vehículo asegurado.
Las coberturas están limitadas en cuanto a la disponibilidad del servicio en la ubicación 
del domicilio y el tiempo de respuesta del proveedor.
Este servicio está limitado 4 atenciones durante la vigencia de la póliza, con un máximo 
de dos atenciones al mes.

2. SERVICIO DE AUXILIO MECÁNICO
El servicio de auxilio mecánico por desperfecto en caso de emergencia, se efectuará siempre 
y cuando se comunique a nuestra Central de Asistencia Aló Rímac , al teléfono 411-1111, 
mediante el cual se le proporcionará asistencia en caso de:
2.1 Batería descargada
2.2 Falla mecánica
2.3 Falla eléctrica
2.4 Cambio de llantas
2.5 Olvido de llaves dentro del vehículo asegurado

3. LA ASISTENCIA CONSISTE EN PROVEER EL SERVICIO DE:
3.1 GRÚA

En caso el vehículo asegurado no pueda movilizarse por sus propios medios y se 
encuentre expuesto en peligro de daño y/o robo se le trasladará al taller designado por el 
ASEGURADO.

3.2 AUXILIO MECÁNICO
Para la atención de los desperfectos y otras emergencias menores del vehículo 
asegurado. No se incluye el costo de materiales o repuestos que pudieran necesitarse, 
los cuales son de cargo del ASEGURADO.

4. RADIO DE ACCIÓN
Este servicio es brindado únicamente dentro del radio urbano de Lima y Callao, 
extendiéndose su alcance hasta Ancón por el norte, hasta el Km. 100 de la autopista al sur y 
hasta Chosica por la Carretera Central.

5. VEHÍCULOS QUE PUEDEN SER ASISTIDOS
Este servicio es brindado únicamente para automóviles, camionetas station wagon, 
camionetas pick up y rurales de uso particular y menores a 1.8 toneladas. No se brinda 
servicio a otro tipo de vehículos.
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La COMPAÑÍA no se hace responsable por los daños que se produjesen como consecuencia 
del traslado o manipulación necesaria para efectuar los servicios, salvo casos de negligencia 
inexcusable o dolo.

6. REQUISITO
Para gozar de este servicio el ASEGURADO debe encontrarse al día en el pago de la prima 
de su Póliza.

7. AVISO DE CANCELACIÓN
La COMPAÑÍA se reserva el derecho de cancelar el servicio con un aviso previo de quince 
(15) días, independientemente de la cobertura de la Póliza y con la devolución de prima 
correspondiente, calculada según la tabla de devoluciones a corto plazo especificada en las 
Condiciones Generales de la Póliza.

8. APLICACIÓN
Son de aplicación a esta cobertura las Condiciones Generales de Contratación y las 
Condiciones Generales del Seguro Vehicular, en cuanto no se hallen modificadas por esta 
Cláusula.

Las Condiciones Particulares y Especiales prevalecen sobre esta Cláusula.
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